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1. Hyrje

Bazuar né Ligjin Nr. 8549, daté 11/11/1999, “Statusi i Népunésit Civil”, Késhilli i
Ministrave, raporton né Kuvendin e Shqipérisg, pér:

Menaxhimin e shérbimit civil, né institucionet e administratés gendrore
(ministrité e linjés dhe Kryeministri) dhe udhéhegjen e reformés né kété
fushe;

reformén funksional - strukturore, té institucioneve té administratés
publike;

reformén né fushén e pagave, pér té gjithé punonjésit e administratés
publike;

rritjen e kapaciteteve té burimeve njerézore;

hartimin dhe vénien né eficencé té Regjistrit Qendror té Punonjésve té
Administratés Publike.

Konkretisht, objektivat né térési pér vitin 2008, kané gené:

Hartimi dhe miratimi i Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né
Administratén Publike, né kuadér té Strategjisé Kombétare pér Zhvillim
dhe Integrim;

Pérmirésimi i procesit té rekrutimit té népunésve civilé, pér té¢ mundésuar
térhegjen e elementéve mé té afté profesionalisht, duke ulur né té njéjtén
kohé fenomenin e subjektivizmit né procesin e konkurimit. Uljen e
kostove té procedurés sé konkurimit, népérmjet organizimit té testimeve
masive dhe ndryshimit t&€ ményrés sé publikimit té vendeve té lira, nga
gazetat kombétare, né fagen e internetit té Departamentit té
Administratés Publike;

Zgjerimi i fushés sé veprimit té Ligjit “Statusi i Népunésit Civil” dhe
pérfshirja né té, e institucioneve té varésisé té cilat jané aktualisht jashté
késaj fushe veprimi;

Eleminimi i nepotizmit né administratén publike dhe sigurimi i
punésimit né t&, vetém té personave té afté profesionalisht dhe té
pérkushtuar né kryerjen e detyrave;

Pér realizimin e kétyre objektivave, ishte i nevojshém ndryshimi i Ligjit “Statusi i
Népuneésit Civil” dhe legjislacionit mbéshtetés né zbatim té tij.

Rritja e kapaciteteve té burimeve njerézore népérmjet trajnimit;



e Rritja e CILESISE né gjithé aktivitetet e ITAP dhe gendrave trajnuese,
(ekspertét, materialet, menaxhimi i trajnimit, ambientet trajnuese,
publikimi i aktiviteteve etj);

e Rritja e vazhdueshme e kapaciteteve té brendshme té ITAP;

e Organizimi dhe zhvillimi i programit té Trajnimit té Trajneréve, né
kuadér té Programit té Menaxhimit Strategjik, parashikuar pér
menaxheré t& nivelit té larté, me qéllim zgjedhjen e
trajneréve/ekspertéve, hartimin e kurrikulés dhe realizimin e trajnimit
brenda vitit;

e Trajnimi i népunésve té ministrive té linjés dhe institucioneve té tjera, né
pérdorimin e Manualit t& Analizés sé Nevojave pér Trajnim, me géllim
vénien né funksion té kétij Manuali, pér pérgatitjen e planit strategjik dhe
planit té trajnimit, pér periudhén 2009 - 2012;

e Hartimi i dokumnetit té politikés pér reformén e pagave té punonjésve
mbéshtetés, té institucioneve té administratés publike;

e Rritja e pagave né ményré té diferencuar, sipas prioriteteve té
pércaktuara;

e Monitorimi i reformés né fushén e pagave, té kryer gjaté viteve té
méparshme dhe ndérmarrja e veprimeve eventuale;

e Hedhja né Regjistrin Qendror té Personelit e t& dhénave té té gjithé
punonjésve té administratés publike (si fazé e dyté), duke synuar edhe
vénien né funksionim té ploté té kétij regjistri (sqarojmé se kjo ishte e
lidhur ngushtésisht edhe me vénien né funksionim té database-s sé
thesarit né Ministriné e Financave, pér té realizuar lidhjen e modulit t&é
pagave té regjistrit té personelit me databasé-n e thesarit);

o Krijimi i njé kuadri ligjor pér funksionimin e Regjistrit Qendror té
Personelit.

Viti 2008, ka gené viti i realizimit té disa iniciativave shumé té réndésishme né
fushén e reformave né administratén publike, e konkretisht:

Strategjia Ndérsektoriale e Reformés né Administratén Publike, né kuadér té
Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim




Njé aktivitet mjaft i réndésishém, i ndérmarré nga geveria shqiptare gjaté vitit
2008, ka gené hartimi i Strategjisé Ndérsektoriale t& Reformés né Administratén
Publike (SNRAP), né kuadér té Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim
(SKZHI). Grupi Teknik i ngritur pér kété géllim me urdhér té Ministrit té
Brendshém, i kryesuar nga Departamenti i Administratés Publike dhe me
mbéshtetien e SIGMA dhe Institutit té¢ Studimeve Bashkékohore (ISB), gjaté
katérmujorit té paré té vitit 2008 hartoi draftin e késaj strategjie. Mé pas, ky draft
u pércoll pér mendim né té gjitha ministrité e linjés dhe, pasi mori miratimin
edhe nga Grupi i Punés, i kryesuar nga Zévendéskryeministri, u diskutua me
aktorét e ndryshém dhe me donatorét, né njé konferencé té organizuar né muajin
korrik 2008, si dhe né dy takime té vecanta me donatorét, té organizuara nga
Departamenti i Administratés Publike, Departamenti i Koordinimit té Strategjive
né Kryeministri, si dhe me mbéshtetjen e ISB. Draft strategjia tashmé éshté gati
pér t'u diskutuar edhe né Komitetin e Planifikimit Strategjik, né ményré qé mé
pas, brenda vitit 2009, té miratohet me vendim té Késhillit t¢ Ministrave dhe té
fillojé zbatimi i saj.

Nénshkrimi i Marréveshjes pér Themelimin e Shkollés Rajonale té Administratés
Publike, ReSPA

Bashképunimi népérmjet Shkollés Rajonale t&¢ Administratés Publike (ReSPA),
éshté njé iniciativé e nénshkruar zyrtarisht né 2 maj té vitit 2006, ku né praniné e
Komisionit Evropian u nénshkrua “Protokolli i Bashképunimit pér Krijimin e
Shkollés Rajonale té Administratés Publike (Faza 1), nga pérfagésuesit e
vendeve anétare té saj, pérkatésisht: Republikés sé Shqipérisé, Bosnjes dhe
Hercegovinés, Republikés sé Kroacisé, ish Republikés Jugosllave té Magedonisé,
Bashkimit Shtetéror té Serbisé dhe Malit té Zi, sé bashku me Republikén e Malit
té¢ Zi dhe Republikén e Serbisé, si dhe té Misionit t&€ Administratés sé
Pérkohshme té Kombeve té Bashkuara né Kosové, (UNMIK) gé vepron né emér
té Kosovés, né pajtim me rezolutén e Késhillit té Sigurimit t&¢ Kombeve té
Bashkuara, 1244.

Gjaté fazés sé paré 2006 - 2009, ishte réné dakort qé trajnimi i népunésve té
administratés publike do té realizohej népérmjet programeve qé Sekretariati
Teknik i ReSPA (me gendér né Paris), do té siguronte me fonde té mbéshtetura
nga Bashkimi Evropian dhe OECD. Asistenca e dhéné nga Bashkimi Evropian
pér realizimin e kétyre trajnimeve, ka qéné rreth 1 milion Euro.

Si fazé e dyté 2009 - 2012, do té synohej themelimi i ReSPA, si njé institucion
ndérkombétar trajnimi, né bashképronési té vendeve anétare té saj, me gendér né
njé nga vendet anétare. Me votim té anétaréve té Komitetit Drjetues té ReSPA,
gendra u zgjodh té ishte né Mali té Zi.



Marréveshja e nénshkruar né néntor té vitit 2008 (e miratuar né parim me
vendim té Késhillit té¢ Ministrave, e mé pas e ratifikuar nga Kuvendi i Shqipérisé
né shkurt té vitit 2009), realizon finalizimin e fazés sé dyté. Né kété dokument,
parashikohen rregullat e funksionimit té kétij institucioni, marrja e vendimeve,
objektivat dhe aktivitetet, si dhe financimi i tyre.

ReSPA, si njé institucion trajnimi dhe mésimi i népunésve té administratave
publike té 7 vendeve anétare, do té jeté e ngarkuar pér:

- pérmirésimin e bashképunimit né sferén e administratés publike,
ndérmjet vendeve anétare;

- fuqgizimin e shkémbimit me shtetet anétare té Bashkimit Evropian;

- fuqgizimin e kapaciteteve administrative né administratat publike té
vendeve anétare té ReSPA-s, gé rrjedhin nga procesi i integrimit evropian;

- zhvillimin e burimeve njerézore né administratat publike té vendeve
anétare t& ReSPA-s.

Aktualisht, mendohet qé mesatarisht né njé vit do té keté né kété shkolle 2500
dité trajnimi, periudhé gjaté sé cilés do té trajnohen mesatarisht 200 népunés, nga
¢do vend anétar, ndérkohé qé deri tani népérmjet ReSPA jané trajnuar
mesatarisht 20 népunés né vit (fondet deri tani jané siguruar nga BE).

Temat e trajnimit do té jené né varési té nevojave dhe kérkesave té vendeve
anétare, né drejtim té forcimit té kapaciteteve njerézore té administratave té
kétyre vendeve, evropianizimit té administratés, ¢éshtjeve té lidhura me BE.

Né piképamje buxhetore, té gjitha shtetet anétare do té derdhin njé kuoté vjetore
té njéjté, e cila pér dy vitet e para, konkretisht vitin 2009 dhe 2010, do té jeté
pérkatésisht 120,000 euro dhe 150,000 euro né vit. Ky financim i pérbashkét, do té
sigurojé funksionimin normal té sekretariatit té késaj shkolle, i cili ka pér detyré
vénien né funksionim té ReSPA-s me kohé té ploté, pér té realizuar trajnimet e
nevojshme, me géllim forcimin e administratés publike té vendeve anétare, né
pérputhje me standartet evropiane.

Bashképunimi me Komisionin e Shérbimit Civil

Né zbatim té Ligjit nr. 8549, daté 11/11/1999, “Statusi i Népunésit Civil”,
institucionet kryesore té ngarkuara me zbatimin e kétij legjislacioni, jané:
Komisioni i Shérbimit Civil, si institucioni qé mbikqyr e kontrollon zbatimin e tij
pér té gjitha institucionet e pérfshira né fushén e veprimit té ligjit; Departamenti i



Administratés Publike, si institucioni qé menaxhon procedurat e pércaktuara né
legjislacionin e shérbimit civil pér Kryeministriné dhe aparatet e ministrive té
linjés dhe udhéheq reformén né administratén publike, si dhe; njésité e personelit
té institucioneve té pavarura.

Gjateé vitit 2008, midis Komisionit t& Shérbimit Civil dhe Ministrisé sé¢ Brendshme
(Departamentit té Administratés Publike), u nénshkrua njé marréveshje
bashképunimi, e cila synon té rrisé frymén e bashképunimit midis kétyre dy
institucioneve, me synimin e zbatimit sa mé rigoroz té legjislacionit té shérbimit
civil. Marréveshja parashikon gjithashtu, edhe shkémbimin e informacionit té
nevojshém midis dy institucioneve, sipas fushave ku ato veprojné.

2. Shérbimi civil

2.a. Pranimi né shérbimin civil, lévizja paralele, ngritja né detyré dhe masat
disiplinore

Pranimi né shérbimin civil gjaté vitit 2008, ka patur njé ecuri pozitive pér sa i
pérket procedurave té konkurimit, ku parimi i konkurueshmérisé s¢ hapur dhe
objektiviteti jané forcuar sé tepérmi, duke ndikur né krijimin dhe mbajtjen e njé
administrate t& géndrueshme dhe profesionale.

Njé risi gjaté vitit 2008, ka gené implementimi i projektit “Brain Gain”, me
synimin e térhegjes né administratén publike té népunésve té cilét kané
pérfunduar studimet master, ose doktoraturé, jashté vendit, me rezultate té mira
dhe gé jané kthyer né Shqipéri pas datés 30 gershor 2007.

Késhtu, gjaté vitit 2008 Departamenti i Administratés Publike ka shpallur disa
pozicione pune té mbéshtetura nga projekti “Brain Gain”, ku éshté véné re
interesim i madh i shqiptaréve gé jetojné jashté vendit, pér t'u kthyer dhe pér té
dhéné kontributin dhe eksperiencén e tyre né administratén publike shqiptare.

Procedura e pranimit né shérbimin civil gjaté vitit 2008, ka gené e njéjté dhe nuk
ka patur ndryshime substanciale. Kjo proceduré éshté béré gjithmoné e mé solide
dhe profesionale.

Konkretisht, gjaté kétij viti jané publikuar 359 pozicione té lira né ministrité e
linjes dhe Kryeministri, jané zhvilluar 274 procedura konkurimi. Né kéto
konkurime, kané paraqitur aplikimet dhe kané marré pjesé 1694 aplikanté, nga
té cilét rreth 63% kané gené té seksit femér. Mosha mesatare e aplikantéve,
llogaritet né rreth 33 vijec.



Né pérfundim té kétyre procedurave, jané kryer 307 emérime té reja, nga té cilat
14 emérime sipas procedurés sé lévizjes paralele, 2 emérime sipas procedurés sé
ngritjes né detyré, 10 emérime jané kryer nga lista e pritjes pa konkurs dhe 3
emérime pér pasojé té zbatimit té vendimeve gjyqésore.

Meé poshté paraqitet grafikisht ecuria e procesit té pranimit pér vitin 2008, si dhe
njé krahasim i emérimeve pér peridhén 2000 - 2008.
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Gijithashtu, gjaté vitit 2008 éshté véné re njé pérmirésim pér sa i pérket besimit qé
ka treguar publiku pér procesin e pranimit né shérbimin civil, gjé qé éshté
rrjedhojé edhe e uljes sé numrit té kontratave, pas insistimit t& vazhdueshém té
DAP-it, pér té ndérpreré kontratat e pérkohshme dhe pér té shpallur pozicionet
vakante, duke iu nénshtruar procesit té rekrutimit bazuar né Ligjin nr. 8549, daté
11.11.1999, “Statusi i Népunésit Civil”. Si rezultat i késaj pune pér shpalljen e
pozicioneve né zbatim té legjislacionit té shérbimit civil, si dhe mosmiratimit té
kontratave té pérkohshme té punés nga Departamenti i Administratés Publike,
punésimet me kontraté né fund té vitit 2008, ishin rreth 54% mé pak krahasuar
me fundin e vitit 2007.

Mé poshté paragqitetet grafikisht (né pérqindje), gjendja e pozicioneve né té cilat
jané eméruar népunés civilé sipas procedurave, pozicionet vakante dhe té
punésuarit me kontraté té pérkohshme:

OMepunes civile fektike
BPozicions va<ante

OTe punesuar me kontrate

Né zbatim té legjislacionit té shérbimit civil, né lidhje me procesin e masave
displinore, Departamenti i Administratés Publike ka njé rol késhillimor. Pér té
pérmbushur pikérisht kété detyrim té tij, gjaté vitit 2008, ashtu si edhe né vitet e
méparshme, &shté synuar qé népérmjet késhillimit té institucioneve té
administratés gendrore, té krijohet njé praktiké e njehsuar pér marrjen e masave
dhe, nga ana tjetér njé trajtim uniform i rasteve né institucione té ndryshme. Si
rezultat, gjaté vitit 2008 éshté véné re njé pérmirésim i dukshém né drejtim té
procedurés gé duhet té ndiget né rastin e dhénies sé njé mase disiplinore, si dhe
né arsyetimin e béré pér shkeljen faktike qé¢ mund té jeté béré nga népunési.
Gjithashtu, pér t'i shérbyer kétij géllimi, gjaté vitit té kaluar népérmjet Institutit té
Trajnimit t&¢ Administratés Publike ka vazhduar té zhvillohet trajnimi me temé
“Masat Disiplinore dhe Procedura pér Trajtimin e Ankesave”.



Pérsa i pérket treguesve né kété drejtim mund té themi qé departamenti:

- pér 6 raste t&é masés disiplinore “Largim nga Shérbimi Civil”, nga 10 té
tilla, nuk ka béré vérejtje;

- pér 5 masa disiplinore “Vérejtje me shkrim”, nga 10 té tilla, nuk ka béré
vérejtje;

- pér 2 masa disiplinore “Vérejtje me Paralajmérim”, nga 3 té tilla, nuk ka
béré vérejtje

pasi éshté zbatuar procedura e pércaktuar né ligj.
Nga informacioni qé disponohet rezulton se:

- jané ankimuar né Komisionin e Shérbimit Civil, té gjitha masat disiplinore
“Largim nga Sherbimi civil”, dhe 1 nga masat “Vérejtje me shkrim”;

- KSHC ka 1éné né fuqi 1 masé disiplinore “Largim nga Shérbimi Civil” dhe
pér 1 rast tjetér té tillé, ka ndryshuar vendimin e eprorit né masén mé té
lehté, “Pezullim deri né dy vjet, nga e drejta e ngritjes né detyré”.

Ndérkohé gjaté vitit 2008, né ministrité e linjés jané marré gjithsej 23 masa
disiplinore, té grupuara sipas llojit té masés si mé poshté:

Largim nga Pezullim Ulje né Vérejtje me Vérejtje me TOTAL
shérbimi civil deri né 2 detyré shkrim paralajmérim
vjet, ngae

drejta e
ngritjes né

detyré
10 0 0 10 3 23

2.b  Konfirmimi i népunésve civilé, pérshkrimi i punés dhe vlerésimi i
performancés vjetore individuale té népunésve civilé

Objektivi strategjik né kété drejtim ishte pérmirésimi i procedurave té
pérshkrimit t& punés, si dhe té vlerésimit té performancés vjetore individuale té
népunésit civil dhe trajnimi i népunésve pérgjegjés. Vlen té pérmendet, se gjaté
vitit 2008, nga ana e Institutit té Trajnimit t& Administratés Publike éshté
zhvilluar kurrikula e trajnimit “Menaxhimi i Burimeve Njerézore”, me grup té
synuar népunésit pérgjegijés pér procedurat e:

- pérshkrimit té pozicioneve té punés;
- vlerésimit té pozicioneve té punés;



- konceptimit

institucioneve;
- politikave té pagave pér sistemet e ndryshme;
- vlerésimit té performancés vjetore individuale t& népunésit civil.

dhe propozimit té

strukturave dhe

organikave té

Pérsa i pérket procedurés sé konfirmimit t& népunésve civilé, theksojmé se ajo
éshté kryer pa ndryshime thelbésore.

Inidikatorét qé pérdoren pér té matur punén né kété drejtim, paraqiten si né
tabelén mé poshté:

Periudha Tremujori i Tremujori i Tremujori i Tremujori i
paré dyté treté kateért
Viti 2007 5 13 36 26
Viti 2008 38 28 39 49

Si¢ mund té vihet re, kemi njé dyfishim té numrit té té konfirmuarve krahasuar
me té njéjtén periudhé té vitit 2007, gjé qé lidhet me faktin se ministrité e linjés,
kané gené né proces rekrutimi pér plotésimin e vendeve té lira né shérbimin civil
gjaté vitit 2007 dhe éshté plotésuar periudha njé vjecare e provés.

Ndérkohé, pér sa i pérket procedurés sé vlerésimit té performancés vijetore
individuale té népunésit civil, vihet re njé ndérgjegjésim mé i madh pér
realizimin né kohé dhe me objektivitet té saj, jo vetém nga ana e népunésve
pérgjegjés, por edhe nga ana e népunésve té vlerésuar. Kjo si rrjedhim edhe i
ndryshimeve té realizuara né udhézimin pérkatés té Késhillit t¢ Ministrave né
fundin e vitit 2007, ndryshime té cilat synonin lehtésimin dhe kuptimin mé té
miré té procesit, dhe ndérmjet té tjerave bénin edhe njé ndarje mé té qarté midis
rolit dhe pérgjegjésive té té gjithé aktoréve té pérfshiré né kété proces, si dhe
nxirrnin mé né pah domosdoshmériné e hartimit té planit té zhvillimit
profesional té népunésve. Gjithashtu, éshté véné re njé pérpjekje e disa prej
institucioneve pér té béré njé lidhje llogjike, midis vlerésimit t& performancés
vjetore individuale té népunésve, me vlerésimin e performancés sé njésisé ku
népunési bén pjesé.

Pér sa i pérket treguesve qé masin kété proces, mé poshté paragitet né ményré
grafike, shpérndarja e niveleve té vlerésimit, pér periudhén 2002 - 2007:
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Ecuria e progesit te vleresimit per periudhen 2002 - 2008 (ne perqindje)
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Gijithsesi, kjo proceduré vazhdon té paraqgitet me disa probleme, si¢ éshté fakti qé
jo té gjitha institucionet jané ndérgjegjésuar pér lidhjen e ngushté qé duhet té
keté midis procesit té vlerésimit té performancés vjetore individuale, me
vlerésimin e punés sé strukturave pérbérése té institucionit. Ve¢ késaj, ne
synojmé qé ky proces té kuptohet si njé proces me pasoja té drejtpérdrejta né
konfirmimin e népunésve civilé, vazhdimésiné e punés né kété shérbim,
shpérblimin e népunésve né fund té vitit, karrierén e tyre, si até horizontale
(lévizja paralele), ashtu edhe até vertikale (ngritja né detyr€) etj. Pér té gjitha kéto
arsye, njé vend té vecanté né draft Strategjiné Ndérsektoriale t& Reformés né
Administratén Publike, zéné edhe pérmirésimet e procesit té vlerésimit té
performancés individuale vjetore té népunésit civil.

Ndérkohé pér t'u ardhur né ndihmé ministrive té linjés pér té kuptuar dhe
realizuar procesin né kohé dhe me objektivitetet, edhe gjaté vitit 2008, népérmjet
Institutit té Trajnimit t¢ Administratés Publike, jané zhvilluar kurset e trajnimit
né kuadér té kurrikulés “Menaxhimi i burimeve njerézore”, ku njé temé e
vecanté i kushtohet pikérisht vlerésimit té performancés vjetore individuale té
népunésit civil.

3. Ristrukturimi i institucioneve

Gjaté vitit 2008, theksi né procesin e ristrukturimit té institucioneve éshté véné
neé:

e Respektimin e modelit té ndértimit té institucioneve sipas shtyllave
kryesore: Politikébérje, Rregullatore, Ofrim Shérbimesh dhe Shérbime
Mbéshtetése, me synimin e krijimit té strukturave té ngjashme;

e Krijimin e njé raporti té drejté, ndérmjet pozicioneve drejtuese dhe atyre
zbatuese;

e Krijimin e njé raporti té drejté, midis pozicioneve té shérbimit civil,
funksioneve politike dhe pozicioneve té tjera mbéshtetése;
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me synimin e krijimit té piramidés normale té funksionimit té institucioneve.
Gjithashtu, népérmjet trajnimeve té zhvilluara nga Instituti i Trajnimit té
Administratés Publike, népunésve pérgjegjés pér kété proces u jané dhéné
njohurité e nevojshme né kété drejtim e sidomos, mbi metodologjiné qé duhet té
pérdoret né momentin e hartimit té njé strukture té re, apo ndryshimin e njé
strukture ekzistuese.

Konkretisht, gjaté vitit 2008, jané realizuar:
- 18 ristrukturime té ministrive té linjés;
- 43 institucione varésie;
- 4 institucione té reja, té krijuara né varési té ministrave té linjés.

Mé poshté po paragesim grafikisht shpérndarjen (né pérqindje) e pozicioneve té
shérbimit civil, funksioneve politike dhe té tjera, si dhe shpérndarjen sipas
niveleve (né pérqindje), té pozicioneve té shérbimit civil né ministrité e linjés dhe
Kryeministri:

Shpérndarja e pozicioneve, sipas funksioneve:
politike, shérbim civil, té tjeré

OFunksion
e politike

B Sherbim
Civil

OTe tiere
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Shpéndarije e pozicioneve té shérbimit civil, sipas niveleve

miivel | larle crejlues

Drrejtar

Eperyjeges selaon

OSpec aliste

Gijithsesi, gjaté kétij viti jané evidentuar disa probleme, ku ndér mé kryesoret
pérmendim:

- Né disa ministri kané ndodhur ndryshime shumé té shpeshta té strukturave,
me intervale shumé té shkurtra mes kétyre ndryshimeve, duke krijuar njé
pagéndrueshméri strukturore, e reflektuar mé pas edhe né pérshtatjen me
detyrat e reja té népunésve.

- Né ministrité e linjés vihet re njé tendencé e rritjes sé numrit té punonjésve né
institucionin gendror, duke shkurtuar numrin e punonjésve né institucionet e
varésisé. Kjo, padyshim shogérohet me efekt financiar dhe tregon pér njé
mosvlerésim real té kapaciteteve aktuale.

- Sidomos né institucionet e varésisé, nuk ka njé koncept té qarté se ¢faré
synohet té arrihet me ndryshimet strukturore. Shpesh kéto ndryshime kané si
géllim pérmbushjen e nevojave té momentit dhe nuk kané njé véshtrim
afatgjaté té pérmirésimit té organizimit té punés sé institucionit.

- Shtesat, apo ndryshimet né strukturat e institucioneve té varésisé, nuk
shogérohen me pérshkrim té detajuar té punés pér pozicionet e ndryshuara,
si dhe ndarje dhe qartésim té rolit t&€ ¢do njésie. Kjo, pér arsye se né shumicén
e rasteve mungojné pérshkrimet e punés né kéto institucione.

- Nuk jané shmangur marrédhéniet njé-me-njé té raportimit, megjithése né disa

raste ato nénkuptojné njé ngarkesé shumé té ulét pune dhe njé studim jo té
thelluar té kapaciteteve ekzistuese té institucionit.
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Pér shmangien e kétyre problemeve éshté e domosdoshme qé ministrité e linjés,
né pérputhje me manualin pérkatés té strukturave dhe organikave, té
bashkérendojné punén me institucionet e tyre té varésisé, pér strukturimin e
kétyre institucioneve né pérputhje me misionin qé ato do té pérmbushin, si dhe
krijimin e pérshkrimeve té punés pér ¢do pozicion, né pérputhje me udhézimin
pérkatés té Késhillit t& Minstrave.

4. Trajnimi dhe Instituti i Trajnimit té Administratés Publike (ITAP)

Veprimtaria e Institutit té Trajnimit té Administratés Publike pér periudhén
Janar - Dhjetor 2008, éshté zhvilluar né pérputhje me Planin e Punés pér vitin
2008 dhe Planin e Trajnimit pér vitin 2008.

Térésia e masave té marra kété vit pér ndryshime dhe pérmirésime né
organizimin dhe realizimin e veprimtarisé trajnuese, ka synuar té sigurojé njé
“Trajnim né pérshtatje me nevojat reale té Administratés Publike”.

Struktura dhe pérmbajtja e veprimtarisé trajnuese, jané konceptuar dhe jané
zbatuar me géllim qé Instituti i Trajnimit té Administratés Publike, té ofrojé
shérbime sa mé prané kérkesés dhe kujdesit pér klientét dhe me njé cilési té larté.

Referuar dokumentave kryesore, pérpjekjet e stafit té Institutit pér vitin 2008 jané
fokusuar né cilésiné, si né pérgatitjen e materialeve trajnuese (kurrikulave), ashtu
edhe né pérzgjedhjen e ekspertéve, né zhvillimin e metodave trajnuese
bashkékohore dhe né hartimin e procedurave pérkatése.

Veprimtaria e Institutit pér vitin 2008, synoi té pérmbushé kéto objektiva
kryesore:

e Plotésimin e kérkesave pér trajnim té népunésve civilg, té krijuara nga
Marréveshja e Stabilizim-Asociimit e nénshkruar nga Shqipéria;

e Plotésimin e nevojés pér trajnim brenda Shérbimit Civil té Shqipérisg,
sidomos né fushén e aftésive menaxheriale dhe funksionale;

e Krijimi nga ITAP i njé metode té agjentit pér ndryshim;

e Zhvillimin e Institutit si njé organizaté e orientuar nga kérkesa, klienti
dhe kujdesi pér klientin;

e Arritjen e statusit té ekselencés i njohur nga klientét dhe nga publiku,
duke siguruar saktésiné e géllimit dhe cilésiné e larté né arritjen e té gjitha
objektivave;

e Pérmirésimin e aftésive dhe kapaciteteve té brendshme té Institutit;
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e Ngritjen e njé sistemi, i cili t¢ mundésojé gjenerimin e flukseve pérkatése
té té ardhurave.

Pér té arritur detyrat qé pérfshihen né Prioritetin Strategjik “Pérgjigje efektive
ndaj nevojave pér zhvillim té shérbimit civil”, vémendja mé e madhe iu kushtua
pérmbushjes sé objektivave si mé poshté:

I. Plotésimi i kérkesave pér trajnim té népunésve civilé, té krijuara nga
Marréveshja e Stabilizim-Asociimit e nénshkruar nga Shqipéria

Pér plotésimin e kétij objektivi éshté punuar pér pércaktimin dhe realizimin e
trajnimeve mbi ¢éshtje té BE-sé, né pérshtatje me zhvillimet e procesit dhe
nevojat qé rrjedhin nga zbatimi i MSA pér Shqipériné. Njé vend té réndésishém
ka zéné edhe futja e kurikulave té reja pér céshtje té integrimit evropian.
Gjithashtu, duhet theksuar se kurset e trajnimit jané né pérshtatje me nevojat e
identifikuara pér trajnime dhe né funksion té procesit té integrimit evropian.
Programet e trajnimit té zhvilluara deri tani, kané konsultuar eksperiencén
pérkatése evropiane dhe rajonale dhe éshté punuar vazhdimisht pér
evropianizimin e kurikulave. Gjithashtu, referuar nevojave dhe né zbatim edhe
té strategjisé té trajnimit pér ¢éshtje té BE-s¢é, qé né planifikim ka patur njé rritje
té peshés specifike té trajnimeve pér “Céshtje té Integrimit Evropian”, né
krahasim me vitin 2007.

II. Plotésimi i nevojés pér trajnim brenda Shérbimit Civil té Shqipérise,
sidomos né fushén e aftésive menaxheriale dhe funksionale

Pér realizimin e detyrave specifike né funksion té arritjes sé kétij objektivi, jané
pérgatitur dhe zbatuar kurse trajnimi mbéshtetur tek aftésité dhe pér funksione
specifike né shérbimin civil. Paketa e paré trajnuese “Zhvillimi i aftésive
menaxhuese dhe funksionale”, mbéshtet té gjithé nivelet dhe funksionet
specifike, sipas niveleve né administratén publike aktuale (Plani i trajnimit
2006-2008), ndér té cilat, pér heré té paré u realizua trajnimi pér menaxherét e
nivelit té larté “Program i Menaxhimit Strategjik”.

U realizua ngritja e Qendrés sé Trajnimit té Pushtetit Vendor, né bazé té Urdhrit
Nr. 19, daté 18/2/2008, té¢ Kryeministrit, e pérbéré nga njé pérgjegjés gendre, 3
menaxheré trajnimi dhe njé specialist i procesit té trajnimit. Kjo gendér, ka
zhvilluar trajnime né bazé té nevojave pér trajnim me fonde té buxhetit té shtetit
dhe té donatoreve té tjeré.

Qendra e Trajnimit Fiskal, né bashképunim me Drejtoriné e Pérgjithshme té

Tatimeve dhe Drejtoriné e Pérgjithshme té Doganave, ka realizuar planin e
trajnimit sipas nevojave té kétyre institucioneve, si dhe ka realizuar pér heré té
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paré trajnimin mbi standartet e reja té kontabilitetit dhe mbi ligjin e ri té
procedurave tatimore.

II1. Krijimi nga ITAP i njé metode té agjentit pér ndryshim

Me qéllim rritjen e profilit té ITAP jané zhvilluar takime dhe éshté marré pjesé né
konferenca/forume, né vazhdén e eksperiencés sé fituar gjaté dy viteve té fundit,
me fokus ¢éshtje t& ndryshme né administrimin publik.

Gjithashtu, né kété kuadér jané pérkthyer dhe publikuar SIGMA Paper Nr. 37, 39
dhe 43, t¢ mundésuara me mbéshtetjen e NISPAcee dhe u jané shpérndaré
institucioneve gendrore, si dhe jané dérguar né Kosové dhe Magedoni.

IV. Zhvillimi i Institutit si njé organizaté e orientuar nga kérkesa, klienti
dhe kujdesi pér klientin

Arritja e kétij objektivi ka synuar né rradhé té paré hartimin dhe zhvillimin e
programeve trajnuese qé jané né pérputhje me modelin qé mbéshtetet tek klienti.
Pér kété géllim, né radhé té paré u vendosén bazat e veprimtarisé, duke hartuar
dhe véné né zbatim dokumetet e punés sé ITAP :

e Rregullore e brendshme dhe anekset pérkatése;

e Procedurat e punés;

e Menaxhimi elektronik i dokumentacionit.

Ndér té tjera, vémendje e vecanté i éshté kushtuar edhe trajnimit té stafit né
lidhje me shérbimin proklient.

Cdo menaxher trajnimi, zhvillon kontakte té vazhdueshme me institucionet pér
nevojat e tyre, né pérputhje me objektivat e tyre strategjike dhe komunikon me
drejtorité e burimeve njerézore pér mbarévajtjen e procesit té trajnimit.

Bordi késhillimor, gjithashtu ka funksionuar si institucion i pérfaqésimit té
klientéve tané dhe ka diskutuar pér ¢éshtje té orientimit té ITAP, si njé organizaté
e orientuar nga klienti dhe kujdesi pér té.

Cilésia e shérbimeve ndaj klientit éshté rritur, gjé qé nénkupton rritje té cilésisé sé
trajnimit, materialeve trajnuese dhe komunikimit me klientét, bazuar né
rezultatet e asistencés teknike, té pérfituar né kuadér té Projektit CARDS 2004;

V. Arritja e statusit té ekselencés i njohur nga klientét dhe nga publiku, duke
siguruar saktésiné e qéllimit dhe cilésiné e larté né arritjen e té gjithé
objektivave
Gjaté vitit 2008, éshté rritur bashképunimi me institucione homologe dhe me

rrjete ndérkombétare dhe rajonale, gé veprojné né fushén e administrimit publik.
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Ndér kéto mund té pérmendim, bashképunimin me InNWEnt, né kuadér té té cilit,
po zhvillohet programi i Trajnimit té Trajneréve né fushén e Integrimit Europian
dhe vecanérisht né menaxhimin e IPA-s.

VI. Pérmirésimi i aftésive dhe kapaciteteve té brendshme té Institutit

Ky objektiv éshté vlerésuar si shumé i réndésishém pér arritjen e objektivave té
ITAP, parashikuar né planin e zhvillimit té institucionit pér periudhen 2006-2009.
Pér kété éshté punuar pér hartimin e njé programi trajnimi né pérputhje me
nevojat pér trajnim té stafit menaxherial té ITAP, qé do té nxisin zhvillimin
individual dhe té institucionit.

Né kuadér té Projektit CARDS 2004, njé nga komponentét e té cilit éshté edhe
“Zhvillimi i kapaciteteve té ITAP dhe pérmirésimi i sistemit té trajnimit,
metodologjisé dhe cilésisé”, u punua pér realizimin e njé plani aktivitetesh dhe
trajnimi né kété drejtim, qé ndihmoi edhe né rritjen e kapacitetit té stafit té
institucionit.

Kéto objektivave u realizuan né pérputhje me hapat e parashikuara né Planin e
Punés 2008, ku detyrat jané té specifikuara pér ¢do prioritet strategjik.
Gjithashtu, prané institutit u ngrit dhe funksionoi Grupii Monitorimit t& hapave
té progresit dhe realizimit té objektivave, bazuar né Planin Strategjik 2006-2009
dhe Planin e Punés 2008, i cili ndoqgi né vazhdimési realizimin e objektivave dhe
detyrave pérkatése.

VII. Ngritja e njé sistemi, i cili t€ mundésojé gjenerimin e flukseve
pérkatése té té ardhurave

Plani financiar i Institutit, pérfshin edhe ¢éshtje t¢ marketingut pér té gjitha
aktivitetet e ITAP-it dhe né kété plan financiar pér vitin 2008, jané parashikuar
pérveg trajnimit, edhe aktivitete té tjera (trajnim dhe zhvillim stafi, konferenca
etj).

Gjithashtu, gjaté vitit 2008 u sigurua mbéshtetja dhe pérfshirja né projekte té
ndryshme me komponenté trajnimi. Pér kété u bashképunua né projekte té
ndryshme, si me Delegacionin e Komisionit t¢ Bashkimit Europian, népérmjet
Cards 2004, asistencé teknike pér stafin e ITAP dhe pér zhvillimin e sistemit té
trajnimit, Shkollén Rajonale té Administrates Publike (ReSPA), Institutin pér
Politika Europiane (IEP) né Berlin dhe INWENT.

Pérmirésimi i marketingut té Institutit, pati njé impakt edhe né rritjen e imazhit
té organizatés, ku njé vémendje e vecanté i éshté kushtuar rritjes sé kontakteve
me institucione homologe edhe jashté vendit, zhvillimit té aktiviteteve rajonale
dhe vendosjes sé kontakteve té reja, si edhe bashképunimeve me ReSPA
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(Shkollén Rajonale t&¢ Administratés Publike) dhe NISPAcee (Rrjetin e Shkollave

dhe

Institucioneve té Administratés Publike pér Europén Qendrore dhe

Juglindore).

Gjaté vitit 2008 jané trajnuar 5050 népunés civilé, népérmjet trajtimit té 51
kurrikulave té ndryshme, té zhvilluara né 273 kurse trajnimi, né 752 dité
trajnimi, ku u pérfshiné rreth 50 trajneré dhe eksperté té kontraktuar.

Me zbatimin e Planit té Trajnimit

NC

DT

KT

pér Vitin 2008, Instituti i Trajnimit
té Admnistratés Publike synon té
BQTP | realizojé  qgéllimin  kryesor t&
BQTF veprimtarisé sé tij trajnuese:

OQTPV|  “Rritjen e aftésive profesionale dhe
| pérmirésimin e njohurive bazé té

0%

' népunésve civilé, né ményré qé
50% 100% secili prej tyre, né pozicionin
pérkatés, té pérmbushé sa mé miré

géllimet e tij dhe té institucionit”,
dhe njékohésisht, synimet e pércaktuara pér Vitin 2008:

1.

2.

Pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe funksionale té népunésve civilé,
né funksion té procesit t&¢ modernizimit dhe reformés né Shérbimin Civil.
Pajisjen e népunésve civilé me njohuri té mjaftueshme dhe aftési pérkatése,
me qéllim aplikimin efektiv té legjislacionit té pérafruar, si dhe
angazhimeve té marra né kuadér té Marréveshjes sé Stabilizim - Asociimit.
Pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe profesionale té népunésve té
administratés fiskale, né mbéshtetje té reformave té ndérmarra né kété
administraté, népérmjet trajnimeve né pérshtatje me prioritetet dhe nevojat
pérkatése, té identifikuara nga bashképunimi me administratén fiskale.
Pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe profesionale té népunésve té
administratés vendore, né mbéshtetje té reformave té ndérmarra né kété
administraté, népérmjet trajnimeve né pérshtatje me prioritetet dhe nevojat
pérkatése.

Né vitin 2008, u shénuan tregues mé té miré pér veprimtariné trajnuese, né
krahasim me até té planifikuar, si mé poshté:
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Treguesit 2008 2008 2007
Plan Fakt
Numri i Kurseve 209 273 288 (270)
Dité trajnimi té Zhvilluara 657 752 798 (744)
Pjesmarrés né trajnim 2560 5050 4489 (4216)
Indikatori i Trajnimit: Népunés Civil x Dité trajnimi 9165 13910 12524
Indikatori i Cilésisé sé Trajnimit (shkallé 1-7) 6.4 6.42 6.42
6000 800
5000 + T 700
4000 + 1 oo
3000 1 1 200 -NFJ te Trajlmfar
2000 1 1 300 |—*—Dite Trajnimi
+ 200
1000 + + 100
0 } } } 0
2005 2006 2007 2008

= Delegacioni i Komisionit Europian

Delegacioni i Komisionit Europian ka mbéshtetur Institutin e Trajnimit té
Administratés Publike népérmjet Programit CARD 2004, népérmjet Projektit
“ Asistencé teknike pér sistemin e cilésisé se trajnimit”.

Projekti me njé vleré prej 180.000 euro éshté véné né zbatim nga Instituti i
Trajnimit té Administratés Publike (ITAP), sé bashku me partnerét e projektit
TRANSTEC dhe ATC Consultants. Qéllimi i kétij projekti, ishte rritja e
kapaciteteve té ITAP dhe pérmirésimi i metodologjisé dhe cilésisé sé sistemeve té
trainimit.

Projekti realizoi njé analizé té ploté té gjithé procesit té trajnimit dhe procedurave
pérkatése, duke pérdorur metodén CAF (Common Assessment Framework). Kjo
metodé u pérzgjodh nga projekti, pasi népérmjet saj mund té béhet njé vlerésim i
ploté né njé kohé té shkurtér dhe me kosto té ulét dhe, njekohésisht rezultatet e
saj shérbejné si pika reference, pér pérmirésimin dhe rinovimin e proceseve. Né
realizimin e késaj analize, u pérfshi né njé masé té gjeré i gjithé stafii ITAP.

Projekti analizoi procesin e ploté institucional pér hartimin dhe shpérndarjen e
trajnimeve nga ITAP. Ai gjithashtu, ndihmoi ITAP né zhvillimin e metodologjive
pér té shpérdaré mé miré mjetet e trajnimit dhe menaxhimit, si dhe pérgatiti njé
Manual Drejtues, té titulluar: "Rekomandime pér modifikimin, pérmirésimin dhe
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pérdorimin efektiv té Procedurave dhe Metodogjive té ITAP". Projekti pércaktoi
standartet dhe treguesit e cilésisé pér njé cikél menaxhimi mé té miré. Udhézimi i
Standarteve té Cilésisé sé ITAP-it, éshté pércaktuar né bazé té hapave té ciklit té
trajnimit, né funksion té pérmirésimit té cilésisé sé punés sé ITAP. Ato jané njé
mjet né duart e stafit pér té vetévlerésuar punén, apo njé audit i brendshém pér
té paré nése jané arritur standartet e vendosura e njékohésisht, jané njé burim i
vazhdueshém pér té ndihmuar ITAP né pérmirésimin e vazhdueshém té punés.

Pér té ndihmuar stafin né zbatim té kétyre standardeve, nga ana e projektit u
hartua edhe Manuali i Standardeve té Cilésisé. Né kété manual, standardet e
cilésisé té ciklit té trajnimit, ashtu si edhe pér disa procese té réndésishme té
menaxhimit institucional, paraqgiten népérmjet njé grupi indikatorésh dhe qé
duhet té pérshtaten me standardet qé zbatohen aktualisht. Gjithashtu, manuali
jep edhe disa shembuj té vetévlerésimit, té cilat jané njé mjet qé do té ndihmojné
ITAP pér té realizuar kété proces.

Si rezultat i zbatimit té kétij programi, ITAP duke filluar nga muaji Shtator 2008 ka
filluar aplikimin e formularéve té rinj té vlerésimit té trajnimit, si edhe té formularéve té
vetévlerésimit .

Pérpunimi i té dhénave té mbledhura pérmes kétyre formularéve té rinj, do té
sjellé njé pasqyrim mé real té rezultateve té procesit té trajnimit.

= Donatoré té tjeré

Agjencia pér Zhvillim Ndérkombétar e Shteteve té Bashkuara té Amerikés
(USAID)

ITAP né bashépunim me Departamentin e Bashkérendimit té Strategjive dhe
Koordinimit té Ndihmés sé Huaj, prané Késhillit té Ministrave, si edhe né
bashképunim me World Learning - USAID dhe Universitetin Georgetown,
realizoi programin e trajnimit “Trajnim pér rritjen e aftésive manaxheriale dhe
funksionale pér menaxheré té nivelit té€ Larté”, i cili éshté njé komponent i zbatimit
té Planit Strategjik té ITAP 2006-2009, si dhe i zbatimit té programit té
trajnimit té Institutit pér vitin 2008.

Objektivat e kétij programi ishin:

i) rritja e aftésive dhe njohurive té Menaxheréve té Nivelit té Larté né
organizatat publike, ku synohej prezantimi i parimeve dhe koncepteve
themelore, si edhe paragitja e shembujve té praktikave mé té mira nga
vende té tjera dhe;

ii) identifikimi i njé ose dy ekspertéve té huaj, té cilét do té krijonin njé
kurrikul trainimi, qé do té pérdoret pér trajnimin e trajneréve vendas
nga Shérbimi Civil dhe Shogéria Civile. Kéta eksperté perfagésojné njé
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burim té vlefshém ekspertize, pér zhvillimin e kurrikulés dhe pér
trainimin profesional té népunésve civilé dhe kryesisht té stafit
menaxherial té nivelit té larté.

Organizata Ndérkombétare pér Migracionin (IOM)

Me mbéshtetjen dhe financimin e Komisionit Europian (programi CARDS 2004),
zyra e IOM né Tirané né bashképunim me Institutin e Trajnimit té Administratés
Publike, zbatoi njé program trajnimi qé synonte nxitjen e zbatimit té Strategjisé
Kombétare pér Migracionin, duke parashikuar dhénien e asistencés teknike dhe
ekspertizés pér Qeveriné Shqiptare.

Pérfitues direkt né kété rast ishin Zyrtaré t&é Ministrisé, pérgjegjés pér zbatimin e
Planit Kombétar t& Veprimit pér Migracionin; Drejtoria pér politikat Migratore
né Ministriné e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta, pérgjegijése
pér formulimin dhe zbatimin e politikave migratore né vend; Shérbimi Kombétar
i Punésimit (SHPK) né varési té Ministrisé sé Punés, Céshtjeve Sociale dhe
Shanseve té Barabarta, pérgjegjés pér sigurimin e punésimit dhe pjesémarrjes né
programet shtetérore té tregut té punés, pér té gjithé qytetarét né Shqipéri;
Shérbimi Diplomatik Shqipétar (Ministria e Punéve té Jashtme) né Itali, Greqi,
Mbretériné e Bashkuar, Belgjiké, Gjermani, Kanada dhe SHBA, pérgjegjés pér
ofrimin e shérbimeve konsullore pér qytetarét shqiptaré né vendet pérkatése té
BE; Instituti Kombétar i Diasporés né Ministriné e Punéve té Jashtme, pérgjegjés
pér konceptimin dhe bashkérendimin e politikave pér emigracionin,
imigracionin dhe diasporén; Drejtoria e Kufirit dhe Migracionit né Ministriné e
Brendshme, pérgjegjése pér autorizimin e hyrjes dhe géndrimit té shtetasve té
huaj né Republikén e Shqipérisé, pér zbatimin e Marréveshjes sé¢ Ripranimit me
Komunitetin Europian. Pérfitues indirekté té késaj ndérhyrje ishte Komiteti
Ndérministror pér Migracionin dhe pérfitues final, do té jeté Qeveria Shqiptare, e
cila éshté pérgjegijése pér zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Migracionin.

Instituti i Trajnimit té Administratés Publike, né mbéshtetje té zbatimit té
Strategjisé Kombétare pér Migracionin, u angazhua né organizimin e trajnimeve
pér:
a. népunésit qeveritaré (té nivelit té larté dhe té mesém) pér legjislacionin
mbi migracionin;
b. personelin e Zyrave Rajonale té Punésimit, pér ofrimin e shérbimeve té
riintegrimit pér migrantét e kthyer né 6 zona té pérzgjedhura;
c. stafin konsullor shqiptar, pér té drejtat e migrantéve né 5 shtete té
pérzgjedhura té BE.

Qeveria e Republikés Federale Gjermane, népérmjet Institutit pér Politika
Europiane dhe Organizatés InWent, po zbaton Programin e Trajnimit té
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Trajneréve “IPA management”. Shqipéria si njé vend kandidat potencial pér né
Bashkimin Evropian, ka si detyré kryesore zbatimin e té gjitha detyrimeve qé
rrjedhin nga Marréveshja e Stabilizim-Asociimit dhe njékohésisht detyrimin pér
té pérforcuar aftésiné e pérdorimit té fondeve té ofruara nga instrumentat
financiare té BE-sé. Né kété kuadér, projekti INWEnt ka si géllim trajnimin e
trajneréve né lidhje me menaxhimin e IPA-s. Zbatimi i kétij projekti mbéshtetet
nga Instituti i Trajnimit t& Administratés Publike dhe ai zhvillohet né kuadér té 5
takimeve (workshop) secili prej 5 dité, né periudhén Korrik 2008 - Mars 2009, si
dhe do té finalozhet me njé testim né muajin Mars 2009.

Instituti i Trajnimit té¢ Administratés Publike, gjaté vitit 2008, ka synuar qé né
veprimtarine e tij trajnuese té pérfshij¢ sa mé shumé népunés civilé té
Administratés Publike, Qendrore dhe Vendore, duke géné i vetédijshém pér
detyrimin e tij ndaj rritjes sé vazhdueshme té nevojave pér trajnim. Pér té patur
njéherazi edhe cilési sa mé t&é miré té veprimtarisé trajnuese, stafi i Institutit, né
bashképunim me faktorét pérkatés, bén pérpjekje té vazhdueshme pér té siguruar
infrastrukturén e nevojshme dhe mjetet efikase, pér njé realizim sa mé cilésor té
saj. Pér kété géllim, né vémendje dhe pérmirésim té vazhdueshem jané kurrikulat
e trajnimit, lista e pérzgjedhjes sé trajneréve, identifikimi sa mé real i nevojave pér
trajnim, etj.

= Analiza e Nevojave pér Trajnim

Analiza e Nevojave pér Trajnim (ANT), ndikon drejtpérdrejté né rritjen e cilésisé
sé shérbimeve gé ofron Instituti i Trajnimit t&¢ Administratés Publike. Gjaté vitit
2008, Instituti pérdori metodologji t¢ ndryshme pér té analizuar nevojat pér
trajnim, té cilat pérfshiné: pyetésoré té plotésuar nga pjesémarrésit e ¢do kursi,
diskutime me pjesémarrésit gjaté dhe pas kurseve, takime dhe kontakte me
drejtorét e Drejtorive té Burimeve Njerézore, anétaré te Bordit Késhillimor dhe
me Departamentin e Administratés Publike.

Por, pavarésisht nga pérpjekjet e Institutit pér té evidentuar nevojat pér trajnim
dhe pérmirésimet e béra né kété drejtim, metodologjia e pérdorur nuk arrin té
identifikojé si duhet nevojat reale pér trajnim. Pér kété, ndér té tjera duhet té
pérmirésohet edhe menaxhimi i Sistemit té Vlerésimit té Arritjeve Vjetore, si njé
instrument ky¢ pér pércaktimin e nevojave reale pér trajnim dhe zhvillim té
népunésit civil. Gjaté vitit 2008, si edhe né té kaluarén, ndérveprimi pér
identifikimin e sakté té nevojave pér trajnim né Administratén Publike midis
Ministrive, Departamentit té Administratés Publike dhe Institutit té Trajnimit
nuk ka gené né shkallén e duhur, cka duhet pérmirésuar né té ardhmen,
népérmjet njé sistemi té pércaktuar pér kété géllim.
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= Organizimi dhe pérmbajtja e trajnimit

Organizimi dhe zhvillimi i kurseve té trajnimit mbéshtetet né Programin Vjetor
té Trajnimit. Cdo muaj, né kohén e duhur, Instituti ju dérgon rregullisht
institucioneve té interesuara Kalendarin e zhvillimit té Kurseve té Trajnimit.
Kurset e trajnimit po synohet qé té jené sa mé interaktive, duke pérfshiré né
zhvillimin e tyre gjithnjé e mé tepér, pjesémarrésit, né ményré qé ata té
pérvetésojné jo vetém teoriné, por edhe anén praktike, madje duke mésuar edhe
nga njéri-tjetri. Né kurset e trajnimit po synohet t& harmonizohet né ményré sa
me racionale puna né grup, me até individuale.

Programi i Trajnimit rishikohet né ményré té vazhdueshme, me qgéllim qé
népunési civil té njihet me zhvillimet e kohés né fushén e administrimit publik
dhe praktikat e reja, né pérputhje me kéto zhvillime. Pér vitin 2008, zbatimi i
Programit té Trajnimit synoi té sigurojé:

e Plotésimin né ményré té pérshtatshme té nevojave pér trajnim té
népunésve civilé, me qéllim rritien e eficencés dhe efektivitetit né
zbatimin e detyrave pérkatése né pozicionin e tyre té punés;

e DPérfshirjen dhe pérditésimin né kurset e trajnimit té ndryshimeve né
legjislacionin né fuqi;

e Kurse trajnimi qé me pérparési zhvillojné aftési menaxhuese;

e Pérfshirjen né procesin e trajnimit té ekspertéve dhe trajneréve sa me té
kualifikuar dhe kompetenté né administrimin publik.

= Kurrikulat e Trajnimit

Gjate vitit 2008, né kurset e trajnimit u trajtuan 53 kurrikula té ndryshme, té ndara
sipas gendrave si mé poshté:

QENDRA E TRAJNIMIT TE PERGJITHSHEM

500
450+
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@ Kurse
2004 m D. trajnimi
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Trajnime per Trajnime per Prezantim me Trajnim sipas
ceshtje te BE aftesi Administraten newvojave
menaxheriale Publike
dhe funksionale
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Pér vitin 2008, totali i trajnimeve té realizuara nga Qendra e Trajnimit té
Pérgjithshém éshté 89 kurse , né 411 dité trajnimi, me 1437 pjesmarrés.

QENDRA E TRAJNIMIT FISKAL
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Pér vitin 2008, nga Qendra e Trajnimit Fiskal u realizuan 132 kurse, né 249 dité
trajnimi, duke trajnuar 2191 népunés té Administratés Tatimore dhe Doganore
né nivel qendror dhe lokal.

QENDRA E TRAJNIMIT TE PUSHTETIT VENDOR

Pér vitin 2008, nga Qendra e Trajnimit té Pushtetit Vendor u realizuan 52 kurse,
né 92 dité trajnimi, duke trajnuar 1422 népunés té Njésive Vendore.

= Trajnerét

Instituti éshté pérpjekur qé pér veprimtariné trajnuese té kontraktojé trajneré qé
kané njohurité e duhura profesionale dhe eksperienca né fushén pérkatése. Ata
jané pérzgjedhur nga institucione géndrore dhe vendore (hartues ligjesh dhe
politikash, népunés civilé té nivelit té larté dhe specialisté), lektoré nga
universitetet dhe trajneré nga gendra té tjera trajnimi dhe sektori jo-qeveritar.
Tashmé Instituti ka njé listé me njé numér té konsiderueshém trajnerésh, qé
ofrojné shérbime cilésore pér zhvillimin e Administratés Publike.

Gjaté vitit 2008 u angazhuan mbi 50 trajneré té rinj, duke dyfishuar késhtu
numrin e listés s€ méparshme.

= Vlerésimi pér Kurset e Trajnimit

Si rregull, zhvillimi né térési i kursit té trajnimit vlerésohet nga pjesémarrésit,
népérmjet formularéve té vlerésimit, me pérfundimin e tij.
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Né vlerésimin e pérgjithshém té kursit té trajnimit, bén pjesé edhe raporti
vlerésues i menaxherit pérkatés, ku pasqyrohet mbarévajtja e kursit, vlerésimi pér
ekspertin, rekomandimet pér pérmirésime té métejshme, et;.

Nga ana tjetér, njé vlerésim té pavarur pér zhvillimin e kursit té trajnimit, bén
edhe trajneri, ose eksperti pérkatés.

Analiza e té dhénave pér vlerésimin dhe pérpunimi i tyre, pércaktojné treguesin e
vlerésimit té pérgjithshém té trajnimit né nivelin 6.42, ndérsa treguesin e
vlerésimit pér trajnerin né nivelin 6.32 (né njé shkallé vlerésimi nga 1 né 7).

= Statistika mbi Kurset e Trajnimit

Gjaté vitit 2008 Instituti i Trajnimit té Administratés Publike ka zhvilluar 273
kurse trajnimi, né 752 dité trajnimi, duke dhéné 5050 certifikata pér népunés
civilé té pushtetit géndror, vendor, si dhe té drejtorive té tatimeve dhe doganave
dhe ka realizuar 13910 “népunés civil x dité trajnimi”.

= Shkolla Rajonale e Administratés Publike (ReSPA)

Takim i rrjetit rajonal (Option B Resources). Koncepti i Shkollés Rajonale té
Administratés Publike ne Ballkanin lindor, ka si géllim nxitjen e bashképunimit
rajonal né fushén e Administratés Publike, forcimin e Kapaciteteve
administrative dhe zhvillimin e burimeve njerzore né pérputhje me parimet e
hapésirés administrative Europiane. Né perspektivén e afért, ReSPA é&shté njé
nga mekanizmat népérmjet té ciléve vendet e rajonit kané réné dakort té
zhvillojné bashképunimin me perspektiven eventuale té futjes né Bashkimin
Europian. Bazuar né vendimin e maré né sesionin e 3-té¢ t& Mbledhjes sé
Komitetit Drejtues té ReSPA-s, té 31 Janarit 2007, kontaktet né vendet pérfituese
jané kontraktuar pérgjaté vitit 2007 nga Shkollat e Administratés
Publike/Agjencité e Shérbimit Civil né vendet e Rajonit, né mbéshtetjen e
aktiviteteve té ReSPA-s né organizatat e tyre. Ky rrjet, ka pérgatitur produktet e
nevojshme né bashképunim té ngushté me Anétarét e Komitetit Drejtues té
vendit dhe Ekipin e ReSPA-s dhe OECD. Takimi né fjalé, mori né konsideraté
eksperiencén né lidhje me zbatimin e detyrave té caktuara, dhe diskutoi zbatimin
e programit té punés pér vitin 2008 dhe detyrat e reja individuale, si dhe
familjarizimin e anétaréve té rrjetit me modalitetet e punés sé ekipit té ReSPA-s
dhe OECD né Paris, planet e aférta dhe rolet respektive t&€ Komisionit Europian
né Bruksel dhe té Institutit Europian té Administratés Publike né Mastricht.
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Takimi i dyté i Drejtoréve té Shkollave dhe Instituteve té Administratés Publike té
Ballkanit Peréndimor. Ky takim u organizua mé 10 Korrik 2008 né Tirané dhe u
pérgéndrua né nevojat dhe modalitetet pér mbéshtetjen institucionale té
Shkollave dhe Instituteve té Administratés Publike né rajon. Né pérputhje me
vendimin e Komitetit Drejtues té ReSPA-s né Janar 2008, tema kryesore e kétij
takimi ishte “Metodologjité mbi Analizén e Nevojave pér Trajnim - drejt njé
ANT rajonale pér ReSPA-n”. Diskutimet arritén né njé propozim né lidhje me
procesin e ANT pér ReSPA-n, qé pérfshin mbledhjen e té dhénave, analizén e
tyre dhe né bazé té tyre, propozimin pér kurset e trajnimit dhe hartimin e
programit/kalendarit té trajnimit. ReSPA dhe OECD do té pérfshijné né kété
proces eksperté té jashtém, pér té béré t&¢ mundur realizimin e procesit.

= Inspektoriati i Larte i Deklarimit dhe Kontrollit té Pasurive (ILKDP)

ITAP ka vazhduar bashképunimin né organizimin e trajnimeve pér
administratén publike, né nivel gendror dhe lokal. Ky bashképunim ka vazhduar
edhe né vitin 2008. Késhtu gjaté muajit Maj 2008 u zhvilluan 8 kurse, 25 dité
trajnimi dhe u trajnuan 159 népunés té administratés fiskale, ndérsa né nivel
lokal né muajt Shtator - Néntor 2008, u zhvilluan 16 dité trajnimi dhe u trajnuan
rreth 300 népunés té kétij niveli.

5. Reforma né fushén e pagave

Synimi kryesor né reformat e ndérmarra né fushén e pagave, né piképamje té
reformés strukturore té tyre, edhe gjaté vitit 2008 ka gené:

- unifikimi i sistemit té pagave, duke respektuar parimin e shpérblimit té
barabarté pér puné té barabarté;

- thjeshtésimi i sistemeve té pagave, me synimin e rritjes sé transparencés
dhe lehtésimit té llogaritjeve té efekteve financiare;

- zgjerimi i reformés sé pagave pér institucionet qé nuk u pérfshiné né
reformén e zhvilluar né vitet 2006 - 2007;

- rishikimi i ploté i vendimit té pagave té punonjésve mbéshtetés né
institucionet e administratés gendrore dhe atyre rajonale/vendore;

- eleminimi i numrit t& madh té vendimeve té Késhillit té Ministrave né kété
drejtim;

- fillimi i punés pér rishikimin e sistemit té pagave té punonjésve
mbéshtetés. Aktualisht jemi né fazén e diskutimit té kétij drafti, me té
gjitha institucionet e interesuara.
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Ndérkohé, si rezultat i ndryshimeve ligjore pér disa sisteme, apo reformés sé
realizuar né fushén e pagave pér punonjésit e administratés gendrore né vitet e
méparshme, gjaté vitit 2008 u realizua:

- Rishikimi i ploté i vendimit té pagave pér punonjésit e organeve té

geverisies vendore. Né kété vendim té ri, t& miratuar né korrik té vitit
2008, u realizua:

(i) rritja e nivelit té kufijve té pagave pér té gjitha organet e geverisjes vendore;

(ii) shtimi i ndarjeve té organeve té qeverisjes vendore pér efekt page;

(iii) pérfshirja e té drejtés sé shtesés pér kualifikimet pasuniversitare pér

népunésit né kéto organe;

(iv) pérfshirja e té drejtés sé shtesés pér punonjésit e teknologjisé sé

informacionit;

(v) miratimi i tabelés sé pagave pér punonjésit e policisé sé bashkive/komunave;

- Né zbatim té ndryshimeve té ligjit pér Policiné e Shtetit, u pérgatitén dhe
miratuan nga Késhilli i Ministrave, vendimet pérkatése té pagave pér:
(i) punonjésit me statusin e policisé sé shtetit, si dhe;
(ii) punonjésit té cilét sipas kétij ligji, do té kalojné rast pas rasti né punonjés
civilé brenda kétij sistemi;

- Fillimi i punés pér reformimin e sistemit t€ pagave té punonjésve civilé,
pjesé e strukturave té Forcave té Armatosura etj.

Pér sa i pérket zbatim té politikave té qeverisé shqiptare pér rritjen e pagave, né
muajin korrik 2008, u realizua:

. Rritje e ndjeshme dhe né ményré té diferencuar e nivelit té pagave
pér sistemin e arsimit parauniversitar (mesatarisht 14%);

. rritje e ndjeshme dhe né ményré té diferencuar e nivelit té pagave
pér sistemin e shéndetésisé (mjekét dhe punonjésit me arsim té lartg,
mesatarisht 15%);

J rritje e ndjeshme dhe né ményré té diferencuar e nivelit té pagave
pér punonjésit e infermieristikés né sistemin e shéndetésisé (mesatarisht

16.5%);

. rritje e pagave té ulta né ményré té ndjeshme dhe té diferencuar pér
punonjésit mbéshtetés (sistemi i pagave me klasa, mesatarisht 15%);

. rritje e nivelit té pagave pér népunésit gé paguhen me skemén e
pagave té shérbimit civil dhe grupeve té tjera (mesatarisht 7%);
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. rritje e nivelit té pagave pér funksionarét politiké dhe té tjeré té
barazuar me ta, mesatarisht 4 %.

Gjithashtu, né zbatim té vendimeve pérkatése té Késhillit t¢ Ministrave pér
aplikimin e shtesave pér kualifikimet pasuniversitare, si dhe pas miratimit té
udhézimit té pérbashkét té Departamentit té Administratés Publike, Ministrisé sé
Financave dhe Ministrisé s¢ Arsimit dhe Shkencés (né prill té vitit 2008), né té
gjitha institucionet e pérfshira né kété politiké, ka filluar puna pér aplikimin né
praktiké té kétyre shtesave.

Késhtu, gjaté vitit 2008 (qershor - dhjetor), éshté miratuar e drejta pér shtesat pér
kualifikimet pasuniversitare, pér gjithsej 369 raste, té shpérndaré si mé poshté:

- Master (mbrojtur brenda vendit) - 310 raste;

- Master (mbrojtur jashté vendit) - 8 raste;

- Doktor i Shkencave (mbrojtur brenda vendit) - 38 raste;
- Doktor i Shkencave (mbrojtur jashté vendit) - 1 rast;

- Profesor i asociuar - 7 raste;

- Profesor - 5 raste

6. Zhvillimi i teknologjive te informacionit

Né pérmbushje té misionit té tij, Departamentit t¢ Administratés Publike gjaté
vitit 2008, kishte dy objektiva kryesore :

e Hedhja né Regjistrin Qendror té Personelit, e té¢ dhénave té té gjithé
punonjésve té administratés publike (si fazé e dyt€), duke synuar edhe
vénien né funksionim té ploté té kétij regjistri;

e Krijimi i njé kuadri ligjor pér funksionimin e Regjistrit Qendror té&
Personelit.

Kéto objektiva, pérbénin njé stad tjetér té aktivizimit té Departamentit, né lidhje
me menaxhimin e Sistemit t&€ Burimeve Njerézore. Theksojmé se objektivat e
véna u realizuan pjesérisht.

Né Dhjetor 2007, databaza e sistemit t¢ HRMIS kishte 2000 rekorde. HRMIS ishte
e aksesueshme nga zyrat e burimeve njerézore, népérmjet infrastrukturés sé
GOVNET. Duhet pranuar se pa kété infrastrukturé, procesi i hedhjes sé té
dhénave do té ishte i véshtiré dhe pothuajse i pamundur.

Zyrat e burimeve njerézore né secilén ministri, hodhén té gjitha detajet e té gjithé
punonjésve. Ky ishte njé proces shumé i réndésishém, sepse tregoi se me
koordinimin e duhur, sistemi mund té pérdoret nga té gjitha institucionet, duke
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punuar njékohésisht né njé databazé té centralizuar pér té gjithé punonjésit e
shtetit.

Gjate vitit 2008, pér shkak té disa problemeve teknike dhe té infrastrukturés, nuk
u arrit realizimi i ploté i objektivave té vendosur, pasi puna pér pérditésimin e té
dhénave qé databaza kishte, si dhe hedhja e té dhénave pér institucionet e tjera,
tilloi né néntor té vitit 2008. Aktualisht, ministrité jané né fazén e hedhjes sé té
dhénave. Si rezultat i mospérfundimit té fazés sé¢ dyté, e si rrjedhim i mostestimit
té databazés jo thjesht pér té dhénat e ministrive, por edhe té institucioneve té
varésisé, nuk u bé e mundur té miratohej edhe kuadri i nevojshém pér
funksionimin e regjistrit. Pér kété arsye, kéto dy objektiva do té tentohen té
realizohen gjaté vitit 2009.

7. Objektivat kryvesore pér vitin 2009

Si¢ edhe e theksuam né pjesén hyrése té raportit, njé pjesé e objektivave té cilat
kané gené té lidhura ngushtésisht me ndryshimet e legjislacionit té shérbimit
civil, nuk jané realizuar gjaté vitit 2008. Kéto objektiva, sigurisht jané pjesé e
réndésishme e punés pér vitin 2009.

Konkretisht, objektivat né térési pér vitin 2009, jané:

e Miratimi i Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né Administratén
Publike, né kuadér té Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim,
zbatimi i sé cilés do té pasohet nga:

- pérmirésimi i procesit té rekrutimit té népunésve civilé, pér té€ mundésuar
térhegjen e elementéve mé té afté profesionalisht, duke ulur né té njéjtén
kohé fenomenin e subjektivizmit né procesin e konkurimit. Uljen e
kostove té procedurés sé konkurimit, népérmjet organizimit té testimeve
masive dhe ndryshimit té ményrés sé publikimit té vendeve té lira, nga
gazetat kombétare, né fagen e internetit té Departamentit t¢ Administratés
Publike;

- zgjerimi i fushés sé veprimit té Ligjit “Statusi i Népunésit Civil” dhe
pérfshirja né té, e institucioneve té varésisé, té cilat jané aktualisht jashté
késaj fushe veprimi;

¢ Rritja e kapaciteteve té burimeve njerézore népérmjet trajnimit;
e Rritja e CILESISE né gjithé aktivitetet e ITAP dhe gendrave trajnuese,

(ekspertét, materialet, menaxhimi i trajnimit, ambientet trajnuese,
publikimi i aktiviteteve etj);
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Rritja e vazhdueshme e kapaciteteve té brendshme té ITAP;

Hartimi i dokumentit té politikés pér reformén e pagave té punonjésve
mbéshtetés, té institucioneve té administratés publike, si dhe rishikimi i
politikés sé pagave té realizuar deri tani;

Rritia e pagave né ményré té diferencuar, sipas prioriteteve té
pércaktuara;

Monitorimi i reformés né fushén e pagave, té kryer gjaté viteve té
méparshme dhe ndérmarrja e veprimeve eventuale;

Hedhja né Regjistrin Qendror té Personelit e t& dhénave té té gjithé
punonjésve té administratés publike (si fazé e dyté), duke synuar edhe

vénien né funksionim té ploté té kétij regjistri;

Krijimi i njé kuadri ligjor pér funksionimin e Regjistrit Qendror té
Personelit.
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