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Shénim

Ky raport €shté njé dokument gé do t'i nénshtrohet shqyrtimit nga té gjitha palét pjesémarrése né
kété projekt dhe si i tillé nuk paraget opinionet apo konkluzionet tona pérfundimtare. Né kété
raport jané pérfshiré té gjitha komentet gojore té béra gjaté diskutimeve me persona té€ ndryshém

né kété ministri.

Ky raport nuk ka pér qéllim té ndryshojé dukshém angazhimet e shprehura né propizmin toné:
por ky dokument duhet paré si njé sqarim i ¢éshtjeve té diskutuara né propozim.

Qéllimi i projektit éshté ristrukturimi funksional né até masé qé do té kérkohet. Ky projekt nuk
éshté njé iniciativé, e cila synon t'u tregojé népunésve té€ administratés publike se si duhet té
kryejné detyrat e pérditshme, apo té€ béjé propozime pér té pérmirésuar performancén e kétyre
detyrave népérmjet procedurave mé efikase dhe pérdorimit t€ teknologjisé sé informacionit. Né
kété iniciativé nuk éshté problem kryesor reduktimi i kostos. Né pérfundim, duhet kuptuar qé
fokusi i projektit éshté né grupimin funksional e jo procesi i pérmbushjes sé detyrave, i cili do té
kérkonte njé shqyrtim mé né thellési té operacioneve specifike. Dihet qé njé rregullim funksional
mé efektiv do té cojé edhe né mundési té uljes sé kostos. Megjithaté, nuk éshté né termat e kétij
projekti identifikimi i ményrave té reduktimit té kostos dhe si té veprohet me to.



Shkurtime dhe akronime

CARDS
CEDAW

KMB
KM

DP

Zm

QSH
ISSH

DD

Shs
MBN;j

ILO

IOM
MKRS
ME

MIE
MASH
MF
MPCS
MPCSShB

MTTPP
SHKP
OJF

SP
ISSh
ISHP
ShSSh
UNHCR

Asistenca komunitare pér Rindértim, Zhvillim dhe Stabilizim

Konventa pér Eliminimin e té gjitha formave té Diskriminimit ndaj
grave

Komiteti pér Mundési té barabarta

Késhilli i Ministrave

Drejtori e Pérgjithshme, gjithashtu: Drejtor i Pérgjithshém
Zévendés ministér

Qeveria shqiptare

Instituti i Sigurimeve Shogérore

Drejtor Drejtorie

Shef Sektori

Menaxhimi i Burimeve

Organizata Botérore e Punés

Organizata Botérore pér Migracionin

(Ish) Ministria e Rinisé, Kulturés e Sporteve
Ministria e Ekonomisé (Industrisé dhe Tregtisé)
Ministria e Integrimit Europian

Ministria e Arsimit e Shkencés

Ministria e Financés

Ministria e Punés dhe Céshtjeve Sociale

Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta

Ministria e Transportit, Telekomunikacioneve & Punéve Publike
Shérbimi Kombétar i Punésimit

Organizaté jofitimprurése

Sekretari i Pérgjithshém (i njé ministrie)

Instituti i Sigurimeve Shoqérore

Inspektoriati shtetéror i punés

Shérbimet Sociale Shtetérore (Agjenci)

Komisioneri i Larté i Kombeve té Bashkuara pér Refugjatét



Fleté pérmbledhése e projektit

Titulli i Shérbime konsulence pér pérmirésimin e funksioneve publike té
projektit: institucioneve gendrore

Sponsor: Banka Botérore

Vendi: Republika e Shqipérisé

Objektivi i Objektivi kryesor i kétij projekti éshté kryerja e analiz€s funksionale e organizative
projektit: té organizmave té administratés gendrore té geverisé Shqiptare, népérmijet:

o Pércaktimit t€ funksioneve kryesore té€ geveris€é me ané té riformulimit dhe
racionalizimit té roleve, misioneve, objektivave strategjiké, funksioneve,
strukturave organizative dhe rezultatet e pritshme té institucioneve té sistemit té
ministrive;

o Identifikimit té funksioneve té tepérta e té mbivendosura né institucionet né
shqyrtim e midis tyre dhe identifikimi i atyre njésive t€ administratés publike gé
duhen ruaijtur, transferuar, deleguar tek organizma té tjeré mé té pérshtatshém,
eliminuar apo ndaré;

e Fugizimi i kapaciteteve t& Departmentit t& Administratés Publike pér ta aftésuar
até té kryejé analiza funksionale té métejshme.

Qéllimi i Grupimi i aktiviteteve aktuale e atyre ekzistuese né funksione té ndara

projektit: dhe ti “filtrojé” ato né funksione potencialisht té tepérta, té
transferueshme, racionalizuara apo té privatizueshme né bazé té
kritereve té réna dakord.

Zonat e Ndérgjegjésimi i stafit drejtues pér misionin dhe géllimet strategjike té

ndérhyrjes dhe
rezultatet e
planifikuara:

organizatave té tyre dhe si duhen strukturuar ato pér té shérbyer né
arritjen e objektivave té tyre.

e Struktura mé t& médha menaxhuese.

o Kapacitete mé té médha menaxhuese.

o Kredibiliteti i administratés publike mé i madh.

o Kapacitetet profesionale té stafit t&¢ DAP mé té rritura.

Rezultatet e

e Analiza e situatés sé Reformés sé Administratés Publike né Shqipéri.

projektit: e Analiza Funksionale e institucioneve né 17 ministrité ekzistuese.

e Raporte gé identifikojné nése funksionet e njésive nevojiten apo jané té tepérta
dhe rekomandimet nése kéto funksione duhen konsoliduar, transferuar,
racionalizuar apo privatizuar.

Aktivitetet e e Shqyrtimi diagnostik i mijedisit institucional duke u fokusuar né Misionet,
projektit: objektivat dhe pérgjegjésité funksionale;

o Asistencé teknike dhe mbéshtetje pér DAP, pér grupet e analizés funksionale
né té gjitha ministrité, pér vendimmarrésit dhe ekzekutivét e ministrive.

o Ndérgjegjésim i publikut pér Reformén né Adminsitratén Publike.

¢ Organizimi dhe menaxhimi i seminareve né vend si dhe udhétimeve studimore
jashté shtetit.

o Nxitja e krijimit t& besimit dhe transferimi i shprehive.

Filimi i Shkurt 2005
projektit:
Zgjatja e 17 muaj

projektit:




Pérmbledhje e propozimeve tona

Né vitin 2005, Misioni i shprehur i Ministriné e Punés dhe Céshtjeve Sociale ishte
si mé poshteé :

rritja e mundésive ekonomike té shqiptaréve né ekonominé e tregut

Theksi tek mundésité ekonomike, i reflektuar né Deklaratén e Misionit shihet né
té gjithé ministriné me rezultatin e mundshém gé ndoshta jané béré pérpjekje té
pamjaftueshme né aspektet e zhvillimit social, té cilat duke u zhvilluar i
mundésojné njerézit té gézojné plotésisht jetén e tyre.

Né vitin 2001 u krye njé studim i titulluar “Vlerésimi i nevojave dhe kapaciteteve
institucionale (VNICA)'. Né ményré té pérmbledhur studimi konstatoi:

o) Mungesé té shérbimeve té aksesueshme;

o Mungesé informacioni pér shérbimet, t&€ drejtat dhe ku e si té€ merret
ndihmé; dhe

o Problemet me cilésiné e shérbimeve té ofruara dhe stafin

Analiza joné funksionale tregon qé& ka shumé pak ose aspak lidhje midis
nevojave dhe propozimeve té VNICA-s me funksionet kryesore té ministrisé.

Pérshtypja qé kemi krijuar éshté qé Drejtoria e Shérbimeve Sociale e kupton
apo interpreton politikén sociale si politiké sociale “financiare”. Vetém njé pjesé e
vogél e stafit pérdoret pér zhvillimin apo zbatimin e strategjive e politikave jo
financiare.

Besojmé qé kombinimi i ‘pagave” dhe “pensioneve” brenda njé Drejtorie pér
Pagat e Pensionet reflekton ményrén e vjetér té té€ menduarit té€ kontrollit té
shtetit. Pagat kané té bé&jné me punésimin, ligjin e punés (paga minimale),
marédhéniet punédhénés — sindikata, etj. Nga ana tjetér, pensionet jané njé
aspekt i réendésishém i politikés sé sigurisé sociale. Né kété kontekst, politika e
pensioneve, e pérditésuar vazhdimisht e gé reflekton géllimet ekonomike,
financiare dhe sociale té vendit, aktualisht mund té vierésohet e pazhvilluar.

Ndérkohé gé njohim nevojén pér té eliminuar té gjitha format e diskriminimit ndaj
grave né shoqéri, ato nuk jané personat e vetém pér té cilat duhen krijuar
mundésité e barabarta. Fusha e veprimtarisé sé Drejtorisé sé Shanseve té
Barabarta mund té zgjerohet pértej ¢céshtjeve té grave e té familjes né ményré
gé té mbulojé edhe problemet e personave me aftési té kufizuara (né kuptimin gé
té mos keté pengesa artificiale qé ata té japin njé kontribut ekonomik pér
shogériné).

Né kéndvéshtrimin toné, Drejtoria e Migracionit ka disa funksione té krygézuara
— politiké bérése, rregullatore dhe ofrim shérbimesh, té cilat duhen ndaré.

Eshté e pagarté se ku ndahen problemet e politikés sé& punésimit me té cilat
merret Drejtoria e Punésimit me punén e Drejtorisé sé marédhénieve té
Punés. Konstatojmé mungesé kapacitetesh né kété drejtori qé t€ mund té



identifikojé né ményré shkencore apo metodologjike se cilat jané kérkesat e
ardhshme profesionale té industrisé.

Drejtoria e Programim Zhvillimit éshté ndaré. Megjithaté dy sektorét né varési
té saj, Planifikimi Financiar dhe Analiza e Programeve e Monitorimi kané mbetur
dhe reflektojné njé lloj funksionaliteti t&€ ngjashém me menaxhimin e projektit.
Sektorét raportojné drejtpérdrejt tek Drejtori i Pérgjithshém dhe kjo bie ndesh me
udhézimet e pércaktuara nga Departamenti i Administratés Publike.

Shumé nga pérgjegjésité e trequara pér Drejtoriné e Marédhénieve té Punés
jané pérgjegjési né nivel shumé té ulét, mé té pérshtatshme pér t'u pérfshiré né
pérshkrim pozicionesh se sa si funksione departamentale. Né piképamjen toné,
Drejtoria nuk ka njé strukturé né varési gé té reflektojé kontributet kryesore
funksionale pér realizimin e misionit t& Ministrisé.

Né lidhje me Drejtoriné e Shérbimeve Mbéshtetése, Drejtoria juridike kryen
shumé funksione né emér té ministrisé, té cilat duhen kryer nga secili drejtor
drejtorie, ndérsa Drejtoria e Auditimit duhet ta zgjerojé fushén e veprimtarisé sé
vet.

Jemi té guditur se sa pak staf ka ministria né drejtorité e saj, si p.sh., njé drejtori
vetém me dy persona: balanca nuk éshté realiste. Po késhtu, nuk ka indikacione
gé specialistét jané punésuar ose punésohen e trajnohen pér té kryer aktivitete
specifike funksionale té hartimit té politikave.

Duke kaluar tek institucionet né varési, mendojmé gé nga Shérbimi Kombétar i
Punésimit merret njé pérfitim i madh nga kryerja e késhillimeve dhe organizimi e
pagesa e shérbimeve trajnuese. Megjithaté, né lidhje me ndérmjetésimet pér
puné, duke patur parasysh realitetin shqgiptar (paga té ulta, komunitete té vegjél,
distanca té largta, etj.) e vemé né dyshim nése shérbimet e ndérmjetésimit pér
kérkuesit e papuné plotésojné ndonjé nevojé reale (pérputhja midis pozicionit
vakant dhe kandidatit). Gjithashtu SHKP nuk ka pérgjegjési té qarta pérsa i
pérket Arsimit e Formimit Profesional.

Hapésira menaxhuese e Drejtorit t&€ Pérgjithshém té Shérbimit Social Shtetéror
éshté shumé e madhe dhe nuk mund té jeté funksionale: stafi i zyrave rajonale
dhe ai i gendrés raportojné direkt tek ai. Pérve¢ késaj, mendojmé gé praktikat e
auditimit nuk zbatohen miré nése inspektimi (auditimi) i standardeve té shérbimit
ndahet nga ai i ndihmés ekonomike. Nuk gjykojmé qé SHSSH ka nevojé pér njé
Drejtori Programimi dhe Informimi.

Struktura e Inspektoriatit Shtetéror té Punés nuk éshté funksionale — Krye
inspektori ka njé hapésiré shumé té madhe menaxhuese, e cila nuk e lejon té
veprojé né até ményré strategjike qé pritet nga drejtuesi ekzekutiv i njé ndér
njésive operacionale té réndésishme té geverisé.

Jemi t&€ mendimit q¢ Komisioni Mjekésor pér Mundésité e Barabarta pér
pacientét e verbér , i cili aktualisht varet direkt nga SHSSH, té varet nga
ministria dhe té raportojé né ministri népérmjet Drejtorit t€ Shanceve té
Barabarta.



Qendra e Pritjes sé Viktimave té Trafikut, ashtu si gendrat e tjera rezidenciale
gé funksionojné né varési té Ministrisé duhet té transferohet né pushtetin lokal.

Kemi pérshtypjen qé& Instituti i Sigurimeve Shoqérore ka shumé kosto
administrative fikse: secila nga 12 drejtorité rajonale ka njé strukturé qé pasqyron
strukturén e gendrés. Nuk éshté e qarté se pse ISSh do té kalojé né varési té
Minsitrisé sé Financave. Sidoqofté, ky vendim nuk ka njé ndikim t&€ dukshém mbi
funksionalitetin dhe nuk japim koment mbi kété gjé.

Shqgetésimi i pérgjithshém né lidhje me institucionet né varési jo vetém té késaj
ministrie, por edhe té ministrive té tjera, éshté qé institucionet né varési me
buxhet té shtetit, duhet té raportojné né ministri pérmes stafit t& pérshtatshém té
nivelit té larté té pércaktuar nga Sekretari i Pérgjithshém dhe qé udhézimet gé i
pérkasin institucioneve né varési duhet té jepen nga Sekretari i Pérgjithshém dhe
duhet té zbatohen nga kéto institucione.

Sé fundi, mendimi modern mbi administratén publike éshté qé organet
rregullatore duhet té jené té pavarura, institucione jo né varési té€ ministrisé.
Arsyetimi mbi té cilin mbéshtet kjo ide éshté gé ministri ka vendimin pérfundimtar
mbi c¢éshtjet gé jané né portofolin e tij/saj dhe néqoftése rregullatori do té
pérfshihej né kété portofol, ministri mund té manipulonte vendimet pér té
mbéshtetur aktivitetet gé mund té mos ishin konkuruese apo té ndershme.
Aktualisht ministri ka njé séré organesh rregullatore gé raportojné direkt tek ai: ne
kemi paraqitur njé ményré konceptuale pér té trajtuar kété.

Rekomandime:

1. Ministria duhet té keté njé Deklaraté misioni gé tregon qarté géllimin e saj.
Propozojmé qé misioni i ministrisé té jeté:

Promovimi i njé jete me dinjitet dhe shanse te barabarta pér té gjithe
shqiptarét.

2. Ministri duhet té sigurojé zbatimin e njé gasjeje “shérbimi” dhe “aktivizimi”
apo “zhvillim shprehish / pérballim strategjish” qé t&€ ndihmojé njerézit té
ndryshojné situatén e tyre ndérkohé qé kérkohet aktivitet rregullator pér
veté klientét. Kjo duhet té reflektohet gjithashtu né qasjen e tij ndaj
pushtetit lokal, ku duhet organizuar trajnimi pér stafin né njésité pérkatése
té ofrimit t& shérbimeve.

3. Propozojmé gé ministria duhet té béjé njé test pilot ku njésité rregullatore
té jené né varési direkte té prefektéve né rajonet pérkatése.

4, Propozojmé qé té gjitha drejtorité politikébérése té krijojné apo adoptojné
njé gasje té strukturuar pér hartimin e politikave. Kétu do té japim disa
komente mbi funksionet e hartimit té politikave, procesin e hartimit té
politikave dhe aftésité qé kérkon politikébérja.

5. Propozojmé qé té gjitha auditimet e brendshme té institucioneve té
varésisé té béhen me té paktén njé anétar té Drejtorisé sé Auditimit té
brendshém té ministrisé.



10.

11.

12.

13.

14.

Propozojmé tre drejtori programesh: njé Drejtori t&€ Sigurisé Sociale (DSS)
pér té trajtuar mbéshtetien ekonomike dhe problemet e familjes; njé
drejtori pune pér té trajtuar problemet me forcat e punés dhe njé Drejtori té
Shanceve té Barabarta pér té kapércyer barrierat pér krijimin e shanceve
té barabarta pér té gjithé shqiptarét.

Propozojmé gé Ministrat e MPCSShB dhe t€ MTTPP duhet té diskutojné
transferimin e komponentes sé politikébérjes sé Drejtorisé sé& Strehimit né
Drejtoriné e Sigurisé Sociale t&¢ MPCSShB.

Propozojmé qé Drejtoria e Sigurisé Sociale duhet té keté pérgjegjésiné
pér té hartuar politikén e pensioneve, pasi kjo mund té shihet si njé tjetér
formé e zbutjes sé varférisé.

Propozojmé qé Drejtoria e Siguris€é Sociale duhet té keté 3 seksione
pérgjegjése pér:

o Pensionet dhe Zbutjen e Varférisé;
o Strehimin social; dhe
o Parandalimin e krizave

Propozojmé qé Agjencia e Shérbimeve Sociale Shtetérore duhet té
riemértohet Inspektoriati i Shérbimeve Sociale; ajo duhet té jeté agjenti
rregullator pér politikat e hartuara nga DSS dhe duhet té lidhet me
ministriné népérmjet DSS.

Propozojmé gé Inspektoriati i Shérbimeve Sociale té keté 3 drejtori: dy pér
té kryer funksione inspektimi dhe njé pér té ofruar shérbime mbéshteése.

Propozojmé gé Drejtoria e Punés té keté né varési 4 seksione té orientuar
sipas funksioneve:

o Indeksi i Cmimit me Pakicé dhe Pagés minimale;
o Vlerésimi i nevojave pér profesionet;

o Marédhéniet e punés; dhe

o Pérfitimet e shképutjes nga puna

Propozojmé qé Agjencia Shtetérore e Inspektimit t& Punés té auditojé
aspektet financiare apo sasiore té programeve té ndérhyrjes pér
shképutjet nga puna; té béjé inspektime mbi masat e sigurisé dhe
shéndetit; té kryejé analiza pér té pércaktuar se ku ka pérfitime té
padrejta; dhe té sigurojé qé personat punésohen né ményré té rregullt dhe
paguhen me té paktén pagén minimale.

Propozojmé qé zyrat lokale té IShP té raportojné tek zyra Rajonale e
Inspektimit mé e afért me vendin ku ndodhen ato e jo tek Inspektori i
pérgjithshém: kryetarét e 7 zyrave rajonale duhet té raportojné tek
Seksioni i inspektimeve né gendér.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Propozojmé qé Inspektoriati Shtetéror i Punés té keté né varési 3
seksione té orientuar sipas funksioneve:

o Inspektimet;
o Késhilltarét specialisté; dhe
o Shérbimet mbéshtetése.

Propozojmé gé Drejtoria e Shanceve té barabarta té zgjerojé fushén e vet
té pérgjegjésive né ményré qé té pérfshijé rining, graté, personat me aftési
té kufizuara dhe migrantét.

Propozojmé qgé Drejtoria e Rinisé né Ministriné e Kulturés dhe Drejtoria e
Migracionit né Ministriné e Punés té€ bashkohen me Drejtoriné e Shanceve
té barabarta.

Propozojmé qé Drejtoria e Shanceve té barabarta t€ keté né varési tre
seksione té orientuara sipas funksioneve::

@ Trajnime pér ndérgjegjésimin pér barrierat;
o Programet e Diskriminimit pozitiv; dhe
o Krijimi i partneriteteve té shanceve té komunitetit.

Propozojmé qgé té tre drejtorité teknike né lidhje me fushat e tyre specifike
té politikés sociale té kené pérgjegjési funksionale té ngjashme. Kété do ta
shpjegojmé né raport.

Pér Drejtorité e Shérbimeve mbéshtetése propozojme caktimin e njé
Drejtori t&€ Pérgjithshém.

Propozojmé gé duhet té jeté ministria qé té ndérmarré veprime pér kthimin
e pérfitimeve me pérfshirjen edhe té gjykatave dhe pér kété arsye
propozojmé qgé kjo drejtori té keté dy seksione:

o Kthimet pér pérfitimet e padrejta; dhe
o Pérgatitja e shérbimeve

Sa mé sipér pérmbledh propozimet tona pér Ministriné e Punés, Céshtjeve
Sociale dhe Shanceve té Barabarta. Pér t'i shqyrtuar kéto propozime né kontekst
duhet t'i referoheni raportit t€ méposhtém.
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1.0 Hyrje

Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanceve té barabarta harton politikén
dhe legjislacionin né fushat e punésimit, trajnimit profesional; mbrojtjes sociale
dhe mjedisit té punés. Ajo mbikqyr ofertén dhe kérkesén e tregut té punés dhe
pérpiget té€ zhvillojé burimet njerézore pér té plotésuar kéto nevoja. Ministria
ofron mbrojtje sociale dhe shérbimet pér individét dhe familjet né nevojé dhe
koordinon aktivitetet e Organizatave jofitimprurése. Ministria éshté pérgjegjése
pér ndértimin e sistemeve té sigurimeve shoqgérore dhe té pensionit si dhe pér
dhénien e shérbimeve sociale.

Né lidhje me kohezionin social, ministria harton politika gé lidhen me migracionin
e personave dhe mbéshtet dialogun dhe bashképunimin me shoqériné civile,
biznesin privat dhe partnerét socialé. Ministria gjithashtu ju ofron punékérkuesve
shérbime ndérmjetésimi, késhillime, rehabilitim profesional dhe formim
profesional, etj.

Pérpara zgjedhjeve té Korrikut 2005, ministria kishte 112 punonjés, nga té cilét
82 ishin népunés civilé. Struktura e ministrisé pérbéhet nga 11 drejtori té
vecanta; té gjithé i raportojné Sekretarit t€ Pérgjithshém. Brenda 11 drejtorive
kishte 26 sektoré. Né Drejtoriné e shérbimeve mbéshtetése ishin 56 punonjés.
Pavarésisht nga raporti i pérdorur (56:112 apo 56:82), personeli i shérbiemve
mbéshtetése duket né njé pérgindje shumé té larté ndaj numrit t& pérgjithshém té
stafit. Po késhtu, néqoftése shpérndajmé numrin e punonjésve né té gjithé
sektorét dhe duke marré né konsideraté se né momente té caktuara dikush do té
jeté me leje, rezulton gé mesatarisht sektorét kané shumé pak personel.

1.1 Deklarata e misionit dhe orientimi

Deklarata e misionit t&€ Ministrisé s& Punés dhe Céshtjeve Sociale (MoLSA), né
vitin 2005, ishte:

Rritja e mundésive ekonomike té shqiptaréve né ekonominé e tregut.

Shprehjet e méposhtme funksionale (gé gabimisht jané pérshkruar si géllime
strategjike) mbéshtesin misionin:

o Hartimi i politikave dhe legjislacionit né fushat e punésimit, trajnimit
profesional, mirégénies sociale dhe krijimit e ruajtjes sé mjedisit té punés;

o Monitorimi i ofertés dhe kérkesés sé tregut té€ punés dhe pérgatitia e
burimeve njerézore pér té plotésuar nevojat né ndryshim;

o Harmonizimi i interesave té tregut t€ punés népérmjet mbéshtetjes sé
bisedimeve dypaléshe dhe dialogut social, parandalimit, zbutjes dhe
trajtimi i konflikteve qé lidhen me punén;

o Garantimi i mbrojtjes sé detyrueshme té té gjithé qytetaréve ekonomikisht
aktivé né rastin e zvogélimit té té ardhurave té tyre pér shkak t&€ moshés



sé vjetér, invaliditetit, paaftésisé, shtatzanis€, papunésisé, etj., népérmjet
sistemit té sigurimeve shoqérore.

Si¢c mund té shihet, funksionet/géllimet e identifikuara mé sipér kufizohen né
pjesén e punés/punésimit t& ministrisé si njé ministri e Punés dhe Céshtjeve
Sociale. Ato nuk pérfshijné ¢éshtjet e politikés sé pérgjithshme sociale, politikat
pér grupet né nevojé apo ato gé i takojné shanceve té barabarta.

Theksimi i mundésive ekonomike gé reflektohet né deklaratén e misionit shihet
né té gjithé ministriné me rezultatin e mundshém qé ndoshta jané béré pérpjekje
té pamjaftueshme pér aspektet e zhvillimit social, té cilat po té zhvillohen, béjné
gé njerézit ta gézojné jetén né meényré meé té plote.

1.3  Vlerésimi i nevojave dhe kapaciteteve institucionale

Né vitin 2001, Banka Botérore kreu studimin e titulluar, ‘Vlerésimi i nevojave dhe
kapaciteteve institucionale (VNICA). Ndérkohé qé konstatimet e kétij studimi
bazoheshin né njé kampion territorial, ato nuk mund té merren si tregues i
problemeve té shérbimeve sociale té€ vendit. Né ményré té pérmbledhur, studimi
konstatoi se njerézit shpreheshin pér probleme té shkaktuara nga:

o Mungesa e shérbimeve té aksesueshme

e Mungesa e informacionit té vlefshém pér shérbimet, té drejtat dhe ku e si
do té merret ndihma

o Cilésia e shérbimeve té ofruara dhe stafi

Studimi i VNICA dha propozime pér ato gé nevoijiteshin:

o) Shérbimet komunitare

o) Sisteme té paralajmérimit t&é hershém mbi nevojat

o Fokusimi tek familjet, zhvillimin e fémijés né faza té€ hershme, dhe rininé
o Pérfshirja e shkollés

o Informimi dhe ndérgjegjésimi i publikut

o Shérbimet gé lidhen me punésimin

o Késhillimi dhe strehét pér graté e dhunuara

o Ofruesit mé té kualifikuar té shérbimeve

o Siguria ndaj rasteve kriminale

1.4 Funksionet kryesore té ministrisé

Né kuadér té misionit, funksionet kryesore t€ MPCS ishin:

o Hartimi i politikave dhe legjislacionit né fushat e punésimin, formimit
profesional, mirégénies sociale, mjedisit t€ punés dhe inspektimit té
punés;



o Sigurimi i njé sistemi té sigurimeve shoqgérore dhe pensioneve pér té
mbrojtur dhe mbéshtetur qytetarét ekonomikisht aktivé

o Sigurimi i mbrojtjes sociale dhe shérbimeve sociale pér individét e familjet
né nevojé népérmjet asistencés sociale, institucioneve dhe shérbimeve té
kujdesit social si dhe koordinimit té aktivitetit t&¢ OJF-ve, operatoréve té
komunés dhe bizneseve privaté aktivé né fushén e kujdesit social;

o Forcimi i kohezionit social, mbéshtetja e dialogut dhe bashképunimit me
shogériné civile, biznesin privat dhe partnerét socialé;

o Marrja e té gjitha masave organizative, administrative dhe ekzekutive né
nivel kombétar mbi zbatimin e politikave, programeve, projekteve dhe
shérbimeve té punésimit, sigurimeve shogérore dhe emigracionit;

o Hartimi i politikave migratore

o Ofrimi i programeve té promovimit té tregut té punés dhe té punésimit;

o Monitorimi i ofertés dhe kérkesés té tregut té punés dhe pérgatitia e
burimeve njerézore pér té plotésuar nevojat né ndryshim;

o Harmonizimi i interesave té tregut t€ punés dhe trajtimi i konflikteve gé
lidhen me punén,;

o Ofrimi i shérbimeve té€ ndérmjetésimit, késhillimit e rehabilitimit profesional
pér punékérkuesit;

o Ofrimi i programeve té trajnimit dhe formimit profesional pér t&€ papunét;

o Hartimi i politikave té punésimit té orientuara drejt inspektimit;

o Nxitja e masave té zbatimit dhe projekteve né mbéshtetje t€ misionit té
saj.

Eshté e dukshme qé ka dublikim né funksionet kryesore té sipérpérmendura dhe
listés s& méparshme té “géllimeve strategjiké”. Eshté gjithashtu evidente qé ka
shume pak ose aspak lidhje midis nevojave pér grupet né nevojé dhe
propozimeve té VNICA-s e funksioneve kryesore t&€ Ministrisé.

2.0 Pamje e Strukturés sé Ministrisé

Qé nga koha e fillimit t&€ analizés dhe deri né pérgatitjen e kétij raporti, struktura e
Ministrisé ka ndryshuar. Fillimisht, Ministria ka vepruar si Ministri e Punés dhe
Céshtjeve Sociale. Pas zgjedhjeve té vitit 2005, ajo u bé ministria e Punés,
Céshtjeve Sociale dhe Shanceve té Barabarta (MPCSShB). Gjaté Kkétij
ndryshimi, Komiteti pér Mundési té Barabarta u pérfshi né strukturén e ministrisé
si njé drejtori mé vete. Pérveg késaj, jané béré ndryshime t€ médha strukturore
dhe jané shkurtuar shumé punonjés.

Né dy faget e méposhtme, tregohet struktura e Ministrisé si¢ ishte pérpara
zgjedhjeve dhe struktura e aprovuar kohét e fundit.



Ministry for Labour

and Social Affairs
Minister (1)

I| Deputy Minister |I——I Cabinet

10

S/Control+Stat

S/Jur+Admin

-

D/Hygiene

S/Health Prot+Safety

S/Work Accid prev

i

Secretary General
\
[ \ \ \ \ \ \ \ \ |
D D State Labour D D D D D D D D
Social Services Labour Inspection Audit Wages+Pensions Labour Relations For.Rel+Coop Migration Program+Dev Legal Dept. Services
S/Social Services | S/Labour Policy | i D/Inspection Slinterior Audit | S/Wages | S/Sec Nat Lab C' | S/Foreign Rel | S/Emigration | S/Fin Planning SiLegis! + Integr | —I S/ HRM |
SINGO Relations | S/Vocational Edu | S/Aid Inspectorate | S/Pensions | S/Partner Rel' | S/Coop+Proj | S/Immigration | S/Prg/An/Mon S/Procurement | —I S/Archive+Doc |

S/Financial Serv.

S/Internal Serv.



Ministry for Labour,
Social Affairs and
Equal Opportunities
1. Minister (1)

I— Nat. Employment Serv (574)
I— State Social Services (659)

I1.Deputy Minister (1+1) I11.Secretary General (1+1) I. Cabinet (6)
|
[ |
IV. DG VI.DG
Policy Services
(1+1) (1)
| l—l—l
[ | | | I
V1D IV.3D V4D V5D V2D V.D VI.1D VI.2D VII.D
Social Services Wages+Pensions Migration Equal Opport. Labour Labour Relations Legal Dept. Services Audit
(1+4) U] U] (1+3) U] U] (1+3) U] (1+3)
S/Wages (1) | S/Emigration (2) | S/Labour Policy (2) | 1V.6 S/Fin Planning (3) | S/Partner Rel' (2) | S/ HRM (3)
SIPensions (2 | Slimmigration (1) | SIVocational Edu (2) | V.7 S/Prg/AnMon (3) | SlLabour Safety (2) | SiArchive+Doc (2)

11

S/SecNatLab C' (2)

SIIT (1)

S/Projects (2)

Slinternal Serv. (11)

S/Financial Serv. (1)

O/ Finance (2)

O/Procurement (1)

'— Labour Inspection (130)



Struktura e Ministrisé pérpara e pas zgjedhjeve ka ndryshuar né pikat e
méposhtme:

o U krijuan dy pozicione Drejtorésh té€ Pérgjithshém: njé gé& grumbulloi
funksionet e politikave; tjetri, me funksionet e shérbimeve mbéshtetése
(Drejtorét e Pérgjithshém nuk jané eméruar ende);

o Inspektoriati Shtetéror i Punés kaloi né agjenci né varési té€ ministrisé

o Komiteti pér Mundési té Barabarta nga strukturé né varési té Késhillit té
Ministrave u bé Drejtori né ministri

o Drejtoria e Bashképunimit dhe Punéve té jashtme u shkri: Sektori i
projekteve me njé personel prej 2 (1 ekzistues) u fut né Drejtoriné e
Shérbimeve;

o Drejtoria e Programim-Zhvillimit kaloi né nivel mé té ulét, por pérséri me
dy sektoré

o Drejtoria e Shérbimeve Sociale nuk éshté mé e ndaré né Sektoré
o Drejtoria e marédhénieve té Punés ka njé sektor té ri (Siguria né puné)

o Drejtoria juridike nuk ka mé pérgjegjésiné e prokurimit: kjo tani éshté njé
zyré né sektorin e financés té Drejtorisé sé Shérbimeve

Struktura aktuale organizative éshté e ngushté dhe e thellé. Aktualisht ka vetem
4 njési gé raportojné direkt tek Sekretari i Pérgjithshém. Ndérkohé qgé kjo paraget
njé hapésiré té& menaxhueshme kontrolli, duhet theksuar gé né kohén e kryerjes
sé késaj analize, nga 72 pozicione gjithsej né ministri, 30 pozicione né varési té
Sekretarit t&€ Pérgjithshém jané pozicione menaxheriale apo mbikqyrése. Duhet
theksuar gjithashtu gé njé numér i madh i kétyre njerézve angazhohen né
aktivitetet e shérbimeve mbéshtetése, numri i stafit operativ pér hartimin e
politikave dhe géllime té programeve té tjera arrin né 31 persona.

Ndérkohé qgé stafi i ministrisé éshté zvogéluar né ményré té ndjeshme e
ndérkohé qé vetém sektori i marédhénieve me jashté éshté shkurtuar dhe jané
shtuar pozicione té tjera né nivel té€ larté administrativ, madhésia e strukturés qé
ka mbetur éshté shumé& e vogé. Detyra joné nuk éshté té pércaktojmé
madhésiné e duhur té institucioneve funksionale, megjithaté vihet né piképyetje
efektiviteti i strukturave kaq té vogla.

Megjithése ministria éshté pérpjekur té pérmirésojé strukturén e saj funksionale,
vemé re qé ka shefa sektori qé i raportojné Drejtorit té& Pérgjithshém: kjo bie né
kundérshtim me udhézimet e pércaktuara nga Departamenti i Administratés
Publike (DAP) té cilat kérkojné gé Shefat e Sektoréve té raportojné tek Drejtorét
e drejtorive.

Mé poshté do té€ béjmé njé pérshkrim té shkurtér té Drejtorive té Ministrisé dhe
institucioneve té varésisé.
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2.1  Drejtoria e Shérbimeve Sociale

Drejtoria e Shérbimeve Sociale (DShS) ka njé staf prej 5 vetash dhe nuk ka
ndarje t&€ métejshme. Theksojmé gé kjo kundérshton udhézimet e DAP té cilat
pércaktojné gé Drejtorité duhet té kené té paktén dy sektoré (ose mé shumé).

Ndérsa, pérgjegjésia pér zbatim i éshté transferuar plotésisht tek institucioni né
varési, Shérbimi Social Shtetéror, Drejtoria ka pérgjegjési pér politikat né fushén
e mirégénies dhe shérbimeve sociale. Drejtoria e Shérbimeve Sociale i
pérshkruan aktivitetet e saj si mé poshté:

o Hartimi i strategjive e politikave afatmesme, legjislacionit, ndihmés sociale,
mbéshtetjes financiare pér personat e paafté dhe shérbimet sociale pér
grupet né nevojée.

o Bashképunimi dhe koordinimi i marédhénieve me OJF-té pér zbatimin e
politikave dhe strategjive né lidhje me reduktimin e varférisé, dhénien e
shérbimeve sociale pér grupet né nevojé, ngritie kapacitetesh pér OJF-té,
etj.

o Sigurimi i arrities sé objektivave dhe standardeve né fushén e shérbimeve
sociale né pérputhje me misionin e Drejtorisé dhe sektorin e ndérhyrjes,
duke marré masat e duhura pér zbatimin e kuadrit ligjor né fushén e
mbrojtjes dhe kujdesit social.

Puna e MPCSShB éshté shumé e lidhur me aktivitetet e pushtetit lokal, por duket
gé pushtetet vendore kané nevojé pér mbéshtetje t€ madhe pér t&€ géné né
gjendje té zbatojné politika sociale cilésore. Nuk éshté e garté nése ShSSh po
bén ndonjé hap té réndésishém né kété drejtim.

Né diskutimet e kryera me stafin e ministris€, na éshté krijuar pérshtypja se
aktivitetet e drejtorisé jané kryesisht té orientuara drejt hartimit t&€ politikave né
lidhje me dhénien e formave té€ ndryshme té asistencés ekonomike, duke
sugjeruar qé politika sociale kuptohet ose interpretohet si politiké sociale
“financiare”. Vetém njé numér i vogél i stafit pérdoret pér hartimin apo zbatimin e
strategjive e politikave jofinanciare.

Jemi informuar qé jané paraqitur e pércaktuar drejtimet kryesore té politikave
(Strategjia e Shérbimeve Sociale). Nisur nga kjo, funksionet kryesore té
drejtoris€ duhet té jené mbikgyrja e zbatimit té legjislacionit dhe vlerésimet e
rezultateve té€ arritura, hartimi apo pérmirésimi i strategjive té shérbimit dhe
decentralizimi i shérbimeve sociale. Megjithaté, nuk ka njé ndarje té€ qarté té
pérgjegjésive gé do té bénin gé kéto objektiva té€ ndigeshin né njé ményré
strategjike e té fokusuar.

2.2 Drejtoria e Pagave e Pensioneve

Drejtoria e Pagave e Pensioneve (DPP) éshté krijaur né vitin 2002. Pérpara kétij
viti, Sektori i Pagave ka gené pjesé e Drejtorisé sé Marédhénieve té Punés.
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Aktualisht, Drejtoria e Paga Pensioneve ka njé staf prej 2 personash. Detyrat
kryesore té késaj drejtorie jané:

o Grumbullimi i informacionit nga njésia zbatuese, pjesémarrja né grupe
pune, identifikimi i problemeve

o Hartimi i strategjive geveritare né fushén e paga pensioneve & monitorimi i
zbatimit té tyre

o Hartimi i njé kuadri ligjor pér sistemet e pensioneve me elementé té
ndryshém si

Pensionet normale

Pagesat e invalidéve

Pagesat pér leje lindjeje

Aksidentet dhe sémundjet profesionale

Pagesat e papunésisé

Skema pagesave suplementare pér punonjésit e nivelit té€ larté

Skema e pagesave suplementare pér ushtarakét

Skemat pér Policiné, minatorét dhe marinarét

o O 0O O O O O

o Hartimi i legjilsacionit dytésor, ndjekja e zbatimit té tyre dhe monitorimi i i
indikatoréve té skemés, pjesémarrja né grupe studimore. Shénim:
ndérkohé& qé pércaktimi i kornizés sé legjislacionit (caktimi i objektivave,
parimeve, pushteteve, etj. pér t'u pérfshiré né t€) éshté njé funksion
politikash, hartimi i legjislacionit duhet té jeté pérgjegjési e Drejtorisé
juridike

o Kirijimi i politikave t&€ skemave té pensioneve shumé kolonéshe

o Vendosja e pagés minimale né nivel vendi

o Mbaijtja e indeksit té pagave

o Dhénia e asistencés né zgjidhjen e problemeve té pagave

Ashtu si¢ vihet re menjéheré, shumé nga pagesat mbéshtetése té pérmendura
mé sipér nuk jané pensione, ato jané pagesa pér periudha shképutjeje t&€ punés
gjaté viteve produktive t&€ punés sé njé personi. Né fakt, nga ana ev drejtorisé
‘pensionet” shihen si pérfshirés té shumé formave ekonomike té mbrojtjes
sociale. Drejtoria na informoi gé Instituti i Sigurimeve Shoqérore éshté thjesht
mekanik, duke sugjeruar qé éshté drejtoria ajo qé aktualisht pércakton dhe
pérditéson programet e ndryshme té pensioneve. Megjithaté, pérséri nga ana e
drejtorisé u pohua gé nuk ka staf t&€ mjaftueshém pér té trajtuar me kompetencé
aspektet financiare, té llogaritjes sé riskut té sigurimit dhe aspektet ekonomike qé
pérfshihen né kéto programe.

Drejtoria thekson gjithashtu qé skemat e ndryshme kérkojné koordinim dhe si njé
shembull u dha rasti i skemés sé papunésisé qé éshté pjesérisht puna e Institutit
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té Sigurimeve Shoqgérore (si burim fondesh) dhe pjesérisht e Shérbimit Kombétar
té Punésimit (si zbatues).

Drejtoria na informoi gjithashtu qé ¢do vit ata kryejné njé studim té pagave té
sektorit publik dhe né bazé té kétij shqyrtimi pércaktohet paga minimale: nuk
béhet ndonjé modelim ekonomik.

Kemi mendimin gé kombinimi i pagave e pensioneve reflekton “mendimin” e
vjetér té kontrollit té shtetit. Pagat kané té bé&jné me punésimin, ligjin e punés
(paga minimale), marédhéniet punédhénés — sindikaté, etj. Nga ana tjetér,
pensionet jané njé aspekt i réndésishém i politikés sé sigurisé sociale. Né kété
kontekst, nuk duket té jeté zhvilluar akoma né nivelin e duhur njé politiké
pensionesh e elaboruar, e pérditésuar vazhdimisht dhe qé reflekton géllimet
ekonomike, financiare dhe sociale t&€ vendit. Pagat dhe pensionet paragesin
periudha té ndryshme té produktivitetit t&€ njé personi: né ményrén si¢ éshté
strukturuar drejtoria duket sikur ka shumé pak komplementaritet t&€ brendshém.
Megjithaté, me njé person apo dy, kjo njési nuk duket té jeté njé drejtori efektive.

2.3 Drejtoria e Shanceve té Barabarta

Megjithése Drejtoria e Shanceve té Barabarta (DShB) ka njé staf prej 4
personash parashikohet gé té rrisé numrin e stafit dhe té krijojé 3 seksione té
dallueshme qgé reflektojné njé ndarje pérgjegjésish pér rining€, graté dhe persoant
me aftési té kufizuara. Detyrat e DShB pérfshijné hartimin e politikés shtetérore
té barazisé gjinore, pérgatitien dhe promovimin e programeve dhe monitorimin e
situtatés sé problemeve gjinore né vend." Gjithashtu, pérgjegjésia pér shancet e
barabarta pérfshin edhe problemet pér fémijét dhe persoant me aftési té
kufizuara. Aktivitetet kryesore té drejtorisé jané:

o Hartimi dhe pérmirésimi i legjislacionit mbi té drejtat e grave dhe ¢éshtjeve
familjare;

o Koordinimi i aktiviteteve té institucioneve né nivel gendror dhe lokal gé
jané té pérfshiré né problemet e grave dhe té familjes;

o Vlerésimi i zbatimit t& programeve geveritare mbi graté dhe familjen;

o Mbéshtetja dhe koordinimi i aktivitetit t&¢ OJF-ve té pérfshira né té drejtat e
grave dhe problemeve té familjes;

o Koordinimi i programeve té asistencés me organizatat ndérkomébtare té
pérfshira né té drejtat e grave dhe problemet familjare;

o Promovimi i publikimeve mbi probblemet gjinore, takime pune apo
seminare pér zyrtarét shtetéroré dhe grupe té tjera té fokusuara.

Problemet gjinore kané njé réndési shumé té madhe né axhendén e BE-sé.
Drejtoria bashképunon intensivisht me OJF-té ndérkomébtare, midis té tjerave

1 Shih pér kété dhe gjithé céshtjet e lidhura : Raporti i vlerésimit, CEDAW, Shqipéria —Dhjetor 2005, f. 13 ff.
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me OSBE, dhe mban kontakte me komunitetin ndérkombétar pér problemet
gjinore. Pavarésisht se aktualisht kjo drejtori éshté njési e ministrisé ajo vepron
né ményré té pavarur dhe pérdor kontaktet e saj ndérkombétare pér té fugizuar
“‘Makineriné gjinore” dhe pér ta béré té& dukshme até. Pér shembull, institucionet
ndérkombétare ndihmuan té pérpunohej dhe té optimizohej legjislacioni mbi
problemet gjinore. Produktet mé té réndésishme né Shqipéri jané publikimet e
ndryshme, fushatat, éorkshop-et dhe kurset e trajnimit.

Ndérkohé qé pranojmé nevojén pér té eliminuar té gjitha format e diskriminimit
ndaj grave né shoqéri, ato nuk jané té vetmet, pér té cilat duhen krijuar
mundésité e barabarta. Fusha e veprimtarisé sé késaj njésie éshté zgjeruar
pértej problemeve té grave e rinisé e pérfshin problemet pér personat me aftési
té kufizuara (né kuptimin gé nuk do té keté mé pengesa artificiale pér t'i aftésuar
ata pér té dhéné kontributin e tyre social e ekonomik né shoqgéri dhe pér ta jetuar
jetén né ményré té ploté e produktive).

Kemi rezerva pérsa i pérket strukturimit t&€ drejtoris€ né ményrén gé té keté
Seksione pér Rining, Graté dhe Personat me aftési té kufizuara, sepse kjo tip
strukture nuk reflekton funksionalitetin e Drejtorisé apo strategjiné e saj té
brendshme: struktura do té reflektojé vetém klientelén e vet, nevojat pér kéta
klienté mund té plotésohen nga persona me kualifikime té€ ngjashme apo me
aktivitete té njéjta.

2.4  Drejtoria e Migracionit

Drejtoria e migracionit (DM) ka njé personel prej 4 vetésh dhe ka 2 sektoré: njé
pér emigracionin (2 persona) dhe njé pér politikén e imigracionit (njé drejtor dhe
1 punonjés). Objektivat kryesore té punés sé& drejtorisé jané pérpunimi i njé
politike té re migracioni, lehtésimi i integrimit, promovimi i migracionit “garkullues”
dhe (ri)integrimi i migrantéve. Eshté hartuar njé ligj i ri pér emigracionin dhe
imigracionin i fokusuar né problemet e punésimit. Né pérgjithési, politika
shqiptare e migracionit lidhet ngushté me politikén e punés. Koncepti i
pérgjithshém éshté ndjekja e parimit té reciprocitetit, dmth krijimi i kushteve té
favorshme pér shqiptarét jashté shtetit duke krijuar njé situaté pozitive pér
imigrantét dhe zbatimin e standardeve ndérkombétaré pérkatés. Drejtoria merret
vetém me migrantét ligjoré dhe né ményré specifike me problemet e punésimit.
Aktualisht, funksionet kryesore té drejtorisé jané:

o Riritja e rolit té shtetit né krijimin e fasiliteteve ligjore, ekonomike e sociale
g€ synojné integrimin e emigrantéve shqiptaré né tregun e punés dhe
shoqériné e vendeve pritése dhe pér qytetarét e huaj né Republikén e
Shqipérisé;

o Kryerja e kérkimeve informative, analizave e vleréismit né fushén e
migrimit pér té hartuar politika té reja emigrimi dhe imigrimi; si dhe

o Monitorimi dhe pérmirésimi i politikave shtetérore né fushén e emigracionit
dhe imigracionit duke synuar krijimin e njé sistemi menaxhimi té imigrimit
(me njé agjenci kombétare imigrimi) né Shqipéri;
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o Hartimi dhe monitorimi i koncepteve té reja né fushén e politikave
emigratore pér té krijuar kushtet e pérshtatshme pér emigrim dhe
integrimin e emigrantéve né vendet pritése si dhe riintegrimin e tyre né
Shqipéri;

o Zhvillimi i ideve té reja né fushén e poltikave imigratore pér té lehtésuar
kushtet e imigrimit dhe integrimin e qytetaréve té huaj né Shqipéri;

o Krijimi i njé sistemi té gjeré informacioni mbi ¢éshtjet migratore pér
institucionet publike e jopublike;

o Kirijimi i kontakteve pér kémbim informacioni, etj., me punonjésit e
sektoréve té tjeré té ministrisé dhe institucioneve té tjera qé mbulojné
¢éshtjet migratore;

o Pérmirésimi dhe fuqgizimi i kapaciteteve njerézore dhe institucionale né
fushén e migrimit.

Njé detyré kryesore éshté té orientohet legjislacioni dhe praktikat administrative
drejt BE-sé dhe Maréveshjes sé Stabilizim Asocijimit, ratifikimit t&€ konventave té
BE-sé dhe ILO-s, sepse ¢éshtjet e migrimit jané ¢éshtje shumé té ndjeshme pér
BE-né. Gjithashtu, DM kryen studime té ndryshme mbi migrimin dhe publikon
material informativ. Ajo bashképunon me BE-né, CARDS, ILO (me projekte té
ndryshme), IOM, UNHCR, OJF dhe organizata té tjera. Né kété fushé, Drejtoria
bashképunon gjithashtu edhe me Drejtori pérkatése té ministrive té tjera dhe ka
njé rol té réndésishém koordinimi.

Migrimi éshté njé funksion politikébérés né lidhje me imigrimin e emigrimin.
Vemé re gé Sektori i imigrimit IEshon lejet e punés, merr pjesé né Komisionin e
Minsitrisé pér té licensuar operatorét privaté né tregun e punés dhe sé bashku
me Inspektoriatin Shtetéror té Punés (IshP) kontrollon dhe monitoron té huaj qé
punojné né Shqipéri.

Sipas mendimit toné&, Iéshimi i lejeve té punés duhet t& béhet nga Shérbimi
Kombétar i Punésimit, gé lidhet direkt me publikun.

Na éshté dhéné informacioni gé kjo drejtori ka ndeshur njé problem né lidhje me
programet e saj pér shkak t&€ mungesés sé njé njésie eficiente operative. Pér té
pérmirésuar kété situaté éshté planfikuar nj¢ Agjenci Kombétare e Imigrimit (AKI)
(e cila nuk éshté ngritur ende pér shkak té reformés sé vazhdueshme
administrative). Derisa té krijohet kjo agjenci, seksionet e migrimit né Zyrat
rajonale t& Shérbimit Kombétar t&€ Punésimit do t&€ merren me kéto probleme pér
té shmangur dublimin e funksioneve.

Kjo drejtori mund té€ mbahet si njé njési e veganté brenda Ministrisé vetém
néqoftése ka njé arsye madhore pér kété. Né rast té kundért, propozojmé qé
kompetencat e saj t&€ bashkohen me ato té Drejtorisé sé Shanceve té barabarta,
duke plotésuar késhtu fushén e pérgjegjésive té késaj drejtorie (rinia, graté,
personat me aftési té kufizuara dhe migrantét) dhe duke pérgéndruar burimet
njerézore.
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2.5 Drejtoria e Punésimit

Drejtoria e Punésimit me njé personel prej 5 personash aktualisht pérbéhet nga 2
sektoré: njé pér Politikén e Punés: dhe njé pér Trajnimin profesional. Trajnimi
profesional — pjesérisht i mbéshtetur nga programi CARDS — konsiderohet si njé
¢céshtje prioritare e politikés sé punésimit né Shqipéri. Drejtoria ka pérgjegjési
peér:

. Hartimin e politikave dhe strategjive mbi punésimin dhe trajnimin profesional

. Ndjekjen dhe monitorimin e zbatimit t& programeve té€ nxitjes sé punésimit
nga ShKP (propozimi i prioriteteve té programit pér vitin e ardhshém) —
programi i pagesés sé€ papunésisé dhe programi i shérbimit t&€ punésimit.

. Pérgatitjen e analizave mbi aktivitetin e Shérbimit Kombétar té€ Punésimit

Sektori i Politikave t& Punésimit

o Hartimi i politikave dhe strategjive mbi punésimin, hartimi i legjislacionit dhe
pérafrimi i tij.

. Ndjekja e zbatimit t&€ programeve kombétare mbi nxitien e punésimit,
programi i shérbimeve té punésimit dhe programi i pagesés sé papunésise,
pérgatitia e raporteve periodike dhe propozimi i prioriteteve e ndryshimeve
né legjislacion.

. Pérgatitja e raporteve dhe analizave statistikore mbi tregun e punés

o Ndjekja e zbatimit t& programit té nxitjies sé punésimit dhe programeve té
pagesés sé papunésisé

o Pjesémarrja né njé komitet ministerial t€ angazhuar né licensimin e
agjencive private té punésimit

) Ndjekja e zbatimit t&€ programit t& shérbimeve té punésimit
. Ndjekja e zbatimit té projekteve ndérkombétare né fushén e shérbimeve té
punésimit

Sektori i Formimit Profesional

Sektori i Formimit Profesional (2 persona) harton politika dhe pércakton kuadrin
ligijor pér formimin profesional dhe bashképunon me Ministriné e Arsimit dhe
Shkencés (MASH) né kuadér té “Késhillit Kombétar pér Formimin Profesional” té
krijuar kohét e fundit. Sektori:

. Merr pjesé né hartimin e strategjive, politikave dhe pércaktimit té
legjislacionit né fushén e formimit profesional;

. Ndjek zbatimin e projekteve té huaja né fushén e formimit profesional
(CARDS)
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. Organizon aktivitete té Késhillit Kombétar t€ né arsimin e formimin
profesional;

e  Pérgatit dokumentacionin pér licensimin e subjekteve private gé ofrojné
kurse té formimit profesional si dhe progresin mbi Drejtoriné Rajonale té
AFP;

. Ndjek procesin e hartimit dhe pérmirésimit t€ kurrikulés né fushén e AFP.
Sektori i Arsimit Profesional ka dy perspektiva kryesore: nga njéra ané, merr
parasysh tregun e punés né hartimin e kurrikulés dhe té legjislacionit pér
arsimin profesional; nga ana tjetér menaxhon ofrimin e faciliteteve trajnuese
pér personat e gatshém pér tregun e punés ose g€ jané té papuné.

MASH éshté pérgjegjése pér hartimin e kurrikulés sé& “arsimit’profesional
respektiv (arsim kétu nénkupton kurse mé afatgjata se sa formimi profesional gqé
nénkupton kurse aftshkurtra — deri né 9 muaj) dhe pér té pércaktuar pérdorimin
mé té miré té kapaciteteve brenda infrastrukturés ekzistuese.

Sektori i Formimit Profesional né kété Drejtori éshté zyrtarisht pérgjegjés pér
nénté gendrat profesionale rajonale me rreth 10,000 persona gé trajnohen ¢do
vit. Praktikisht, burimet njerézore té sektorit jané shumé té kufizuara pér té
realizuar kété funksion: menaxhimi i gendrave té formimit profesional i mbetet
Shérbimit Komébtar té Punésimit.

Sektori i Formimit Profesional éshté gjithashtu pérgjegjés pér licensimin (jo té
detyrueshém) té instituteve private té AFP (puna operative licensuese kryhet nga
SHKP). Kéto kurse kryesisht ofrojné kurse pér gjuhét e huaja dhe pér njohuri né
kompjuter.

Theksojmé gé éshté njé Késhill Kombétar i Arsimit Profesional me 14 anétaré
(pjesa mé e madhe e té ciléve jané té caktuar nga ministrat) roli i té cilit €shté té
veprojé si njé organ késhillimor pér Késhillin e Ministrave mbi politikat né fushén
e AFP. Pérveg kétij késhilli g¢ mblidhet rrallé, nuk ka nj¢ mekanizém té ngritur
pér té vlerésuar se cilat jané kérkesat aktuale e té ardhshme té industrisé dhe té
aftésive té duhura profesionale. Kjo konsiderohet si njé mangési e réndésishme
brenda drejtorisé.

Organizatat funksionale dhe njésité nén to duhet té kené qgéllime té pércaktuara
garté dhe té lidhen me strategjiné e organizatés pér plotésimin e kétyre
objektivave. Ashtu si¢c shprehet mé lart, pjesa mé e madhe e pérgjegjésive té
Drejtorisé nuk mund té lidhet me disa produkte funksionale me vleré. Kjo pér
arsye se ashtu si¢ jané té organizuar aktualisht ato reflektojné mé shumé
probleme gé pérfshihen né pérshkrimet individuale té pozicioneve té punés.

Sé fundi, pér shumé ¢éshtje éshté ende e pagarté se ku géndron ndarja midis
¢céshtjeve té politikave té punésimit me té cilat merret kjo drejtori dhe punés sé
Drejtorisé sé Marédhénieve té Punés.
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2.6 Drejtoria e Programim Zhvillimit

Drejtoria e Programim Zhvillimit (DPZh) ashtu si¢ ka ekzistuar né strukturén e
méparshme kryente aktivitetet e méposhtme:

. Monitorimi dhe vlerésimi i politikave té€ programeve qé pérgatiten né fushén
e tregut té punés dhe mbrojtjes sociale; programimi dhe mbajtja me fonde e
kétyre programeve, projekteve dhe aktiviteteve pér zbatimin e politikave né
fushat gé mbulon ministria.

o Monitorimi dhe vlerésimi i politikave té programeve né fushén e tregut té
punés dhe mbrojtjes sociale, té€ indikatoréve té varférisé.

. Monitorimi dhe sigurimi i pérputhjes me dokumentat themeloré si SKZhES,
strategjive sektoriale, dokumentave té integrimit Europian, etj.

. Monitorimi i indikatoréve té€ SKZhES dhe atyre té varférisé. Vlerésimi i
realizimit dhe progresit t&€ masave prioritare té programit t&€ geverisé né
fushén e tregut té€ punés dhe mbrojtjes sociale.

. Programimi i buxhetit pér realizimin e objektivave t&€ SKZhES népérmjet
koordinimit t&€ nevojave pér fonde té programeve té parashikuara pér té
realizuar masat prioritare né fushén e tregut té punés, mbrojtjes sociale dhe
sigurimeve shogérore.

e  Programimi, zbatimi dhe drejtimi financiar i programeve, projekteve dhe
aktiviteteve né zbatim té zgjidhjeve politike dhe publike pér mbrojtjen sociale
té qytetaréve. Programimi i fondeve té Ndihmés Ekonomike dhe pagesa e
personave me aftési té kufizuara.

. Kontrolli dhe shpallja e realizimit t¢ fondeve buxhetore né zbatimin e
politikave sociale.

. Studimi dhe analiza e informacionit statistikor né fushén e tregut té punés,
mbrojtjes sociale dhe sigurimeve shogérore, Inspektoriatit Shtetéror té
Punés dhe emigracionit;

Eshté e véshtiré té sigurohesh nga sa mé sipér se ¢faré qéllimi pérpiget té arrijé
Drejtoria dhe cilat jané funksionet qé ajo kryen pér té arritur objektivat e saj.
Megjithaté, 2 sektorét né varési té saj Planifikimi financiar dhe Analiza e
programeve mbeten, megjithése (né ményré jo korrekte) raportojné tek njé
Drejtor i Pérgjithshém.

Kemi mendimin gé éshté e nevojshme qé duhet punuar pér té pércaktuar se deri
ku jané arritur objektivat e SKZhES. Pér kété, jemi té opinionit gé ¢do drejtori
politikash duhet ta kryejé kété né fushén e vet pérkatése.

Sektori i Planifikimit Financiar

Sektori i Planifikimit Financiar ka 3 persona qé kané pérgjegjésité e méposhtme:
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e  Programimi, zbatimi dhe menaxhimi financiar i programeve, projekteve dhe
aktiviteteve pér zbatimin e vendimeve politike dhe publike mbi mbrojtjen
sociale. Programi i Ndihmés Ekonomike dhe fondeve té personave me
aftési té kufizuara.

o Kontrolli dhe evidencat mbi disbursimin e fondeve buxhetore pér politikat
sociale;

o Studimi dhe analiza e informacionit statistikor né lidhje me tregun e punés,
mbrojtien sociale, sigurimet shoqérore, Inspektoriatin Shtetéror t€ Punés
dhe emigracionin.

Sektori i Analizés sé Programit dhe Monitorimit

Sektori i AnalizEés sé programit dhe monitorimit ka 3 persona qé kané
pérgjegjésité e méposhtme:

o Monitorimi dhe vlerésimi i politikave té programeve né fushén e tregut té
punés dhe mbrojtjes sociale; indikatoréve té varférise.

. Monitorimi dhe pérputhja e vazhdueshme me dokumentat kryesore té
SKZhES, strategjive sektoriale, dokumentit té integrimit Europian, etj.

. Monitorimi i SKZhES dhe indikatoréve té varférisé. Vlerésimi i progresit té
béré mbi masat prioritare té programit t€ qeverisé né fushén e tregut té
punés dhe mbrojtjes sociale.

e  Programimi i buxhetit pér arritien e objektivave t&¢ SKZhES né fushén e
tregut té punés, mbroijtjes sociale dhe sigurimeve shogérore.

Monitorimi i programeve pér té paré nése jané arritur rezultatet e synuara dhe sa
miré jané arritur ato €shté njé funksion i qarté i drejtorive pérkatése té hartimit té
politikave. Mendojmé qé stafi i kétyre sektoréve duhet té ricaktohet né drejtorité e
zbatimit té politikave.

2.7 Drejtoria e marédhénieve té punés

Drejtoria e marédhénieve té Punés (DMP) éshté drejtoria mé e madhe (me
pérjashtim té shérbimeve mbéshtetése). Ajo ka njé staf prej 7 personash né 3
sektoré, secili me nga 2 persona: Sektori i Marédhénieve me Partnerét e punés;
Sekretariati i Késhillit Kombétar té Punés dhe Sektori i Sigurisé né puné.

Fokusi kryesor i drejtorisé éshté krijimi i marédhénieve té mira midis
punédhénésve té organizuar dhe punémarrésve, stablizimi social dhe stimulimi i
dialogut social. Né kété kontekst, Drejtori i drejtorisé vepron si njé pérfagésues i
shtetit né Késhillin Kombétar t€ Punés (KKP). Sekretariati i KKP me dy sekretare
jep mbéshtetjen administrative pér Késhillin dhe komisionet e tij. Nuk biem
dakord me ekzistencén e njé sekretariati si njé njési e veganté e ministrisé,
vecanérisht sepse funksionet e sekretariatit kérkojné njohuri mbi politikat si dhe
inpute. Mendojmé qé stafi i Sekretaritit duhet té pérfshinet né Sektorin e
marédhénieve me partnerét e punés.
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Drejtoria e Marédhénieve té Punés luan edhe rolin e njé ndérmjetési né konfliktet
e punés. Drejtori i Drejtorisé éshté Kryetari i “zyrés sé zgjidhjes sé konflikteve”.
Mé paré, zgjidhja e problemeve ishte funksion i stafit t& specializuar né pushtetin
lokal, por tani kéto probleme trajtohen né nivel ministerial. Ndérmjetésimi pér
puné parashikohet né Kodin e Punés. Mediatorét, té cilét punojné me zyrat lokale
dhe rajonale pérfshihen né konfliktin e punés bazuar né njé kérkesé nga secila
palé. Mediatori shérben si pajtues, jo si negociator dhe palét né konflikt nuk jané
té detyruara té€ pranojné propozimet e mediatoréve. Megjithaté, kur ato
pranohen, ato béhen té detyrueshme pér palét.

Drejtoria ka marré njé pérgjegjési té re pér kushtet e punés, siguriné né puné dhe
shéndetin e punés. Sektorét e drejtoris€é jané pérgjegjés pér funksionet e
méposhtme:

Sektori i marédhénieve me partnerét e Punés

Funksioni kryesor i Sektorit t&¢ marédhénieve me Partnerét e Punés éshté té
siguroj¢ dhe zhvilloj¢ marédhénie me partnerét socialé népérmjet
ndérmjetésimeve té konflikteve kolektive té punés qé synojné pajtimin dhe
minimizimin e tyre. Kjo pérfshin:

o Ndérmjetésimin pér pajtimin dhe minimizimin e konflikteve sociale, analizén
e mosmaréveshjeve me géllim gé té merret njé parashikim pér situatén.

e Asistencé dhe ndérmjetésim né negocijimet e kontratave kolektive né
pérputhje me profesionet e degéve dhe mbkgyrjen e zbatimit té tyre.

e Vlerésimi i maréveshjeve dhe kontratave kolektive té depozituara né
pérputhje me legjislacionin e punés.

o Analiza e indikatoréve dhe elementéve té kontratés kolektive sipas
profesioneve té degéve dhe sipas sektoréve.

e Analiza e indikatoréve pér pérfagésimin e organizatave té punédhénésve
dhe té punémarrésve.

o Regjistrimi dhe arkivimi i dokumentave juridike, akteve té themelimit,
statuteve té organizatave té punédhénésve dhe té punémarrésve si dhe
kontratat e punéve kolektive té profesioneve té degéve.

o Pérgatita e takimeve té& pérfagésuesve té punédhénésve dhe
punémarrésve me drejtuesit e larté té ministrisé.

. Dhénia e opinioneve pér pérmirésimin dhe ndryshimin e legjislacionit té
punés.

o Bashképunimi me Shérbimin Kombétar té Punésimit pér té asistuar né
marédhéniet me partnerét socialé né zyrat e punés lokale e rajonale.

. Pérpunimi i t& dhénave mbi kontratat kolektive dhe konfliktet né zyrat e
punésimit.
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Sekretariati i KKP

o Hartimi i programit vjetor té punés dhe ¢éshtjeve té diskutimit pér KKP,
koordinimi dhe harmonizimi i opinioneve té Ministrive dhe institucioneve
shtetérore me opinionet e partneréve socialé.

o Pérgatitia e raporteve, informacionit, objektivave, programeve té
punés/matricés pér Drejtoriné, KKP, qeveriné dhe institucionet e tjera
gendrore.

. Koordinimi i analizés dhe ratifikimit t&¢ Konventave t&€ Punés dhe pérgatitja e
raporteve pér qeveriné shqiptare pér t'u paraqitur né ILO né lidhje me
ratifikimet e Konventave.

J Pérpunimi dhe qarkullimi i gjithé informacionit té nevojshém dhe
dokumentave té ILO-s midis paléve té interesuara qé pérfagésohen né
KKP.

o Pérgatitja e pozicionit geveritar pér takimet e KKP.

. Shkémbimi i informacionit midis paléve dhe i rekomandimeve té ILO-s,
gjithashtu.

o Sigurimi dhe koordinimi i unifikimit t& opinioneve dhe propozimeve té palés
sé punédhénésve dhe punémarrésve.

. Organizimi i mbledhjeve té€ KKP, sigurimi i pjesémarrjes sé€ paléve né
mbledhje dhe infrastrukturés sé tyre, bashképunimi mbi pérgatitien e
materialit t¢ mbledhjeve té€ KKP, mbajtjia e protokollit t&€ mbledhjeve,
formulimi i vendimeve té KKP dhe vénia e tyre ne dispozicion té paléve,
mbajtja e dosjeve té€ mbledhjeve té€ KKP (né emér té geverisé).

o Koordinimi, asistenca pér ndjekjen e punés sé komisioneve té specializuara
dhe grupeve studimore té ekspertéve, té ngarkuar nga KKP.

o Pérgatitia e rekomandimeve té KKP, té cilat népérmjet minsitrit, i paraqiten
institucioneve té tjera gendrore, Késhillit t&¢ Ministrave apo Parlamentit si
dhe ndjekja e zbatimit t€ vendimeve té€ KKP, hartimi i akteve ligjore e
nénligjore gé lidhen me aktivitetin e KKP.

o Bashképunimi me drejtorité e ministris€, institucionet gendrore dhe palés sé
punédhénésve/punémarrésve pér zbatimin e detyrave dhe vendimeve té
KKP.

o Pjesémarrja aktive né konsultime me palén e punédhénésve né hartimin e
legjislacionit, lidhja e maréveshjeve t&€ mirékuptimit, et;.

o Asistenca né pérmirésimin e rregullave té Komisioneve t&€ KKP né kuptim té
unifikimit té tyre.

Si¢ u theksua mé lart, pikEpamja joné éshté gé nuk éshté e nevojshme té
ekzistojé njé sektor i veganté qé té kryejé shérbimet e Sekretariatit pér Késhillin
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Kombétar té Punés: kété e shohim si njé zgjerim té natyrshém té pérgjegjésive
dhe punés sé sektorit t&¢ marédhénieve me partnerét e punés.

Sektori i Sigurisé né Puné

Sektori i Sigurisé né Puné u krijua kur inspektimi i punés u shndrrua né njé
agjenci né varési té ministrisé€. Ai pérbéhet nga 2 punonjés funksionet kryesore té
té ciléve jané kontrolli i zbatimit né lidhje me kushtet e punés dhe aktivitetet
operative té shéndetit né puné, té cilat ekzekutohen nga Inspektoriati Shtetéror i
Punés.

Gjaté kohés sé analizés funksionale ne pyetém se si funksioni i inspektimit té
sigurisé né puné éshté i ndryshém nga ai i kryer nga Ministria e Ekonomisé: u
informuam qé fokusi i késaj té fundit éshté siguria né puné. Nuk e kuptojmé se
pse duhet ruajtur ky sektor dhe propozojmé gé puna e inspektimeve té sigurisé
né puné pér té gjitha llojet duhet t&€ pérgéndrohet. Midis té tjerave, kjo duhet té
shérbejé pér té minimizuar numrin e licensave gé kérkohen nga bizneset dhe
grumbullimin e inspektimeve gé kryhen né mjediset e bizneseve.

Ashtu si¢ éshté nénvizuar né diskutimin mbi drejtoriné e punésimit, dallimi se
cilat ¢géshtje duhen trajtuar nga té dy drejtorité éshté i paqarté. Gjithashtu, si¢
theksohet né shénimin né fund té fages tek Drejtoria e Shanceve té Barabarta,
shumé nga pérgjegjésité e treguara pér drejtoriné e marédhénieve té punés jané
pérgjegjési té nivelit shumé té ulét, mé té pérshtatshme pér t'u pérfshiré né
pérshkrim té pozicioneve té specialistit se sa si funksione drejtorie.

2.8 Drejtoria Juridike

Drejtoria juridike ka gjithsej 4 veta. E kemi pérmendur edhe mé lart gé ky lloj
organizimi bie né kundérshtim me udhézimet e DAP pér strukturat organizative.

Drejtoria duhet t&€ merret me rreth 200 Akte té BE-sé si dhe té kujdeset gé i
gjithé legjislacioni i Akteve Ligjore t¢ MPCSShB té jeté né pérputhje me
legjislacionin e BE-sé. Njé ekspert éshté plotésisht pérgjegjés pér pérafrimin e
céshtjeve té legjislacionit. Pérgjegjésité e drejtorisé pérfshijné:

J Hartimi dhe koordinimi i legjislacionit t&¢ MPCSShB.

. Menaxhimi i procesit t&¢ MSA pér MPCSShB - Kété e shohim si njé
pérgjegjési té ¢do Drejtori Drejtorie.

J Ndjekja dhe mbikqyrja e pérafrimit té legjislacinit me legjislacionin e BE-sé.
Shénim: kété e shohim si njé rol té pérshtatshém pér Drejtorité e hartimit té
politikave.

J Sigurimi i zbatimit té matricés sé Akteve ligjore dhe nénligjore.

. Studimi dhe shpjegimi i akteve ligjore dhe nénligjore t€ MPCSShB: hartimi i
tyre né pérputhje me formatin dhe gjuhén ligjore.
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. Pérgatitia dhe kontrollimi nga piképamja ligjore e maréveshjeve té lidhura
midis MPCSShB dhe paléve té tjera.

. Ndjekja e té gjitha procedurave gjyqgésore ku MPCSShB éshté subjekt apo
palé e interesuar.

J Hartimi i raporteve mujore me informacion mbi realizimin e angazhimeve
sektoriale pér integrimin Europian dhe dorézimi i tyre né Ministriné e
Integrimit Europian. Shénim: Kété e shohim si njé pérgjegjési t& c¢do
Drejtori Drejtorie, e puna e tyre té koordinohet dhe integrohet nga Sekretari i
Pérgjithshém i Ministrisé.

Ashtu si¢ éshté treguar mé lart, ka njé numér vendesh (qé lidhen me integrimin
né Bashkimin Europian) ku drejtoria juridike i kryen funksionet e veta né emér té
Ministrisé dhe gé duhet té béhet nga ¢do drejtor Drejtorie.

2.9 Drejtoria e Shérbimeve

Drejtoria e Shérbimeve éshté Drjtoria mé e madhe né ministri me 24 anétaré
stafi. Aktualisht ajo konsiston né:

) Sektorin e Burimeve Njerézore

o Sektorin e Shérbimeve Financiare, gqé pérfshin Zyrén e Financés dhe até té
Prokurimit

. Sektorin e Arkivé Dokumentacionit

. Shérbimet IT - (aktualisht njé zyré) gé ka vetém njé person, éshté shumé e
vogél: néqoftése nevojat e ministrisé mund té plotésohen nga njé person i
vetém, atéhere duhet marré né konsideraté marrja e kétyre shérbimeve nga
jashté.

Sektori i Shérbiemve té pérgjithshme

Sektori i Projekteve .

Drejtoria e Shérbimeve reflekton até grup funksionesh qé jané standarde pér
kéto drejtori né té gjitha ministrité. Drejtoria e Marédhénieve me jashté dhe
bashképunimit u hoq gjaté riorganizimit t& aparatit gendror té Ministris€. Burimet
u transferuan né Drejtoriné e Shérbimeve pér té formuar “Sektorin aktual té
Projekteve”.

2.10 Drejtoria e Auditimit té Brendshém

Drejtoria e Auditimit ka 4 persona dhe nuk ka sektoré. Né vitin 2004, me 3
anétaré 1+3+3 né 2 sektoré, kjo drejtori ka kryer 57 auditime té ministrisé dhe té
institucioneve té varésisé.

Ashtu si me veprimet e auditimit t&€ brendshém né ministrité e tjera, auditét e
késaj ministrie kufizohen vetém me auditimin financiar. Si njé reflektim i kétij
funksionimi, Drejtoria e Auditimit t&€ brendshém éshté e ngjashme me ato té
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ministrive té tjera. Né disa aspekte, kjo éshté e kuptueshme sepse njé auditim i
brendshém mund té shihet si evolucionar né até kuptim gé mund té fillojé me
auditimin financiar dhe mé pas, gradualisht me fitimin e besimit dhe té
kualifikimeve mund té zgjerohet edhe né fusha té tjera. Né lidhje me kété, secila
drejtori e auditimit t€ brendshém té ministrive duhet t&€ merret me c¢éshtjet e
ministris€ dhe té kérkojé aftési qé reflektojné misionin, programet dhe
kompetencat specifike teknike té ministriseé. Konstatojmé qé Auditimi i
Brendshém kufizohet vetém tek auditimi financiar dhe nuk zhvillohet auditim i
performancés.

Sipas piképamjes soné, auditimet e brendshme dhe auditét duhet té
shqyrtojné operacionet dhe programet pér té siguruar konsistencé me vierat
organizative. Aktiviteti i auditimit t& brendshém duhet té vlerésojé ekspozimet
ndaj riskut né lidhje me drejtimin e organizatés, sistemet e funksionimit dhe
informacionit, né lidhje me:

o Efektivitetin dhe eficiencén e operacioneve.

« Besueshmériné dhe integritetin e informacionit financiar dhe operativ.
e Ruajtjen e aseteve.

o Pérputhja me ligjin, rregulloret dhe kontratat.

Por megjithaté, auditét e brendshém duhet té vierésojné edhe aspekte té tjera
si etika dhe vlerat brenda organizatés, menaxhimi i performancés dhe
komunikimi i riskut dhe informacionit té kontrollit brenda organizatés pér té
lehtésuar procesin e njé geverisjeje té€ miré. Jemi t&€ mendimit gé Drejtoria e
Auditimit té brendshém duhet té pérparojé né kété drejtim pér té pérfshiré
edhe auditimin e performancés brenda fushés sé auditimeve té kryera.

Vemé re gjithashtu gé edhe Shérbimi Kombétar i Punésimit dhe Shérbimet
Sociale Shtetéore kané njésité e tyre té€ auditimit. Si institucione né varési té
MPCSShB ato jané pérgjegjése pér transfertat e médha té€ shpenzimeve pér
pushtetet vendore si dhe pér institucionet, familjet dhe individét; sa heré gé njé
auditim vlerésohet gé éshté i réndésishém, auditimi i brendshém i ministrisé
ofron asistencé dhe trajnim. Sidoqofté, ne do té shkonim edhe mé tej: té gjitha
auditimet e brendshme té institucioneve né varési duhet té jené té detyruara té
pérfshijné té paktén njé anétar té Drejtorisé sé auditimit t€ brendshém té
ministrisé. Njé gjé e tillé nuk do t'i shképuste ata nga pavarésia e operacioneve
té pérditshme, por do té shérbente pér té siguruar gé institucionet gé shpenzojné
pjesén mé té madhe té kérkesave buxhetore té€ ministrisé i kryejné korrekt
praktikat e tyre.

Vézhgime

Ka pak ministri né geveri qé operojné nén presionin politik t& njé ministrie té
politikés sociale. Pérbérja e kuadrit social i nénshtrohet njé ndryshimi té
vazhdueshém dhe njé shoqéri dinamike duhet té vlerésojé kéto ndryshime pér té
pércaktuar nése duhet modifikuar politika dhe si duhet béré kjo. Nga njé
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perspektivé e morisé sé ¢éshtjeve, té krijohet pérshtypja qé kjo ministri pranon
faktin gé merret me té gjitha fushat e parashikuara té nevojave sociale. Por nuk
éshté fare e garté nése kjo ministri i ka té gjitha aftésité si dhe mekanizmat e
duhur pér té funksionuar me kompetencé. Drejtorité jané té strukturuara né
standard format té pérbéré nga njé Drejtor, shefa sektori apo seksioni dhe
specialisté. Por jemi té habitur se sa pak struktura kané drejtorité e ministrisé, té
cilat ka raste kur kané vetém 2 persona: numri i personelit nuk i pérgjigjet
realitetit. Gijithashtu, nuk ka informacion nése specialistét jané trajnuar apo
punésuar mé paré pér té kryer aktivitete specifike, funksionale té zhvillimit té
politikave.

Pér shembull, supozojmé qé merret né shqyrtim rritja e moshés sé pensionit. Kjo
mund té shérbejé pér ta béré fondin e pensionit té€ veté-géndrueshém.
Megjithaté, efekti i tij i menjéhershém do té ishte té rritej numri i fugisé punétore
té papuné — né njé kohé kur ka shumé pak vende pune né Shqipéri. Kjo do té
rezultojé né rrjedhje t€ médha té fondit t&€ pagesés sé papunésisé dhe né njé
rritjie té pérgjithshme té nivelit t& varférisé. Kéto ndérlikime (pasoja) duhet té
planifikohen, t€ merren né konsideraté dhe duhet hartuar njé strategji q¢ merr
parasysh si nevojat aktuale ashtu edhe ato afatgjaté té Shqipérisé. Kjo lloj
analize kérkon njohuri e kualifikime té specialistéve né fushén e demografisé,
financés, shkencés sé sigurimeve, etj. — jo aftési té pérgjithshme. Né diskutimet
tona me zyrtarét e ministrisé, pérdorém kété shembull specifik dhe pyetém se si
duhet analizuar e hartuar njé politiké e tillé dhe na treguan qé me kété problem
merren zyrtarét e larté, pjesétaré té njé grupi pune qé formohet pér kété géllim.
Sipas mendimit toné, veté ministria duhet té jeté né gjendje té€ béjé analizén e
politikave dhe té hartojé opsione té politikave.

Funksionet e politikave

Hartimi i politikave apo opsionet e ofrimit té politikave nénkuptojné njé proces
dhe njé séré iniciativash. Duke punuar pér njé “problem” apo c¢éshtje té
pércaktuar garté, hartuesit e politikave grumbullojné informacionin e duhur pér
komunitetin e synuar té cilit do t'i shérbejé politika apo programet ekzistuese a
legjislacioni ekzistues qé mund té lehtésojé apo véshtirésojé realizimin e
zgjidhjeve. Programet ekzistuese qé lidhen me to duhet té vlerésohen pér té
pércaktuar se né ¢faré mase ato kané patur sukses apo nuk arritén té realizojné
rezultatet e pritshme. Statistikat s’kané vleré né rast se ato nuk pérdoren pér njé
géllim praktik té vlerésimit té politikés aktuale apo té tregojné drejtime té reja pér
politikat: analizat nuk kané vleré né rast se ato nuk ndikojné pér té identifikuar
zgjedhjet e mundshme té politikave e prioriteteve: njé deklaraté e zgjedhjeve té
politikave apo prioriteteve nuk ka vleré né rast se nuk ka plane efektivé pér t'i
zbatuar ato dhe pér ta monitoruar kété zbatim me statistikat pérkatése.

Duhet té béhen kérkime e studime pér politika, zgjidhje dhe mekanizma Iévrues
té ngjashém té pérdorur né jurisdiksione té tjera: ato mund té jené kérkime né
biblioteké; internet; dhe pérdorimi i rrjeteve té kontakteve jashté shtetit. Opsionet
gé lidhen me dhénien e parashikuar té zgjidhjeve duhet té trajtohen sipas
aktoréve, kostos financiare, burimeve njerézore dhe té teknologjisé sé
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informacionit e komunikimit té kérkuar; nevojés pér trajnim; impaktit ekonomik;
kérkesave legjislative; nevojés pér maréveshje dypaléshe me vendet e tjera, et;.
Propozojmé qgé té gjitha drejtorité e politikave té krijojné apo adoptojné njé model
té strukturuar pér hartimin e politikave.

Procesi i hartimit té& politikave

Véshtirésia gé shumica e njésive té politikave kané né lidhje me performancén e
funksioneve té tyre vien nga mungesa e njé procesi t€ pércaktuar qarté. Hapi i
paré né procesin e hartimit té politikave kérkon pércaktimin e qarté té problemit
apo c¢éshtjes qé do té trajtohet dhe njé vilerésim té situatés se pse politikat
ekzistuese nuk jané né gjendje té japin njé zgjidhje té pérshtatshme pér ¢éshtjen.
Pérgjithésisht, korrigjimi i kétyre mangésive e detyron njésiné t&€ angazhohet né
konsultime té gjera e efektive me aktorét. Né pércaktimin e shkageve se pse
déshtojné politikat, opsionet e politikave duhet té trajtohen e zhvillohen né
kontekstin se né ¢’'masé do té trajtojé rezultatin e pritshém njé opsion i caktuar,
dhe ky vlerésim duhet té ¢ojé né kryerjen e analizave té pérfitimeve né kosto.
Duhet té detajohen implikimet pér ¢cdo opsion: kérkesat e legjislacionit; implikimet
ndérkombétare né rast se do té keté té tilla; kérkesat e burimeve financiare e
burimeve té tjera té€ nevojshme pér programin; etj. Né disa raste, duhet té
hartohen e qgarkullohen pér informimin e publikut materiale me politikén e
geverisé pér ¢céshtjen né fjalé me qgéllim gé té€ merren inputet specifike. Kur bihet
dakord pér njé opsion té caktuar, pérpilohen projekt programet pér arritien e
objektivave té politikave dhe duhen pérpiluar standardet e ofrimit t& shérbimit.
Duhet vlerésuar gjithashtu kapaciteti i agjencisé qé do ofrojé shérbimet dhe
duhet identifikuar ndonjé korrigjim qé duhet béré. Gjaté gjithé procesit duhen
béré konsultime me aktorét. Pérpara se té fillojné iniciativat politike, duhet té
identifikohen faktorét e nevojshém pér té vlerésuar suksesin apo déshtimin e njé
politike dhe duhet ngritur njé sistem i grumbullimit té kétij informacioni.

Aftésité pér hartimin e politikave

Aftésité gé duhet té jené té pranishme né drejtorité e politikébérjes, ose té paktén
brenda ministrisé apo té aksesueshme nga ministria e gé mund té térhigen nga
njé model matricor i organizatés pér zgjidhjen e problemeve, duhet té pérfshijné
sa mé poshté:

o Aftési pér hartimin e manualeve, fletépalosjeve, broshurave dhe
formularéve;

o Kapacitete pér krijimin e fageve né internet dhe teknologji té tjera
informacioni;

o Aftési pér menaxhimin e projekteve;

o Specialisté pér prezantimet dhe lehtésues pér mbledhjet;

o Ekspertizé pér reklamat dhe mediat;

o) Aftési negocijuese dhe krijimi partneritetesh; dhe,

o Aftési pér menaxhimin dhe pércaktimin e grupeve té fokusuara.
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Megjithése analiza joné funksionale nuk shkonte deri né nivelin e shqyrtimit té
hollésishém té aftésive, pérshtypja e marré gjaté takimeve e pyetjeve ishte gé
kéto aftési nuk jané té shumta. Qasja e adoptuar nga ministria duket gé éshté e
tillé gé specialistét brenda secilés drejtori politikash pritet t&€ kené té gjitha kéto
lloj aftésish ose pritet qé ata té japin zgjidhje politikash opsionale t& mundshme
pér céshtjet pa pérdorur njé qasje té planifikuar dhe té pércaktuar mé paré. Ne
mbrojmé angazhimin e specialistéve me aftési specifike pér hartimin e politikave.

Licensat

Nuk éshté e garté se pse ministria ka licensa pér operatoré dhe operacione té
ndryshme private. Duhet marré né konsideraté heqgja e kérkesave té licensimit
pér t&€ béré t& mundur gé bizneset té ofrojné mé lirisht shérbimet, duke e Iéné
tregun té vendosé se cilat nga to jané mé té suksesshme.

3.0 Institucionet né varési

Ministria ka njé numér institucionesh gé kryesisht synojné té jené agjenté té
ofrimit t& shérbimeve.

3.1 Shérbimi Kombétar i Punésimit

Shérbimi Kombétar i Punésimit (SHKP) éshté propozuar nga njé projekt i Bankés
Botérore né vitin 1995 dhe ligjérisht u krijua né vitin 1996. Né vitin 1998 ai u
shndrrua né njé organ té pavarur né varési té ministris€. Misioni i tij éshtée té
sigurojé qgé té gjithé shqiptarét gqé jetojné né Shqipéri té kené akses pér punésim
népérmjet shérbimeve té punésimit dhe pjesémarrjes né programet shtetérore té
tregut t€ punés si dhe né zhvillimin e pérgjithshém té fuqisé punétore népérmjet
investimeve pér rritien e punésimit dhe aftésive pér veté-punésim, fleksibilitetit
dhe aftésive konkuruese.

SHKP éshté i strukturuar me Drejtori dhe Sektoré qé merren me trajnimin dhe
udhézimin e personelit, kontrollin e detyrave gé jepen sipas zyrave rajonale dhe
lokale; gendrave té formimit profesional; dhe institucioneve lokale gé raportojné
tek SHKP.

SHKP drejtohet nga njé késhill administrative tripalésh i pérbéré nga 7 anétaré
(pérfagésues té ministrisé sé Financave; Ministrisé sé Arsimit dhe Shkencés;
veté SHKP; Institutit t&¢ Sigurimeve Shogérore; dhe ministrisé) dhe 6 antaré nga
secila shogaté e punédhénésve dhe sindikatave, i cili kryesohet nga Ministri.
SHKP ka zyrat gendrore, 12 zyra rajonale dhe 24 zyra lokale. Drejtorét té cilét
raportojné né Bordin Administrativ Tripalésh t€ SHKP, menaxhojné zyrat rajonale
dhe lokale. Aktualisht SHKP ka njé staf prej 574 personash dhe struktura e
méposhtme raporton tek Drejtori i Pérgjithshém:

o Drejtoria e punés;
o Drejtoria e Formimit Profesional dhe projekteve;;
o Drejtoria e Shérbimeve Mbéshtetése;
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¢ Drejtoria e Auditimit; dhe
o Drejtoria juridike

Zyrat rajonale dhe lokale raportojné dretpérdrejt tek drejtori i pérgjithshém duke
krijuar késhtu njé hapésire té pamenaxhueshme kontrolli.

Aktivitetet kryesore té€ SHKP jané:

. Shérbimet e ndérmjetésimit pér puné pér punékérkuesit e papuné,
individét e punésuar té cilét duan té ndryshojné punén, personat me aftési
té kufizuara dhe punédhénésve.

o Késhillim profesional dhe punésim e shérbime vetépunésimi pér puné
kérkuesit;

. Organizimi i trajnimit profesional

. Zbatimi i programeve té nxitjes sé punésimit (PNP)

Mendojmé gé ka pérfitim t& madh nga shérbimet e késhillimit gé kryen SHKP si
dhe nga organizimi dhe pagesa e shérbimeve trajnuese. Megjithaté, pérsa i
pérket ndérmjetésimit pér puné, duke patur parasysh realitetin shqiptar (paga té
ulta, komunitete té vogla, distanca té largta, etj.) dyshojmé nése kéto shérbime
ndérmjetésimi (pérputhja e pozicionit bosh me kandidatin) pér punékérkuesit e
papuné plotésojné nevojat reale. Dyshimi yné éshté qé personat nga Gjirokastra
apo Vlora nuk jané té interesuar pér puné né Shkodér ose edhe né Tirané,
pérveg rastit kur paga e tyre do té jeté shumé mé e larté se ajo e tregut. Né
komunitete mé té vogla, njerézit mund té jené informuar pér mundésité pér puné
népérmjet informacionit gojor. Radiot apo televizionet lokale dhe operatorét e
sektorit privat mund té luajné njé rol né informimin e publikut pér mundésité pér
puné, por kjo do té shogérohet me kosto. Duhet marré né konsideraté heqgja e
kétij roli (té kérkimit t& vendeve té punés/ndérmjetésimit pér puné) nga SHKP.

Do té€ mendonim qé struktura gendrore e SHKP té paraqiste njé gendér me
funksione ekspertize — késhilltarét e larté té té ciléve mund té kontaktohen nga
ofruesit e shérbimeve lokale kur kérkohet informacion, interpretim apo asistencé
tietér pér té zgjidhur géshtjet gé kané té béjné me té drejtén pér té pérfituar dhe
ndérmjetésimin pér konfliktet. Megjithaté, kjo nuk duket nga struktura e SHKP
apo nga pérshkrimi i pérgjegjésive té saj.

Sipas piképamjes soné, SHKP ka njé pérgjegjési té pagarté né lidhje me arsimin
e formimin profesional. Kemi mendimin gé kurrikula e arsimit profesional duhet té
hartohet nga Instituti i Kurrikulave e Standardeve né varési té Ministrisé sé
Arsimit e Shkencés. Kérkesat pér trajnim mund té pérfitojné néqoftése
grumbullohen, organizohen e financohen né ményré té pérgéndruar — kété
shohim si rolin gé duhet té luajé SHKP.

Megijithése u informuam qé pérgjegjésiné e administrimit t& gendrave té formimit
zyrtarisht e ka Drejtoria e Punésimit né Ministri, kjo njési nuk ka kapacitetet pér té
kryer kété funksion. Prandaj, gendrat administrohen nga SHKP. Mendojmé qé né
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afat té shkurtér, ky realitet duhet té njihet: ministria duhet té transferojé
pérgjegjésiné tek SHKP dhe ky institucin duhet té€ angazhojé burime pér té kryer
kété funksion. Megjithaté e ndjejmé gjithashtu gé praktikisht éshté pushteti lokal
gé duhet té administrojé kéto gendra, ashtu si¢ veprohet me shkollat. Mé tej,
gendrat duhet té integrohen né, apo té zévendésohen me ndértesa shkolle né
ményré qé vlera e aseteve té maksimizohet duke i pérdorur ato né pjesén e paré
té dités pér nxénésit e shkollave dhe né pjesén e dyté, pér géllime té formimit
profesional.

3.2 Shérbimi Social Shtetéror

Misioni i Shérbimit Social Shtetéror (ShSSh), ashtu si¢ interpretohet aktualisht
éshté ofrimi i shérbimeve pér familjet dhe individét né nevojé, népérmjet
asistencés sociale, institucioneve té kujdesit shéndetésor dhe shérbimeve té
tiera; si dhe té koordinojé aktivitetet e OJF-ve dhe iniciativat private né fushat e
kujdesit social.

Shérbimi financohet nga buxheti, donacionet dhe té ardhurat nga asetet. Bordi
administrativ i ShSSh gé raporton tek Ministri i Punés si kryetari i kétij bordi,
konsiston nga 10 anétaré té tjeré qé pérfagésojné ministrité pérgjegjése pér
Punén e Céshtjet Sociale; Financén; Arsimin dhe Shkencén; Shéndetésing;
Pushtetin Lokal e Decentralizimin; Institutin e Sigurimeve Shoqérore dhe veté
ShSSh. Kryeministri gé vepron me propozim té€ Ministrit t& Punés dhe Céshtjeve
Sociale, cakton dhe liron nga detyra Drejtorin e Pérgjithshém, Drejtorét e
Drejtorive né qgendér dhe drejtorét e administratés né rrethe. Drejtori i
Pérgjithshém ka autoritetin té caktojé e lirojé gjithé punonjésit e tjeré.

Ndérkohé gé drejtuesit e ShSSh organizohen né drejtori e sektoré, shérbimet
jepen népérmjet 12 zyrave rajonale dhe rreth 26 institucioneve té kujdesit social
nga té cilét 12 jané jetimore; shtaté jané rezidenca pér moshén e treté dhe nénté
jané gendra zhvillimi.

Mbi té gjitha, ShSSh ka té punésuar njé staf me 130 persona direkt, né
strukturén administrative né nivelet e pérgéndruara dhe té decentralizuara dhe
534 persona indirekt, né institucionet e kujdesit social. Aktivitetet e ShSSh jané:

o Administron fondin e asistencés sociale; fondin pér personat me aftési té
kufizuara; fondin e shpenzimeve pér institucionet e kujdesit social, né ato
raste ku ato ofrojné shérbime né mé shumé se njé ndarje administrative.

o Propozon buxhetin pér fonde;
o Administron fondet e gjeneruara nga donacionet;
e Komisionon pranimin e individéve té té gjitha kategorive né institucionet e

kujdesit social;

o Ndjek projektet e dorézuara nga OJF-té apo iniciativat private né fushén e
shérbimeve sociale;

31



o Asiston profesionalisht dhe bashképunon me pushtetin local dhe
institucionet e pushtetit lokal,

o Ushtron kontroll dhe mbikqgyr institucionet publike e private gé operojné
dhe ofrojné shérbime né fushat e shérbimeve sociale, ndérkohé qgé
siguron gjithashtu edhe zbatimin e ligjit;

o Licenson dhe vleréson kapacitetet e OJF-ve gé ofrojné shérbime sociale;
e Bashképunon me institucione té ngjashme dhe organizata ndérkombétare.

Né njé kuptim kjo njési duket sikur merret me shumicén apo gjithé punén
zbatuese té politikave té ministrisé né kété fushé. ShSSh vleréson kapacitetet e
OJF-ve gé japin shérbime té kujdesit social dhe i licenson ato; ajo alokon fondin
e asistencés sociale si dhe fondin pér individét e paafté. Néqoftése ShSSh vetém
bén ndarjen e fondeve pér OJF-té dhe pushtetin lokal dhe kété e bén né emér té
ministris€, ne nuk e kuptojmé se pse veté ministria nuk mund ta kryejé kété
funksion. Kjo mund té ndihmojé t'i japé ministrisé njé ide shumé té qarté se si
funksionojné programet dhe pér té identifikuar se ku jané nevojat reale mé té
médha.

Funksionaliteti i strukturés sé tij

Kuptimi yné éshté qé institucioni éshté ristrukturuar ose po propozohet té
ristrukturonet me 4 drejtori dhe njé Zévendés Drejtor té& Pérgjithshém (njé
pozicion pér té cilin ne nuk shohim gé té jeté kérkesé e késaj organizate) qé i
raporton Drejtorit t&€ Pérgjithshém:

o Drejtoria pér Monitorimin e Ndihmés Ekonomike dhe paaftésiné e kufizuar;
o Drejtoria pér monitorimin e Standardeve t&€ Shérbimeve Sociale;

o Drejtoria pér Programimin dhe Informacionin; dhe njé

o Drejtori pér Shérbime Mbéshtetése

Pérvec kétyre drejtorive, ka njé Seksion (sektor) té Auditimit qé& raporton tek
Drejtori i Pérgjithshém dhe njé Seksion pér Monitorimin e Roméve, bashkéngjitur
Zévendés Drejtorit t& Pérgjithshém. (Eshté e paqarté se si ky seksion synon té
monitorojé Romét, ose se pér ¢faré géllimi do t'i monitorojé. Sipas nesh, Drejtoria
pér Shancet e barabarta né Ministri duhet t&€ merret me ¢éshtjet qé i takojné
Roméve, si minoritet).

Shefat e zyrave rajonale dhe institucioneve té kujdesit social raportojné tek
Drejtori i Pérgjithshém. Hapésira menaxhuese nuk éshté e kontrollueshme e
funksionale. Pérvec¢ késaj, pér praktikén audituese nuk éshté miré té€ ndahet
inspektimi pér standardet e shérbimit nga inspektimi (auditimi) i ndihmés
ekonomike.

E shohim monitorimin e politikés, si dicka t&€ ndryshme nga monitorimi periodik: i
pari shikon faktorét pér té pércaktuar nése programi po funksionon/po arrin
objektivat e synuar; i dyti vleréson nése programi, ashtu si¢ ekziston, po kryhet
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sipas rregullave. Sipas kéndvéshtrimit toné, monitorimi i politikave duhet té
kryhet né nivel ministrie. Mendojmé qé ShSSh ka rolin e monitorimit periodik.
Nuk parashikojmé nevojén e ShSSh qgé té keté njé Drejtori pér Programim dhe
Informacion.

3.3 Inspektoriati Shtetéror i Punés

Inspektoriati Shtetéror i Punés (ISHP) éshté krijuar né vitin 1995: misioni i tij
éshté zbatimi i legjislacionit t& punés qé lidhet me kushtet e punés dhe mbrojtjen
e punétoréve né ushtrimin e punésimit té tyre né ¢éshtjet si: orét e punés, pagat,
siguria né puné, sigurimi shéndetésor, puna e fémijéve, etj. ISHP kryen
inspektime né vendin e punés dhe jep informacion teknik dhe késhillim pér
punédhénésit dhe punémarrésit. Zyrat lokale dhe té prefekturés jané njé pjesé e
adminsitratés sé ISHP. Ministri eméron Drejtorin e Pérgjithshém né nivel
gendror, prefekture dhe lokal.

ISHP éshté njé organizaté e pavarur me buxhetin e vet, qé pérgjigjet tek minsitri.
Né pérgjithési, ISHP fokusohet né dy ¢éshtje:

a) pérputhja e kontratave té punés dhe kushteve té punés me ligjin e punés
dhe zbatimin e legjislacionit t& punés (si orét e punés, pagat, sigurimet,
sigurimi shéndetésor dhe ndalimi i punés sé fémijéve);

b) siguria né puné dhe shéndeti né puné, sipas kodit t€ punés,
udhézimet/rregullat dhe aktet nénligjore.

Aktualisht, ISHP ka njé adminsitraté gendrore té vendosur né ambjentet e
minsitris€ me njé staf prej 14 punonjésish dhe 116 té tjeré né njésité rajonale.
Drejtpérdrejt tek Inspektori i Pérgjithshém raportojné:

o Drejtori i Inspektimeve (me njé Sektor Kontrolli dhe Statistike; dhe, njé
sektor juridik dhe administratén);

o Drejtor i Shéndetit dhe Sigurisé né Puné (me njé sektor pér parandalimin
e aksidenteve né puné dhe analizén e Sémundjeve Profesionale); dhe, njé

o Sektor Finance.

Gjithashtu, Drejtorét e shtaté zyrave rajonale dhe shefat e 14 zyrave lokale
raportojné tek Inspektori i Pérgjithshém.

Mendojmé qgé struktura e ISHP nuk éshté funksionale — Inspektori i Pérgjithshém
ka shumé vartés direkté pér té gené né gjendje té operojé né ményrén strategjike
gé pritet nga njé drejtues ekzekutiv i njé prej institucioneve mé té réndésishme
operacionale té Qeverisé.
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3.4 Komisioni Mjekésor pér Mundési té Barabarta pér pacientét qé nuk
shikojné

Komisioni Mjekésor pér mundési té barabarta pér pacientét gé nuk shikojné
pércakton nivelin e paaftésisé pér individét (pérqindjen e shikimit dhe nevojén
pér mbéshtetje).

Komisioni mblidhet né Tirané, por gjithashtu éshté krijuar né ¢do qytet me
asistencén e njé pérfagésuesi nga Shoqgata shqiptare e personave g€ nuk
shikojné.

Komisioni éshté njé institucion né varési té€ ministrisé: aktualisht i atashohet
ShSSh. E kuptojmé lidhjen e Komisionit me ShSSh, por kemi rezerva pérsa i
pérket varésisé sé njé institucioni nga njé institucion né varési té ministrisé: kété
e perceptojmé si rrezik t&€ humbjes sé kontrollit pér shkak té rrities dhe numrit té
institucioneve né varési nga ministria. Meqgénése puna e komisioneve mjekésore
éshté e orientuar tek komuniteti, mendojmé gé pushtetet lokale duhet t&€ béhen
pérgjegjése pér praniné e komisionit né komunitetet e tyre respektivé. Pérderisa
pushtetet lokale jané né gjendje t€ marrin pérgjegjésiné e tyre adminsitrative,
kemi mendimin gé Komisioni Mjekésor duhet té varet direkt nga minsitria dhe
duhet té raportojé né ministri tek Drejtori i Shanceve té Barabarta.

3.5 Qendra e pritjes sé Viktimave té trafikut

Qendra e pritjes ofron kujdes social pér viktimat e trafikut 9graté, fémijét dhe
migrantét klandestin€) né ményré qgé té lehtésojé rehabilitimin e tyre né shoqéri.
Ajo ka njé personel prej 22 personash dhe i éshté atashuar ShSSh si njé prej
gendrave rezidenciale.

Jemi t&€ mendimit gé Qendra e pritjes, ashtu si gendrat e tjera institucionale té
kujdesit social gé operojné brenda fushés sé pérgjegjésisé sé Ministrisé duhet ti
transferohet pushtetit lokal.

3.6 Instituti i Sigurimeve Shoqgérore

Instituti i Sigurimeve Shoqgérore (ISSH) éshté njé institucion i pavarur gé ka rreth
1,000 punonjés: aktualisht ai raporton tek Ministri i Punés, i cili éshté kryetar i
zgjedhur i bordit té institutit. Ai administron fondet sociale té€ sigurimeve
shogérore dhe investon fondet e emergjencés pér té rritur té€ ardhurat e tij;
garanton shtrirjen e pérfitimeve sociale; grumbullon kontributet nga ndérmarrjet,
institutet, organizatat dhe institucionet private (grumbullimi aktualisht béhet nga
Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve) dhe éshté pérgjegjés pér pagesén e
sigurimeve shoqérore.

ISSH menaxhohet nga njé Drejtor i Pérgjithshém qé raporton pérpara njé Bordi
Administrativ me 12 anétaré. 6 anétaré té Bordit caktohen nga Késhilli i
Ministrave dhe pérfagésojné Ministriné e Financave, M. e Punés, M.
Shéndetésisé, M. e Drejtésisé, M. e Ekonomisé dhe INSTAT-in. 3 anétaré té
Bordit caktohen nga Drejtori i Pérgjithshém qé veprojné né emér té organizatave
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té punédhénésve: 3 anétaré caktohen nga sindikatat. Pérfagésuesit e ministrive
zgjedhin kryetarin, i cili sipas legjislacionit duhet té zgjidhet midis pérfagésuesve
té ministrisé, ndérsa sindikatat zgjedhin njérin prej dy zévendés drejtoréve dhe
punédhénésit zgjedhin tjetrin.

ISSH éshté pérgjegjés pér 5 degét apo tipet e pérfitimeve: pensionet (pérfshi
pensionin e plegérisé, pensionin e invaliditetit dhe asistencén); pagesat pér
raportet mjekséore, lejet e lindjes, papunésiné dhe aksidentet né puné.

Grumbullimi i kontributeve kryhet kryesisht nga administrata e tatimeve. Né zonat
rurale, anétarét e stafit lokal t& ISSH jané pérgjegjés pér pércaktimin dhe
grumbullimin e kontributeve (nga fermerét).

Mé paré, ISSH mbante té gjitha llogarité e veta bankare né banka té€ ndryshme
tregtare. Vitet e fundit kéto llogari mbahen né Bankén Qendrore té€ Shqipérisé.
Asetet financiare té ISSH investohen né instrumenta geveritare (bono thesari).
Nga ana konceptuale, nuk duket njé investim i miré té investohen fondet pér
pagesa afatgjata né instrumenta afatshkurtra. Megijithaté, megénése shpenzimet
aktualisht barazohen apo tejkalojné kontributet, ¢éshtja éshté mé shumé
akademike se sa reale pér momentin.

Né Shqipéri, pagesat e pensioneve dhe ato t&€ punésimit béhen tek personat e
vetépunésuar népérmjet Zyrave té Postés (meqgénése posta ka njé rriet né
rrethe) me urdhér té ISSH. Pagesat afatshkurtra té punésimit (leje lindje, raporte
mjekésore, aksidente) llogariten dhe paguhen nga punédhénésit té cilét
rimbursohen nga ISSH pas dorézimit té dokumentacionit pérkatés.

Struktura e korporatés

Né gendér organizata ka njé Drejtor té pérgjithshém dhe 7 drejtoré, pérkatésisht
pérgjegjés pér: Pérfitimet, Grumbullimin e kontributeve, Auditimi (kontrolli);
burimet e informacionit; drejtori juridik, Administrata e Pérgjithshme dhe Financa
(drejtori i fundit éshté edhe zévendés drejtor). Pérve¢ késaj strukturé gendrore,
ISSH ka 12 drejtori Rajonale. Drejtori i Pérgjithshém i eméron drejtorét e
drejtorive rajonale. Si rezultat, hapésira menaxhuese e Drejtorit t&€ Pérgjithshém
té ISSH pérfshin 19 persona. Sipas nesh, kjo hapésiré menaxhuese éshté
shumé e madhe e nuk lejon gé Drejtori i Pérgjithshém ta pérdoré kohén e tij né
ményré strategjike: kjo hapésiré duhet zvogéluar. Sidoqofté, sipas kuptimit toné,
funksionet e ISSH jané té pérshtatshém pér misionin e tij dhe nuk duket té keté
ndonjé mbivendosje me ministriné apo institucione té€ tjera né fushén e
zhvillimeve sociale. Mund té argumentohet gé Shérbimi Kombétar i Punésimit
mund té marré pérgjegjésiné pér pagesén e pérfitimeve qgé lidhen me punésimin,
por nuk shohim ndonjé pérfitim té vecanté né njé pérzierje té tillé.

Kemi pérshtypjen gqé ISSH ka shumé kosto adminsitrative fikse: secila nga 12
drejtorité rajonale ka njé strukturé qé& pérsérit strukturén e gendrés. Eshté e
pagarté se pse drejtorité rajonale duhet té kené njé strukturé té njéjté me até té
gendrés. Né nivelin e gendrés do té rekomandonim bashkimin e Financés dhe
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Burimeve té Informacionit me Administratén e pérgjithshme. Kjo do té reduktonte
hapésirén menaxhuese té Drejtorit té Pérgjithshém né 5 pozicione:

o Drejtoria e pagesave té pérfitimeve;
o Grumbullimi i kontributeve;
o Drejtoria e Kontrollit;

o Drejtoria juridike; dhe
o) Shérbimet e Administratés sé Pérgjithshme

Sidoqofté, kjo strukturé rezulton nga njé shikim paraprak i kétij funksionimi.

Logjika e strukturés ekzistuese éshté qé ligji shprehet g¢ megénése emérimi i
shefave té zyrave rajonale e lokale béhet sipas gjykimit té Drejtorit té
Pérgjithshém, ata duhet té raportojné tek Drejtori i Pérgjithshém. Mendojmé gé
ky éshté njé interpretim jo i sakté, pavarésisht sé kush éshté pérgjegjés pér
emérimin e personave, marédhéniet raportuese té pérditshme duhet té
organizohen qé té lehtésojné nevojat e organizatés. Duke théné kété, nuk
mendojmé qé Drejtori i Pérgjithshém i kétij institucioni né varési, apo i ¢do
institucioni tjetér né varési duhet té keté pushtetin pér té eméruar staf: emérimet
duhen béré né bazé té konkurencés sé ndershme e transparente sipas kritereve
té paracaktuara.

ISSH dhe Minsitria e Financés

Deri kohét e fundit, ISSH ishte né portofolin e ministrit pérgjegjés pér politikén
sociale. Né 3 prill 2006 u aprovua ligji gé kalon ISSH né protofolin e Ministrit té
Financave. Pavarésisht nga kjo, Ministri i Punés vazhdon té jeté kryetari i késhillit
adminsitrativ. Marédhéniet raportuese té€ ministrave tek njéri-tjetri jané té paqarta.

Eshté e paqarté se pse duhet té kalojé ISSH né varési té ministrit té financave.
Zyrat e tatim taksave jané té pérfshira né grumbullimin e kontributeve. Investimi i
fondeve té tepérta nuk shihet si njé ¢éshtje qé kérkon aftési ekspertésh. Ministria
e Financave ka njé anétar né Bordin Administrativ: né até masé qé anétari i
bordit i percepton problemet gé viné ndesh me interesat e Ministrisé sé
Financave, ai ose ajo duhet t'i ngrejé kéto ¢éshtje né Bord dhe té informojé
Sekretarin e Pérgjithshém té Ministrisé sé Financave apo veté ministrin né
meényré gé té merren masat e duhura. Megjithaté, ky vendim nuk ka njé ndikim té
menjéhershém né funksionalitetin e kétij institucioni.

Vézhgime né lidhje me institucionet né varési

Duke marré né shqyrtim strukturat funksionale dhe diskutimet gé kemi béré, me
pérjashtim té Institutit té Sigurimeve Shogérore ku kemi mendimin g€ jané
vendosur strukturat, nuk éshté fare e dukshme se institucionet e varésisé qé
ofrojné shérbime té ndryshme kané staf té afté pér té gjykuar nése personat
kané té drejté té pérfitojné ose jo; ku dhe si menaxhohen té dhénat e programit;
a jané krijuar fasilitetet e komunikimit t€ programit; a béhen pérpjekje pér té
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kthyer pérfitimet e marra pa té drejté si pasojé e gabimeve apo mashtrimit;
personat gé kané té drejté té pérfitojné, por jetojné jashté shtetit i marrin kéto
pérfitime apo jo, etj. Nuk nénkuptojmé me kété qé kéto gjéra nuk jané béré, por
pérkundrazi, ne vemé re qé aktivitetet funksionale nuk jané té dukshme né
strukturat e veté institucioneve té ofrimit t& shérbimeve.

Pérséri, me pérjashtim té ISSH (neni 86 i ligjit 7703) vemé re mungesén e ndonjé
indikacioni té rrugéve e mekanizmave té apelimit pér vendimet e marra nga
institucionet e ofrimit t& shérbimeve.

Marédhéniet me Ministriné

Né njé projekt tjetér pér Ministriné e Punés, njé Konsulent* u shpreh, ‘ndérkohé
gé Sekretari i Pérgjithshém pérgjigjet pér té gjithé buxhetin e MPCS, ai ose ajo
nuk ka autoritetin zyrtar né lidhje me kéto institucione: Sekretari i pérgjithshém ka
pak mekanizma pér té ushtruar autoritetin e tij jasht¢ MPCS. Ndérsa brenda
ministrisé, Sekretari i Pérgjithshém mund té nxjerré urdhra, pér shembull: Urdhéri
pér Planifikimin e Buxhetit Afatmesém, duhet té dublohet nga njé Urdhér
ministerial i drejtuar tek Drejtorét e Pérgjithshém té institucioneve né varési pér
arsye se Sekretari i Pérgjithshém nuk mund té urdhérojé institucionet né varési.
Kjo pérbén njé dublikim té€ panevojshém dhe nénkupton pérfshirjen e ministrit né
njé nivel shumé té detajuar t& administrimit. Pér mé tepér, kjo do té thoté qé
Sekretari i Pérgjithshém éshté i kufizuar né aftésiné e tij apo té saj pér t'i dhéné
ministrit perspektiva politike té gjithanshme’.

Biem dakord me kété vézhgim dhe besojmé gé né kété ministri (dhe né té gjitha
ministrité), institucionet né varési gé mbéshteten nga buxheti i ministrisé, duhet
té raportojné tek ministri népérmjet Sekretarit té Pérgjithshém apo stafit té tij/saj
té nivelit té larté si dhe qé udhézimet gé jané té réndésishme pér institucionet né
varési té jepen nga Sekretari i Pérgjithshém dhe duhen zbatuar nga institucionet
né varési.

Institucionet rrequllatore

Qéllimet pér rregullimin e njé institucioni, aktiviteti apo shérbimi jané té:

e Lejohet zhvillimi i rregullt i njé tregu, ndérkohé gé mbrohen interesat e
pérdoruesve té kétij tregu dhe té publikut né pérgjithési;

e Krijohet njé mjedis jodiskriminues pér operatorét dhe té Ilejohet
konkurenca e ndershme midis tyre;

¢ Vendoset njé ekuilibér midis konfidencialitetet té informacionit dhe nevojés
pér transparence.

Mendimi modern pér administrimin publik pranon gé organet rregullatore duhet té
jené té pavarura, institucione joministeriale. ldeja qé mbéshtet kété mendim

2 Konsulenti M Moodie

37



éshté gé ministri ka vendimin pérfundimtar mbi ¢éshtjet gé jané né portofolin e
tij/saj dhe néqoftése rregullatori do té ishte brenda kétij portofoli, ministri mund té
manipulonte vendimet qé mbéshtesin aktivitetet gé mund té jené jokonkuruese
apo té pandershme.
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4.0 Propozimi pér rikonfigurim
4.1  Misioni dhe Grupet e synuara

Ministria duhet té keté njé Deklaraté misioni qé duhet ta pércaktojé gartésisht
géllimin e saj. Ky mision nuk duhet té jeté teknik apo té pérfshijé mekanizma, si
‘pérgatisim ligje’, por duhet t'i japé menjéheré stafit té tij dhe publikut njé pamje té
garté se cili éshté qéllimi i tij dhe c¢faré kérkojné té arrijné strategjité dhe
iniciativat e tij. Njé mision i ardhshém i MPCSShB mund té jeté

Promovimi i njé jete me dinjitet e mundési té barabarta pér té gjithée
shqiptaret

MPCSShB dhe institucionet e saj nuk duhet té jené kryesisht t&€ dedikuara drejt
njé qasjeje financiare pér té ndihmuar njerézit né problemet sociale duke
financuar institucionet e pushtetit lokal gé kané kontaktin e fundit me grupet e
klientéve. Ministria duhet té sigurojé zbatimin, sigurisht mé shumé se sa siguron
tani, té njé ‘shérbimi’ dhe ‘aktivizimi’ t&€ gasjes sé ‘zhvillimit té aftésive / pérballja
me strateg;jité’; t&€ ndihmojé njerézit té€ ndryshojné situatén e tyre ndérkohé qé
kérkojné aktivitet té rregullt nga veté klientét. Kjo gjithashtu duhet té reflektohet
né qasjen e ministrisé kundrejt pushtetit lokal, ku duhet organizuar trajnimi i stafit
né njésité pérkatése té ofrimit t& shérbimeve.

4.2 Pérbérja e ministrisé

Organizatat duhen ristrukturuar né ményra qé reflektojné kérkesat e tyre
funksionale (shih Aneksin B pér njé diskutim mbi strukturén organizative). Njé
organizaté funksionale ndértohet pér té operuar né njé ményré operimi si njé
makiné né té cilén aftésité e vecganta i aplikohen detyrave (funksioneve).
Avantazhi kryesor i njé konfigurimi funksional éshté gé specializimi té€ ¢con tek
llogjika gé duhen caktuar individét dhe nén njésité pér té kryer detyra specifike,
té cilat ato mésojné t'i kryejné me efektivitet. Organizata funksionale, mbéshtetet
fugimisht né aftésité e stafit ekzekutiv gé merr vendimet dhe koordinon punén e
nén njésive. Né njé mjedis me ¢éshtje komplekse, i duhet kushtuar vémendje
variacionit t& numrit dhe ¢éshtjeve gé mund té menaxhojé ¢do nén njési.

Né konceptin toné té organizimit funksional té késaj ministrie, parashikojmé njé
kérkesé pér tre drejtori programesh si mé poshté: njé gé té trajtojé mbéshtetjen
ekonomike dhe ¢éshtjet e familjes; njé qé té adresojé ¢éshtjet e fugisé punétore;
dhe njé qé té kapércejé pengesat pér pasjen e shanceve té barabarta pér té
gjithé shqiptarét.

4.2.1 Drejtorité e Programeve
Drejtoria e Siguris€ Sociale (DSS) — Kjo drejtori politikash do té trajtojé ¢éshtjet
e ndérhyrjeve, kujdesit dhe mbéshtetjes g€ lidhen me kolapsin social, kryesisht

né nivelin e familjes: parandalimi i krizave dhe pérgjigja ndaj tyre; dhe zhvillimi i
formave té asistencés njerézore dhe financiare pér té plotésuar kérkesat e
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njerézve né nevojé. Drejtoria duhet té identifikojé natyrén e aftésive gé kérkohen
nga personat né ményré qé té pérballojné kéto kérkesa; ajo duhet té€ hartojé
procedura dhe standarde té pérgjigjeve ndaj emergjencave; duhet té krijojé njé
sistem strehimi dhe té vendosé standarde pér funksionimin e tij. Drejtoria duhet
té punojé gjithashtu pér zhvillimin dhe modifikimin (pérmirésimin) e formave té
ndryshme té paketave té asistencés financiare qé do té vihen né dispozicion té
njerézve né nevoje.

Kemi shqyrtuar dokumentin e shkélqyer té titulluar ‘Strategjia e Shérbimeve
Sociale’ dhe jemi té mendimit g¢ me shumé kompetencé aty shtrohen kérkesat
kombétare né kété fushé. Sipas mendimit toné&, drejtoria duhet té keté gjithashtu
pérgjegjésiné pér té hartuar politikén e pensioneve, pasi kjo mund té shihet si njé
formé tjetér e zbutjes sé varférisé.

Kur kemi kryer analizén e Ministrisé sé& Transportit, Telekomunikacionit dhe
Punéve Publike (MTTPP) kemi vérejtur, ‘Drejtoria e Strehimit - - - ka misionin pér
té hartuar politikén e strehimit pér té pastrehét dhe té sigurojé strehimin/banesat
e pérshtatshme pér ta népérmjet Agjencisé Kombétare té Strehimit. Ajo e
pérshtat legjislacionin pér té krijuar strehim t& pérshtatshém apo té
subvencionojé qirané pér personat e paprivilegjuar si dhe té vendosé kufijté pér
financimin e projekteve té strehimit dhe/ose modernizimin. Drejtoria pérpiget ta
realizojé misionin e vet népérmjet sigurimit t& banesave sociale (me qira);
banesave me kosto té ulét (me pronési); dhe népérmjet zhvillimit té€ tokés gé ka
njé komponent té strehimit social. Ajo siguron subvencione pér normat e interesit
dhe pérpiget té krijojé partneritet publik-privat. Duke pérdorur kriteret e
vendosura, pushteti lokal propozon kandidaté pér programin dhe drejtoria vendos
se cilét kandidaté do té zgjidhen, bazuar né kufizimet buxhetore dhe fushat qé
reflektojné nevojat mé té médha’.

Sipas nesh, sigurimi i strehimit éshté njé program social gé do té ishte mé e
pérshtatshme té vendosej brenda Minsitris€é sé Punés, Céshtjeve sociale dhe
shanceve té barabarta. Propozojmé gé ministrat e MPCSShB dhe t&¢ MTTPP té
takohen pér té diskutuar transferimin e komponentit té politikébérjes sé Drejtorisé
sé Strehimit né Ministriné e politikave sociale dhe kjo ministri ta pérfshijé né
Drejtoriné e Sigurisé Sociale.

Né formulimin e strukturés funksionale. Drejtoria e Sigurisé Sociale do té keté né
varési tre seksione, té orientuar sipas funksioneve:

o Pensionet dhe Zbutja e Varférisé— stafi i kétij seksioni do té hartojé dhe
pérmirésojé programet e ndryshme té ndérhyrjes pér pensionet dhe
asistencén financiare té hartuar pér té zhdukjen e varférisé nga Shqipéria.
Mendojmé gé ky seksion do té shérbejé si njé organ administrativ apelimi
pér ankuesit té€ ciléve ju jané mohuar pérfitimet nga ofruesit e shérbimeve.
Stafi i kétij seksioni duhet té pércaktojé kérkesat informative dhe té krijojé
njé sistem népérmjet té€ cilit ndérmjetésit (p.sh., Shérbimet Sociale dhe
Inspektoriati i Punés) do té grumbullojné informacion né emér té tyre.
Duhet theksuar qé po propozojmé gé politikat dhe programet e pensionit
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duhet t& ndahen nga politika e programet gé lidhen me shképutjen nga
puna — kjo e fundit duhet té€ jeté brenda fushés sé pérgjegjésive té
Drejtorisé sé Punés.

o Strehimi social — ky seksion duhet té€ hartojé dhe té pérpunojé politika,
programe dhe kritere pér té drejta pérfitimi né ményré qé té béhet e
mundur gé personi té kualifikohet pér forma té ndryshme strehimi. Pérséri
kétu, besojmé qé seksioni duhet té€ funksionojé gjithashtu si njé organ
administrativ apelimi pér personat gé ju jané mohuar pérfitimet né kété
fushé programesh. Stafi i kétij seksioni duhet t€ punojé ngushtésisht me
njésité e pushtetit lokal pér té marré informacion mbi kandidatét
perspektivé pér strehim.

o Parandalimi i krizave — personeli i kétij seksioni duhet té hartojé politikat,
programet dhe standardet né lidhje me format e ndryshme té asistencés
sociale cilésore. Orientimi i tij duhet té jeté parandalimi i krizave familjare
si dhe si duhet t’ju pérgjigjemi krizave kur ato ndodhin. Ky seksion duhet
té hartojé programe dhe té japé késhillim pér zyrtarét e larté dhe ministrin
mbi ¢éshtjet e dhunés né familje, ¢éshtjet e sigurisé dhe informacionit té
pérditésuar mbi shérbimet lokale né rastet e dhunés né familje. Stafi i kétij
seksioni duhet té jeté i ndérgjegjshém pér synimin e dhénies sé
shérbimeve pushtetit lokal dhe duhet té punojé né drejtim té kétij géllimi.

Njé fokus i réndésishém i drejtorisé duhet té jeté puna qé shtépité, rezidencat
dhe banesat qé aktualisht administrohen nga Shérbimet Sociale shtetérore té
transferohen né pushtetin lokal sa mé shpejt gé kjo té jeté e mundur.

Brenda numrit té stafit t&¢ DSS (ose né dispozicion té saj) té keté sociologé,
ekonomisté, specialisté gé merren me sigurimet dhe mundésisht, profesionisté té
kujdesit shéndetésor dhe edukatoré.

Shérbimet sociale shtetérore

Eshté vlerésuar qé rreth 70% e kohés sé stafit né zyrat rajonale t& ShSSh
shpenzohet né kontrollin dhe auditimin e pérfitimeve nga asistenca sociale dhe
paaftésia: kjo barazohet me rreth 58 pozicione pune. Pérveg késaj, 52 punonjés
té zyrave gendrore té institucionit kané disa pérgjegjési pér alokimin financiar
dhe pér statistikat e monitorimin. Kryesisht, intepretimi yné pér funksionin e
ShSSh éshté qgé pavarésisht nga aktiviteti financues gé veté ministria duhet té
marré, ShSSh éshté ose duhet té jeté organ rregullator.

Agjencia e Shérbimit Social Shtetéror e cila do té ishte miré té quhej
Inspektoriati i Shérbimeve Sociale (ISSH) do té ishté agjenti rregullator pér
politikat e vendosura nga DSS dhe do té€ lidhej me ministriné népérmjet DSS.

Parashikojmé nevojén pér rreth 2 apo 3 Drejtori organesh rregullatore. Si organ
rregullator do ta strukturonim institucionin né ményré qé zyrat rajonale té
raportojné tek Drejtori i Inspektimeve. Drejtori i Inspektimeve dhe njé bérthamé
kryesore né zyrat gendrore do té hartojné plane inspektimi dhe do té hartojné
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statistika mbi pérpjekjet rregullatore té kryera nga zyrat rajonale. (Pér té
kontrolluar ngarkesén e punés dhe hapésirat menaxhuese, do té ishte mé
praktike té ndaheshin zyrat rajonale midis dy Drejtoréve té Inspektimit, sipas
zonave gjeografike). Pérveg késaj, do té kishte edhe njé Drejtor t& Shérbimeve
Mbéshtetése. Komiteti menaxhues i drejtuar nga Drejtori i Pérgjithshém do té
merret me ¢éshtjet e licensimit dhe ato té disiplinés.

Drejtoria e Punés (DP)- kjo duhet té jeté njé njési gé do té pércaktojé politikat
dhe standardet né lidhje me kushtet dhe marédhéniet e punés: paga minimale,
shéndeti dhe siguria né puné, punésimi i fémijéve dhe personave ilegalé, etj. Ajo
do té kryejé anketime me fokus té ngushté e té€ gjeré si dhe vierésime té
kérkesave pér trajnim dhe arsimin profesional qé kérkon industria. Ajo duhet té
hartojé gjithashtu edhe kriteret e politikave dhe té kualifikimeve pér format e
ndryshme té asistencés financiare pér shképutjen nga puna: sémundje,
aksidente, leje lindje, papunési dhe pensionet.

Eshté e réndésishme qé kjo ministri t& vézhgojé vazhdimisht se pér cfaré
kualifikimesh ka apo parashikohet té keté nevojé industria. Ky informacion mund
t'i jepet Ministrisé sé Arsimit né ményré gé ata té hartojné kurrikulat né
bashképunim me ekspertét e hartimit té kurrikulave si dhe té hartojné programin
gé ta realizojné kété lloj arsimi e formimi profesional.

Né formulimin e propozuar nga ne pér strukturén funksionale, Drejtoria € punés
ka né varési 4 seksione té orientuar sipas funksioneve:

@ Indeksi i ¢mimit me pakicé dhe paga minimale — stafi i kétij seksioni do té
identifikoj¢ dhe do té pérditésojé njé “shporté” pérfagésuese té
konsumatorit pér produktet dhe shérbimet, me ané té té cilés mund té
llogaritet indeksi i jetesés. Duke pérdorur kéto té€ dhéna, té pérshtatura
sipas pérbérjeve demografike dhe faktoréve té tjeré té réndésishém, si
dhe népérmjet diskutimeve me pérfagésues té punédhénésve dhe
punémarrésve, mund té pérgatiten propozimet pér pagat minimale té
pérshtatura, té cilat ju jepen pér shqyrtim ministrave.

o Vilerésimi i nevojave pér formim profesional —personeli i kétij seksioni do té
kryejé vézhgime pér kualifikimet e fugisé punétore dhe tendencave té
zhvillimit t€ biznesit, industrisé dhe tregtisé ekzistuese pér té€ pércaktuar
se cilat kualifikime kérkohen. Konstatimet e tyre duhet té€ diskutohen me
pjesémarrésit e industrisé dhe kur té€ vlerésohet e nevojshme, duhen
dhéné udhézimet e duhura pér specialistét pérkatés té kurrikulés sé
arsimit profesional né ményré qé té hartojné programet trajnuese té
pérshtatshme.

o Pérfitimet nga ndérprerja e karrierés — ky seksion duhet té pércaktojé dhe
pérmirésojé kriteret e pérfitimit pér forma té ndryshme té programeve té
pérfitimit pér shkak té ndérprerijes sé punés: aksidentet né puné, leje
lindje, papunési, etj. Propozojmé qgé ky seksion té shérbejé edhe si njé
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organ administrativ apelimi pér ankuesit té ciléve ju jané mohuar pérfitimet
nga ofruesit e shérbimeve.

o Politikat & Standardet e Punés — propozohet qé specialistét e stafit né
kété seksion t&é menaxhojné programin e ndérmjetésimit pér puné dhe té
shérbejné si njé sekretariat i Drejtorisé pér politikén e punés. Gijithashtu,
seksion do té hartojé politikat dhe standardet né lidhje me shéndetin dhe
siguriné né puné.

Né stafin e Drejtorisé sé Punés (ose persona té jashtém qé do té kontraktohen
nga kjo drejtori) mendohet qé duhet té punésohen ekonomisté; profesionisté té
kujdesit shéndetésor, profesionisté pér vézhgime/anketime, edukatoré dhe
sociologeé.

Instituti i Sigurimeve Shoqérore

Instituti i Sigurimeve Shoqérore do té jeté agjencia autorizuese pér pagesat e
formave té ndryshme té paketave financiare (té pérfitimeve té ndérprerjes sé
punés). Ky institut do té autorizojé pagesat gé duhen béré nga punédhénésit (si
dhe aprovimi i atyre gé béhen nga zyrat e postés dhe ndérmjetés té tjeré) dhe do
té kryejé auditime periodike e specifike pér té siguruar korrektesén né té drejtén
e pérfitimit dhe pagesés dhe, si dhe kur té kérkohet, té fillojé veprimet pér rikthim
té pagesave té padrejta. Duke supozuar gé qéllimi pér transferimin e kétij
instituti né portofolin e Ministrit t&¢ Financés éshté gé té ngarkojé Ministriné e
Financés pér investimet e parave té pashpérndara gjaté kohés, parashikojmé gé
ky aspekt i “shérbimit” t& ISSH té merret nga SHKP — pagesat mund té llogariten
dhe té urdhérohen nga stafi i SHKP — dhe aspekti “rregullator” i ISSH t€ merret
nga ISHP — inspektimet e auditimit mund té sigurojné korrektesén e pageseés.
Megjithaté, derisa qéllimi i lévizjes sé ISSH né portofolin e Financés té
gartésohet, nuk propozojmé ndonjé ndryshim né funksionalitetin e ISSH.

Inspektoriati Shtetéror i Punés

Né té ardhmen, Agjencia e Inspektoriatit Shtetéror té Punés mund té auditojé
aspektet sasiore dhe financiare té programeve té ndérhyrjes pér shképutjet nga
puna. Pérve¢ kontrollit t¢ masave té€ shéndetit dhe siguris€ né puné, ai do té
kryejé analiza pér té pércaktuar se ku ka rrjedhje né sistem, dmth kush mashtron
pér pagesat e sigurimeve. Duhet té sigurojé gé& vetém personat ligjoré
punésohen dhe marrin té paktén pagén minimale.

Propozojmé qé zyrat lokale té ISHP té raportojné Zyrén Rajonale té Inspektimit
mé té afért me vendndodhjen e tyre. Kjo do té shérbejé pér té reduktuar
hapésiren menaxhuese té Inspektorit t& Pérgjithshém me 14 persona. Besojmé
gé duhet marré né konsideraté strukturimi i ISHP né ményrén e méposhtme:

Raportimi tek Inspektori i Pérgjithshém duhet té béhet me 3 nivele vartésie:
inspektimi; késhilluesit specialisté dhe shérbimet mbéshtetése. Kryetarét e 7
zyrave rajonale duhet té raportojné tek zyra e Inspektimeve. Inpektimet duhet té
jené gjithashtu pérgjegjés edhe pér grumbullimin dhe pérpilimin e statistikave né
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lidhje me funksionimin e tyre. Késhilluesit specialisté duhet té jené késhilltaré
ligioré dhe té pérfshijné edhe Sektorin pér Parandalimin e aksidenteve né puné
dhe analizén e sémundjeve profesionale. Shérbimet mbéshtetése do té€ kené
shérbime administrative dhe financiare.

Kjo organizaté e strukturuar né ményrén e propozuar nga ne do té aftésojé
Inspektorin e Pérgjithshém té& mendojé dhe veprojé né ményré strategjike.

Punonjésit e ISHP dhe ISSH (apo né dispozicion té€ kétyre institucioneve kur
shtrohet nevoja) duhet té jené ekonomisté, avokaté dhe auditoré.

Drejtoria e Shanceve té Barabarta — kjo do té jeté njésia pérgjegjése pér té
pércaktuar se cfaré barrierash ekzistojné né lidhje me mundésité e vlefshme
brenda shoqérisé dhe gé ju jané mohuar grupeve, vecanérisht té rinjve, grave,
personave me aftési té kufizuara dhe migrantéve. Kemi mendimin qé drejtoria e
rinisé né ministriné e kulturés duhet té bashkohet me Drejtoriné e Shaceve té
Barabarta. Me identifikimin e barrierave pér té gjitha grupet, Drejtoria duhet té
marré masat pér t'i kapércyer ato: kéto masa pérfshijné pércaktimin e dhe
organizimin e programeve trajnuese pér ndérgjegjsé€imin pér barrierat; vendosjen
e partneriteteve dhe krijimin e mundésive si dhe zhvillimin e programeve té
diskriminimit pozitiv. Drejtoria duhet té japé késhilla zyrtaréve té nivelit té larté si
dhe minsitrit dhe té hartojé politikat e shérbimet qé mbéshtesin zhvillimet pozitive
si dhe marrjene e rezultateve pér té rinjté, graté dhe personat me aftési té
kufizuara dhe duhet té krijojé e promovojé mundésité qé ata té kontribuojné né
mjedisin kulturor, social e ekonomik t& Shqipérisé.

Sipas kéndvéshtrimit toné, njé njési qé krijohet pér té eliminuar barrierat gé
pengojné aftésiné e disa njerézve pér t&€ dhéné kapacitetin e tyre té ploté né
shoqéri nuk do té strukturohej miré néqoftése njésité e saj vartése do té merren
me “rinin€”, “graté” dhe personat me aftési té kufizuara”. Kéto tre grupe mund té
pérfagésojné grupe té fokusuara klientésh por nuk reflektojné rezltatin funksional.
Gjithashtu, ka shumé mundési gé megénése kéto grupe klientésh té pérballohen
me té njéjtat probleme pavarésisht se shprehen né ményra té ndryshme, aftésité

dhe funksionet e nevojshme pér t'u realizuar do té jené té ngjashme.

Né formulimin toné strukturor, Drejtoria e Shanceve té Barabarta do té keté né
varési tre seksione té orientuara sipas funksioneve:

o Trajnime pér ndérgjegjésimin e barrierave — stafi né kété seksion do té
pérpunojé materiale té pérshtatshme pér té asistuar njerézit t€ njohin
ekzistencén e barrierave si dhe té organizojné trajnime pér té asistuar
personat né disavantazh té€ mésojné té kapércejné kéto barriera.

o Programet e diskriminimit pozitiv — Ky seksion duhet té hartojé dhe
pérhapé programe mbi diskriminimin pozitiv sipas té cilit avantazhet ju
jepen atyre njerézve té ciléve trandicionalisht ju jané mohuar shancet e
barabarta né sferat e punésimit, edukimit, sporteve dhe jetés politike.
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O

Parneritetet e mundésive té€ komunitetit — personeli i kétij seksioni do té
punojé me drejtuesit e komunitetit pér té ngritur partneritete publik privat
gé i japin mundési personave né disavantazh.

Pérgjegjésité funksionale té Drejtorive Teknike

Kur propozuam tre drejtori, mendimi yné né lidhje me fushat e tyre specifike té
ndérhyrjes sé politikés sociale ishte gé ato té kishin pérgjegjési té si mé poshté:

Vendosja e objektiviti social

(@)

O

(@)

Hartimi i njé paraqitjeje té gjeré té problemeve sociale né Shqipéri;
Studimi, vendosja , monitorimi dhe vlerésimi i rezultateve sociale;

Drejtimi né fushén e caktuar té ndérhyrjes sociale gé pérfshin dhénien e
késhillimit né té gjitha prioritetet sociale dhe drejtimi i inciativave né té
gjithé zonén e caktuar;

Vendosja e qéllimeve gé do arrihen si dhe e standardeve té ofrimit té
shérbimit, duke krijuar dhe mbajtur procedurat pér grumbullimin dhe
analizén e informacionit pér té ndjekur dhe vlerésuar performancén e
njésive té ofrimit té& shérbimeve;

Interpretimi dhe aplikimi i njohurive dhe teorive pér késhillimin e politikés
sé zhvillimit social pér vizionin e geverisé, strategjiné, rolet dhe prioritetet
pér zhvillimin social dhe kontributet e Drejtorisé pér kéto;

Shpérndarja dhe promovimi i njohurive qé do té informojné zhvillimet e
politikave dhe ofrimin e shérbimeve né mbéshtetje té prioriteteve aktuale
dhe té ardhshme té geverisé pér zhvillimin social;

Kryerja e analizave periodike mbi marédhéniet midis rezultateve té
déshéruara té politikave sociale té geverisé né fushén e caktuar dhe
rezultateve dhe pagesave té agjencive né lidhje me kéto politika;

Pérgatitia e parashikimeve fiskale pé&ér shpenzimet qeveritare mbi
programet e ndérhyrjes né fushén e caktuar dhe identifikimi i ten dencave
gé lidhen me to.

Studimet dhe analiza e politikés

O
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Pérpunimi dhe mirémbajtja e njé sistemi kontrollues efektiv té rezultateve
bazuar né statistikat, rezultatet e inspektimeve dhe studimet individuale;

Krijimi dhe mirémbajtja e njé baze té fugishme njohurish institucionale gé
do té krijojé themelet e njé politike té€ zhvillimit social dhe ofrimi
shérbimesh né fushén e caktuar;

Kryerja e analizave ekonomike e statistikore mbi impaktin e programeve té
ndérhyrjes gé pérdorin vézhgime té detajuara dhe té dhéna adminsitrative
pér té krijuar dhe aplikuar mikro modele simulimi.



¢ Vlerésimi i faktoréve qé ndikojné realizimin e arritjeve (p.sh., marédhéniet
e punésimit, publike, ligjore dhe t&€ degéve ekzekutive si dhe impakti i tyre
né kushtet organizative/ekonomike) né propozimet e formulimit té
politikave.

o Hartimi dhe pérditésimi i politikave, mbéshtetjieve ekonomike dhe
ndérhyrjeve, opsioneve strategjike, planeve té |évrimit, standardeve té
shérbimit, etj pér programet e zbutjes sé varférisé dhe pérjashtimit social
né Shqipéri.

Bashképunimi me aktorét

o Puna me grupet e politikave, ofruesve té shérbimit dhe agjencive té tjera
geveritare pér té identifikuar boshlléqget e njohurive dhe pér té pércaktuar
prioritetet kérkimore dhe té vlerésimit.

Planifikimi i zhvillimit t& programit

o Kryerja e proceseve zbatuese pér politikat e reja apo té rishikuara

o Krijimi i produkteve informative dhe modeleve té akseseve inovative pér té
mundésuar qé edhe stafi jo specialist t& punojé me informacionin;

o Hartimi i protokolleve dhe memorandumeve té mirékuptimit me aktorét
kryesoré dhe ofruesit e shérbimeve lokale;

o Pérgatitja e fushatave e programeve té ndérgjegjésimit pér té siguruar qé
pérfituesit e mundshém nga format e ndryshme té ndérhyrjes sociale té
jené té ndérgjegjshém pér c¢ka ju takon;

o Sigurimi i zhvillimit t& programeve dhe shérbimeve pér pushtetin lokal, gé
jané té ndérgjegjshém pér kérkesat pér kapacitetet e nevojshme né njésité
e pushtetit lokal si dhe nevojén pér t’i orientuar ata dhe pér té organizuar
sesione trajnuese.

4.2.2 Shéerbimet mbéshtetése

Brenda minsitrisé parashikojmé nevojén pér tre njési té€ shérbimeve
mbéshtetése: Auditimi i brendshém dhe Drejtoria e BNJ dhe Shérbimeve do té
kené funksione té njéjta me kéto drejtori edhe né minsitrité e tjera si dhe njé
drejtori juridike.

Drejtoria juridike— jemi té bindur gé aktualisht isntitucionet e ndryshme té
varésisé kané drejtori juridike té cilat midis té tjerave angazhohen né proceset
pér kthimin e parave té pérfituara né ményré té padrejté. Sipas nesh, meqgénése
pérfitimet vijné nga para té alokuara pé&ér ministring, duhet té jeté minsitria ajo gé
duhet té ndérmarré veprime pér kthimin e kétyre parave népérmjet gjykatave.
Pér kété arsye propozojmé gé drejtoria té keté dy seksione:

o Kthimet — Stafi profesional i kétij seksioni do t&é marré veprimet e duhura
pér té hedhur né gjyq kompanité gé nuk zbatojné ligjin apo individét
mashtrues té cilét kané vepruar né njé ményré té tillé qé bie ndesh me
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detyrimet ligjore ose kané keqgpérfagésuar té drejtat e tyre né lidhje me
programet financiare té€ ofruara nga ministria dhe qé jepen népérmjet
ndérmjetésve.

¢ Shérbimet pér hartim ligjor— ky seksion do t'i ofrojé drejtorive té programit
té ministrisé ekspertizén e nevojshme ligjore pér té transformuar vendimet
dhe kuadrin ligjor konceptual né legjislacion dhe heré pas here pér té
hartuar kontrata dhe forma té tjera té€ maréveshjeve ligjore.

Permbledhje

Mendojmé qgé struktura e propozuar (treguar mé lart) do té japé pérfitimet e
méposhtme:

Do té zvogélojé hapésirén menaxhuese té Sekretarit t€ Pérgjithshém né
njé numér té kontrollueshém njerézish (5) persona (pérfshi Auditimin e
brendshém);

Do t'i sigurojé ¢do fushe njé Mision té vetém;

Struktura e Ministrisé do té rikonfigurohet né njé ményré té tillé qé té
pérputhet me parimet e strukturés organizative té Qeverisé;

Do t'i ofrojé karrieré Népunésve Civilé né secilén fushé.

Njé pérfitim tjetér q¢ mund té vinte nga struktura funksionale qé propozojmé
éshté qé Ministri mund té zgjedhé njé Zévendés té tij gé té mbikqyré fushén e
ofrimit t&€ shérbimeve apo funksionet rregullatore e t€ mbante nén kontroll fushén
e politikébéries. Né té gjitha rastet, besojmé qé éshté e késhillueshme qé
Sekretari i Pérgjithshém duhet té shihet e té shfrytézohet si lidhja midis
politikanéve dhe burimeve teknike dhe duhet té pérfshihet né té gjitha takimet qé
organizohen midis tyre.
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Ministry of Labour, Social Affairs & Equal Opportunities

Proposed Functional Structure

Secretary General

Internal Audit

Directorate

Equal Opportunities

Directorate

Social Security
Directorate

]

Barrier
— Awareness
Training

Positive
— Discrimination
Programmes

Community
—  Opportunity
Partnerships

]

Pensions &
— Poverty
Alleviation

— Social Housing

Crisis
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